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1. HELYZETFELTARAS- ES ELEMZES

1.1. A térség altalanos bemutatasa, alapadottsagai

A Pogény-havas Kistérségi Tarsulas 1999-ben hét kozség Osszefogasabol jott létre:
Csiksomly¢ (Csikszereda) , Csikpalfalva, Csikszentmihdaly, Csikszépviz, Gyimesfelsdlok,
Gyimeskozéplok, ¢és Gyimesbiikk. Kozigazgatasilag Gyimesbiikk Bako megyéhez, a
tobbi telepiilés Hargita megyéhez tartozik. Lakoinak szama 23.000 f6. A lakossag 36%-a
székely, mig 64%-uk a gyimesi csangdkhoz tartozik.

Egy kozség tobb falut is feldlel, igy 0sszesen 33 kistelepiilés, illetve telepiilésrész tartozik
a térségbe. Ezek a kovetkezok:

Magyar név B Roman név
Csikszépviz kozség B B
Csikszépviz B Frumoasa
Csikborzsova B Barzava
Csikszentmiklos B Nicolaesti
Biikkloka B Fagetel
Csikpalfalva kozség B B
Csikpalfalva B Pauleni Ciuc
Csikdelne B Delnita
Csikcsomortan B Soimeni
Csikszentmihaly kozség B
Csikszentmihaly B Mihaileni
Csikvacsarcsi B Vacaresti
Csikajnad B Nadejdea
Lovész B Livezi
Csiksomlyo (Csikszereda) Sumuleu Ciuc

A Gyimesek sajatos telepiilésszerkezete miatt itt nem beszélhetliink 6nall6 falvakrol, az
egyes patakokat falurészeknek nevezik. A harom gyimesi kozség a kovetkezd
falurészekbdl all:

Magyar név B Roman név
Gyimesfelsolok kozség B
Gyimesfels6lok B Lunca de Sus
Komjat B Comiat



Santatelek
Nyiresalja
Gorbe-pataka
Ugra-pataka

Gyimeskozéplok kozség

Gyimeskozéplok
Barackos-pataka
Biikkhavas-pataka

Farkaspallo
Antalok-pataka

Boros-pataka
Kapolna-pataka

Sotét-pataka
Hidegség-pataka

Gyimesbiikk kozség
Gyimes (Nagy Gyimes)

Tarhavas-pataka
Biikk
Balvanyos-pataka
Rakottyas-pataka
Buha-pataka

Foldrajzi helyzet

Izvorul Trotusului
PaltinisCiuc
Valea Garbea
Valea Ugra

Lunca de Jos
Baratcos

Poiana Fagului
Puntea Lupului
Valea lui Antaloc

Valea Boros

Valea Capelei
Valea Intunecoasa

Valea Rece

Ghimes
Tarhausi
Faget
Bolovénis
Rachitis
Fagetul de Sus

A kistérség a Keleti-Karpatok kozép-déli részén helyezkedik el, Csikszereda varosatol
¢szaki és észak-keleti iranyban. Csikszereda egyben a térség gazdasagi szempontbol
meghatarozo, kdzponti telepiilése és Hargita megye székhelye is, de egyeldre nem tagja a
kistérségi tarsulasnak. A kozigazgatasilag hozza tartozo, turisztikai szempontbol
kiemelkedd jelentdségli Csiksomlyd azonban igen.

A kistérség Romania kozponti teriiletén helyezkedik el, rdadasul a legtobb telepiilés
éppen egy stratégiai jelentdségli utvonal mentén, amely Hargita megye kozpontjat,
Csikszeredat koti 6ssze Moldvaval (Gyimesi-hdgd, 12/A jelzési t), s nagy kereskedelmi
forgalmat bonyolit. A térség stratégiai jelentOségét emeli, hogy a megyeszékhely
kozvetlen szomszédsagaban helyezkedik el.

Egy Hargita megyei felmérés szerint a Gyimesek térsége igen jelentds gazdasagi
potenciallal bir, mivel a megye gazdasagi ¢letének természetes fejlédési irdnyai éppen a
megy¢ét a kornyezé megyékkel 6sszekotd utvonalak mentén, igy a Gyimesek volgyében is
helyezkednek el. E teriilet jelenlegi elmaradottsagdbdl azonban arra kdvetkeztethetiink,
hogy valamiképp a lakossag mégis képtelen profitalni abbol a gazdasagi potencialbdl,
mely foldrajzi elhelyezkedésébdl adodik.



A kistérség két, egymastol foldrajzilag jol elkiilonild részbdl all: a Gyimes(ek)bdl és a
Csiksz€kbdl, s ez utobbinak is - torténelmi szempontok szerint - Felcsiknak nevezett
részén, illetve - foldrajzi lehataroltsag alapjan - K6zépcsiknak ismert teriiletén.

Csikszék (Szekelyfold) -Kozépcesik

A Keleti-Karpatok Csiki-havasok néven ismert vonutalaitél nyugatra fekvd rész
Csikorszag avagy Csikszék, a torténelmi Székelyfold része; élete az Olt folyd vizéhez
kotddik. A kistérség telepiilései torténeti szempontbol a Felcsikon, foldrajzi szempontbol
pedig a Kozépesiki teriileten talalhatok. A kistérség csikszéki része tehat egy nagy
kiterjedésti karpatkézi medencében fekszik - atlagosan 670 m-es tengerszint feletti
magassagban.

Eredetét tekintve a Csiki-medence szerkezeti és vulkani elgatolasos medence. F6 folydja
az Olt. Csik vidékének legszebb kilatopontjai koziil a kistérség teriiletén talalhatok a
Pogéany-havas (1350 m) és a Szell6-tetd (1496 m).

Csikszék koztudottan Erdély (és Romania) hidegpdlusa: éghajlati kuriozum. Mindez zart
medencejellegének tulajdonithatd, ahol igen gyakori a hdmérsékleti inverzio, azaz a
hideg levegd beszorul az Olt volgyébe, mig a kdrnyezd hegykeret viszonylag melegebb,
még télen is. A vegetacios iddszak sokkal rovidebb, mint Erdély mas vidékein.

Csik falvai zdmében hegylabi telepiilések, ¢s a tizes telepiilésrendszer jellemzd rajuk. A
nagycsalddok egymastdl viszonylag tavolabb telepedtek le, hogy 4llatdlloményuk
szdmara biztositsak a legeldteriiletetet. A tizes (szeg, szer, néha utca) névvel nevezett
nagyobb falurész majd minden csikszéki kozségben felfedezhetd. A tizes a csiki
székelység legkisebb szervezési egysége. A falvak belsdsége (lakoteriilete) €s hatara
mindmaig kiilonboz6 nagysagu tizesekre oszlik, bar szerepiik az idék soran modosult.

Gyimesek
A Gyimesek teljes teriilete a Pogdny-havas Kistérségi Tarsulashoz tartozik. Neve a “gim”

szora vezethetd vissza, olyan hely, ahol sok a gimszarvas. Gyimes alatt a Keleti-Karpatok
keleti lejtéin, 1000-t6l 700 méterig terjedd magassdgban huzodo volgyek és a kdrnyezo,
1000-1660 méter magas hegyek (Csiki-havasok) egylittesét értjiik. A Gyimes foldrajzilag
nem tartozik Erdélyhez: f6 vizfolyasa, a Tatros patak, Moldva felé¢ viszi vizét. A
Gyimesek térsége voltaképp egy az Erdélyt ¢s Moldvat sszekotd stratégiai fontossagl
szorosok koziil: a Tatros volgyének mintegy 30 km-en 4t elnyld szakasza és vizgyiijto
terlilete alkotja a térséget. Gyimes ezért kiilonleges fekvése miatt akar "Patakorszdgnak"
is nevezhetd. Gyimesvolgye fOldrajzilag elzart teriilet: nyugat irdnyadba a Karpatok
vizvalasztdja, kelet-északkelet irdnyaba pedig az 1600 méter magas Naskalat vagja el a
kornyezd telepiilésektdl. A foldrajzi elzartsag a térséget ovezd teriiletektdl teljesen eltérd
klimat és novényvilagot hozott 1étre. Igy a helyick gazdasagi tevékenysége és népi
kulturdja a kdrnyez6 vidékektdl eltérd képet mutat. A volgyben harom kozség talalhato:
Gyimesfelsélok, Gyimeskozéplok é¢s Gyimesbiikk.

A Gyimes volgyének megkozelitése Kozépcesik teriiletérdl, a Gyimesi-hagd iranyabol
torténik. A Gyimes vidéket a 12A orszagut szeli at: Csikszereda ¢és a Gyimesi-szoros
kozti tavolsag 50 km. Csikszereda iranyabol Gyimes hatarat a Fiigés-tetdi hagon (a



csangdk Csermdszonak, Szermdaszonak vagy Sermészonak nevezik) érjiik el, ahonnan
csodalatos latvany fogadja a latogatot.

A telepiilésszerkezet sajatosan alakult: a volgyekben a hosszanti utifalu, mig a
mellékvolgyekben, a patakokban a szorvany tobb valtozataval talalkozhatunk. A gyimesi
csangd haz a székelyhaz egyik tipusa. A havason, az esztenan a héazakat faragatlan
gerendakbol épitik. A patakok mentén elszort hazak egy-egy tizest alkotnak (Rana,
Ciherek, Ugra, Gorbe, Boros, Sotét, Kapolna, Rajkok). A helyi identitdstudat ma is erds:
a gyimesi csangdk nagy része tudja, honnan csangaltak ide. Nyelvjarasuk is a
felcsikiakéhoz hasonld. Gyimesben mas mindenki jovevény, a bensziilott a csango.

Domborzati viszonyok

A kistérség telepiiléseinek egy része (Székelyfold: Csikszék) a Hargita-hegység ¢és a
Csiki-havasok kozotti Csiki-medencében, masik része a Tarkd-hegység és a Csiki-
havasok kozott futd Tatros-patak volgyében (Gyimes: Csang6fold) helyezkedik el. A két
foldrajzi egységet a Gyimesi hagd (1151 m) koti 6ssze A térség legmagasabb csticsa a —
tarsulds nevét is adé — Pogdny-havas 1351 méteres magassagaval.

Vizrajz

A kistérséget nyugodtan nevezhetnénk az ezer patak vidékének — kiilondsen a gyimesi
oldalon folydé Tatros (hatarfolyé az egykori magyar és roman részek kozott) és a belé
foly6 patakocskak, mellékédgak miatt. E sok kis pataknak is kdszonhetd a Gyimes-volgy
telepiilésszerkezeti kiilonlegessége: az ide telepiilok e patakok mellé épitkeztek, és az igy
1étrejovo telepiilések neviiket a patak(a) sz6 és példaul éppen az ide letelepedd csalddok
nevének Osszevonasaval kaptak, pl. Antalok pataka. A Tatros mar a kistérségen kiviili
Szeret folyoba torkollik.

A Gyimesi-hagotol keletre fekvd Csiki-medence 6 folydja az Olt, melybe szintén szdmos
kisebb térségi patak vize érkezik.

Hidrogeologiai adottsagai kovetkeztében a taj adsvany- és gyogyvizekben igen gazdag,
Erdély viszonylatdban azonban ezek inkabb helyi jelentdségliek. Ilyenek a kodzépesiki-
medence keleti peremét hatdrold torésvonal mentén Ajnad és Csiksomlyd kozott erds
utévulkani mitkddés hatasara felszinre tord szénsavas dsvanyvizforrasok (pl. a
csiksomly6i Maria-forrds). Ezeket a borvizforrasokat (vastartalmu, szénsavas asvanyi
viz) a helyi lakossadg Szépviz, Borzsova, Csobotfalva és Csiksomlyd hatardban fiirdokké
épitette ki (pl. Cibre-pataki fiird6, Dugas-fiird6, Baratok feredeje, Kerekeger-fiirdd, stb.).
Sok patakforras is talalhato a térségben.

Csik tagabb vidéke az asvanyvizek ¢és a gazomlések hazdja, ahol nagy valtozatossagban
fordulnak el6 szénsavas, vasas, foldes, alkalikus és radioaktiv gydgyhatast dsvanyvizek.
Az itt ¢él6k évszazadok ota hasznositjdk az asvanyvizforrasokat és gazomléseket ivo-,
fiird6- és inhalacios kurdk forméjaban. A szolfatardk kénes, a mofettak szén-dioxidos
kigdzolgések. Ha a felszallo CO, felszin alatti vizekkel talalkozik, akkor borviz a neve. A
borviz tehat vizes mofetta, és keletkezése a vulkani utomiikddésekkel kapcsolatos.



Asvanyvizek, ha kisebb gyakorisaggal is, de a gyimesi oldalon is eléfordulnak. A
legismertebbek a sotétpataki forrasok, melyek egyikét a ,,Hegyek varazsa” néven helyben
palackozzak is. A telepiilésen korabban melegitett, kadas borvizfiirdd is miikodott.
Erdekes természeti jelenség még a kistérség teriiletén a Tatros folyoba torkolld Tarhavas-
patak volgyében feltord kénes-petréleumos-sos forrds, amelynek azonban ihatatlan a
vize.

A természetes vizek mellett egy mesterséges kialakitasu to, a volgygattal felduzzasztott
vizii Szépviz-patakbol kialakitott Szépvizi-viztarozo is a térségben talalhatd, melynek
turisztikai jelent0sége jelenleg csekély: szép latvanyi elem jellegén tul egyeldre
semmilyen szabadidds tevékenység nem engedélyezett benne (fiirdés, csonakazas, stb.),
de varhatdéan horgészatra lesz majd lehetdéség. Feladata Csikszereda varosanak
vizellatasat biztositani, illetve az arvizekkel szemben védelmet nyujtani. E téren valtozas
nem varhato.

Geolodgiai képzddmények, kdzetek

A Csiki-havasok foldtani felépitése igen Osszetett. Tobb, idoben és eredetében eltérd
geologiai szerkezetbdl tevddik Ossze. Felépitésében az alapkdzetet alkotd paleozoikumi
kristalyos-pala rétegek és az erre ratelepiilt mezozoikus (tridsz, jura, kréta idészakok)
iiledéktakard vesznek részt, mely utobbi rétegsoranak teljes vastagsdga mintegy 1500
méter. Leginkdbb meszescementli {iledékek, dolomitok ¢és mészkovek alkotjak. A
kistérséghez tartozo kozépso rész a karpati homokkd dvezethez tartozik. Ezen a részen
egyenlétleniil oszlanak meg a kréta-korszak és a paleogén (eocén-oligocén) homokkd,
marga, agyag és agyagpala rétegei. Helyenként, a Csiki-havasok nyugati részén elvétve
az ujkori vulkanossag képzddményei is jelen vannak. Andezites lavaanyag nyomult a
felszinre a Rékos-patakot kisérdé un. Kddvonulat és a a két Somly6-hegy keletkezésekor.
(Foldtani eredetiik miatt ezek a Hargitdhoz tartozndnak, foldrajzi elhelyezkedésiik okan
azonban mégis a Csiki-havasokhoz soroljak oket).

Eghajlat, idéjarasi viszonyok

A térségre a mérsékelten kontinentdlis éghajlat a jellemzd. Legjelentésebb
csapadékhordoz6i a nyugati szelek, melyek bdséges esokkel arasztjadk el.
Legvaltozékonyabb a tavaszi-nyari idészak, mig augusztus és november kozott az
iddjaras kiegyensulyozodik. Ennél fogva hosszu tardkra ez az iddszak a legalkalmasabb.
Az évi atlaghomérséklet 6-7 °C. A legalacsonyabb homérsékleti értékek januarban és
februarban -6, -7 °C atlagot érnek el, a legmagasabbak julius-augusztusban mérhetdk 15-
17 °C atlaggal. A fébb folyovolgyekben gyakori a hdinverzio jelensége, azaz hidegebbek
a lejjebbi teriiletek, mint a magasabban fekvék. Az évi csapadékmennyiség 700-1000
mm. Hotakaré 130-140 napig boritja a Csiki-hegység magasabb részeit. Siterepek
kialakitdsdhoz tehat a térség kitlind lehetdségekkel bir, azonban az elmult évek
csapadékmentes telei a befektetoket elovigyazatossagra intik. A Csiki-havasokban szinte
allanddan fUj a sz¢l: a szélmentes napok minddssze évi 40%-ot tesznek Kki.




No6vény- és allatvilag

A nodvénytakard esetében az Okologiai egyensuly atalakitasanak lehetiink tanui: az
Osszfelszin csupan 50%-at boritjdk mar csak az erddk, a tobbit az eltelt 1000 évben
kiirtottak. A Csiki-havasok kozéps6 dvezetében még aggasztobb a helyzet: itt az erdds
teriiletek aranya 25-30%-ra csokkent. Helyiiket kiterjedt gyephavas valtotta fel. Az
irtasokon ¢és a patakok mentén sok az alamosott, erodalt teriilet. Az erddzondk a
magassag fliggvényében alakultak ki: alul 600-1000 méteren talaljuk a lombos erddk
ovezetét, ezen felill a tlilevelli erdok uralkodnak. A térségben a legelterjedtebbek azonban
a vegyes erdok, ahol a biikkfélék, erdei fenyd, hegyi juhar, szil, harsfa és vorosfenyd
tarsulasok fordulnak eld leginkabb. Arnyékukban nincs Osszefiiggd cserjetakard, de
elvétve megtalalhatd a vords és a fekete bodza, a farkasboroszlan és a berkenye -
szamtalan lagyszart novényfaj kiséretében. A kistérségben a fenyderddk szintje, amely a
Csiki-havasok északi és nyugati részének felel meg, 1000 m feletti magassdgban honos.
Jellemzden lucfenyd alkotja ezeket, s kozéjiik madarberkenye €s nyir vegyiil (pl. Lovész).
Az irtasokat szamodca, malna, szeder ¢és elvétve afonya uralja. A hegyhatak a kiterjedt
gyephavasok vilaga (pl. Pogany-havas, Gyimesek). Itt a szOrfli, erdei sédbuza, a
mirigylapu, kosborfélék, fekete és vords afonya, parlagi macskatalp, rezgdfii, szartalan
babakaldcs és szamtalan egyéb lagyszaru ndvényfajta €l buja béségben.

A Csiki-havasok 4llatvilaga azonos a Keleti-Kéarpatok alacsonyabb térségeinek
allatvilagaval. Az emldsok koziil a Gyimeseknek ¢és a Csiki oldalnak legelterjedtebb
ragadozoi a barnamedve, a farkas és a roka. A vegyeserdok (és a keleti rész)
vadallomanyat zomével a vaddiszno, az 6z, a szarvas, a vadmacska, a ritka hiuz és borz, a
nyest, a mokus és a pele alkotjak. A madarvildg rendkiviil gazdag, és a nagysasok
kivételével szinte minden faj érintetleniil megdérzédott (csdszarmadar, gatyaskuvik,
lappantyu, fehér és fekete golya, barna, kékes és hamvas rétihéja, haris, fehérhatu és
balkani fakopancs, fekete és haromujji harkdly, orvos légykapd, torpekuvik, tovisszard
gébics, darazsolyv, hamvas kiillo, urali bagoly, fajdkakas). A kétéltiiek és hiillok kozott
olyan fajok is gyakoriak, amelyek a sokkal hidegebb Hargita dvezetében nem honosak.
Ilyenek az elvensziild gyik, a foltos szalamandra ¢és a torékeny gyik. A halak
nemzetségébdl a legértékesebb a sebes pisztrang, bar elég szép szamban eléfordulnak a
pér és paducfélék, a marna, a fejes domolyko és a kolonte is.

Tajkép, telepiiléskép, kornyezeti jellemzok

A taj mai megjelenésében az emberi tevékenység ¢és a természet harmonikus
egylttmiikodése fejezddik ki. A fenyderddket gondosan miivelt kaszalok ¢s legelok
ovezik, mig a kisebb lejtésti teriileteket keskeny, szalagszerli szantok szinesitik. A
kistérség csiki oldala inkdbb dombvidéki jellemzéket mutat, mig a gyimesi rész
egyértelmiien hegyvidéki teriilet. A magasabb részekr6l csodaszép volgypanordma, a
lejjebb fekvd részeken kedves patakvolgyek ejtik dmulatba a kirandulot. A telepiilések a
kistérségi tarsulds csiki és gyimesi részén is az alacsonyabban fekvd teriileteken,
volgyekben, patakok mentén alakultak ki. Ugyanakkor a hegyekben nyari szallasokkal és
esztendkkal talalkozunk, amely az allattart6 gazdalkodast folytatok fontos élettere ma is.
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A Kkistérség épitészeti hagyomanyai harom meghatarozé népcsoporthoz, a székely, a
csdngd ¢és az Ormény lakossaghoz kotédden karakteres kiilonbségeket mutatnak.
A kistérség egyik legizgalmasabb telepiilésfoldrajzi oroksége, hogy itt a mai napig
felismerhetd az 6si halmaztelepiilések szerkezete, amely a mai Magyarorszagrél mar
szinte teljesen eltiint. A székelység katonai-hatardrzé feladatabol fakad, hogy egy-egy
falun beliil tovabbi sziikebb kozdsségek is kialakultak, akik egymasnak védelmet
nyUjtottak, &és tlinnepeiket is egyiitt llték. A telepiiléseken beliil ezeket az 06nallo
telepiilésrészeket tizeseknek nevezik, ami utalhat a katonai szervezet alapegységére, a
tizedre is.

A természet és az ember egyiittélése kifejezddik az épitésben is. A legbdvebben
rendelkezésre all6 nyersanyagra, a fenydfara alapozottan boronafalas, zsindelyfedésii
hazak voltak a jellemzdek, amelyeket fokozatosan valt fel a tégla. Ma mar — tobb
telepiilésen sajnos dominansan — igen elterjedtek a szocializmusban uniformizalt hazak,
¢s legtijabban a nyugat-eurdpai orszagokétol legfeljebb csak rikitod szineiben kiilonb6zo
modern stilusu vagy éppenséggel stilustalan épiiletek.

A székelység régi portai a szant6foldi gazdalkodds adta jomodot tiikrozik: hazaik
nagyobbak. A két- és haromosztatu hazak jellemzdek, melyeket nagyméretii és valtozatos
gazdasagi épiiletek vesznek koriil.

A gyimesi csangok hazai szerényebbek, a nagy lakdépiiletek ritkdbbak a relativ
szegénység miatt, amelynek f6 oka, hogy a meredek hegyoldalakon valo legeltetés és
kaszalok hasznélata mellett csak kis teriileteken lehetséges a szantofoldi gazdalkodas. Ez
csak szerényebb megélhetést tett és tesz ma is lehetdvé. A kétosztati hazforma a
jellemzd, puritan, de megkapoan szép épiiletdiszitési és lakberendezési megoldasokkal.

A harmadik, a telepiilésképet Csikszépvizen meghatarozo épitészeti kiilonlegessége a
térségnek az Ormények épitészete. Az O6rmények kereskedod, illetve késObbi polgari
szakmaikbol kovetkezden ¢épitészetik egy joval magasabb életszinvonalat és
kozmopolitabb miiveltséget tiikroz. Csikszépvizen volt egykori kozpontjuk, ahol a
fotéren ma is allnak, és részben mar felujitdsra keriiltek igényes izlésli, “varosias”
lakohazaik.

A telepiilések épitészeti Osszképe tehat igen vegyes: Osiség és modernitas keveredik
benne. Sok a szépen faragott, esetenként festett székelykapu, és orvendetes modon az
ujépitésiti hazaknal is gyakran allitanak ilyet - mintegy status szimbolumként. A nyitott
szemmel jard6 lépten-nyomon racsodalkozhat egy-egy kiilonleges épitészeti-
¢épiiletdiszitési bravurra, kiilonlegességre. (A nevezetesebb épiiletek felsorolasat a
vonzerdleltarban szerepeltetjiik.)

A telepiilések képét nagyban befolyésolja a telepiilések belsd utjainak sokszor igen rossz
allapota, aszfaltozatlansaga, katyus-pocsolyas jellege. Ugynakkor a térségben is, csakigy
mint Romania mas teriiletein, rohamos iitemben folyik az utak burkolatanak javitasa és az
aszfaltozatlan utak szilard burkolattal valo ellatasa. gy 2007-2008 folyaméan is tobb
kistelepiilés fOutcajat is leszfaltoztak/leaszfaltozzak. A helyzet tehat gyors iitemben javul.
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Az utak széle, az arokpartok tobbnyire gondozatlan benyomast keltenek: a haziallatokkal
lelegeltetett arokpartokon a diszitésiil szolgald novényzet, igy a sovények, virdgagyasok
ritkdk. De altaldban is elmondhat6, hogy kevés a telepiilésképet szEépitd szines virag: a
virdgositds a kozteriileteken szinte ismeretlen (Csikszépviz és Csiksomlyd e téren az
idit6 kivételek).

A turizmus, de a helyi kozélet szempontjabdl is kedvezd, ha egy telepiilésnek van fotere,
ami a kistérség telepiilésein ritka: Csiksomlyon és Csikszépvizen taladlkozhatunk veliik.
Pihendhelyek, utcabutorok is e két telepiilésen talalhatok.

A szemetelés problémajaval szintén foglalkozni kell, mert bar egyelére nem szembe6tld a
jelenség a Tarsulds teriiletén, de mar rovid tdvon is a hulladékmennyiség gyors
novekedésével kell szdmolni, ami egyfeldl neheziti majd a kommunalis hulladék
biztonsagos, a lakossag és a turistak zavarasa nélkiili elhelyezését, és az utcai szemetelés
gyakorisaga is novekedhet.

MegkozelithetGség
A kistérség nagyjabol Romania kdzepén fekszik, igy belfoldi viszonylatban, stratégiailag
0O, kdzponti helyzetiinek mondhato.

A f6 kiildépiacot képviseld Magyarorszag iranyabol azonban a megkdzelithetOség
szamos kivannivalot hagy maga utdn. Hidba a mindossze 700 km-es tavolsag kozuton
(Iégvonalban minddssze 500 km) Budapest és Csikszereda kozott, autdpalya és a falvakat
elkeriil6 autéutak hijan kb.14 ora menetidére (rovid pihendket tartva) szamithat a
Csikszeredaba Budapestrdl személygépkocsival utnak indulé. Ez annyit jelent, hogy egy
ora alatt atlagosan minddssze 50 kozuton megtett kilométerrel, 1égvonalban pedig
minddssze 36 km-rel keriil kozelebb uticéljadhoz. Ez a kedvezdtlen érték a roméaniai
oldalon mutatkoz6 kozlekedési infrastrukturalis hianyossdgoknak tudhaté be, hiszen a
magyar oldalon csaknem egészen az allamhatarig autopalyan kozlekedhetiink. (Erdekes
tény, hogy a Michelin cég altal fenntartott viamichelin.com 8,5 6rara becsiili a menetidét,
ami erds alulbecslése a valdos menetidének, €s csalodast kelthet az erre alapozoban.)

Erdemes elgondolkodni azon, hogy Budapestrél 14 6ra alatt északi, déli vagy nyugati
iranyba indulva milyen messzire juthatunk el, milyen turisztikai attrakciok talalhatok
azon a teriileten, amely egy ilyen 14 6ras korpészta belsejébe esik.

Kozuti kozlekedés

A kistérség Budapest feldl az M3-as autopdlyan, majd a hatdr roman oldalatol a
kovetkezd utvonalon érhetd el a legpraktikusabban: 1. szdmu orszagos fout /Bors-
Nagyvarad-Torda/ — 15. szdmu orszagos fout /Torda — Marosvasarhely/ — 13. és 13/A.
szamu orszagos fOutak /Marosvasarhely — Csikszereda/ - 12. szdmu orszagos fout
Csikrakos felé, amelyrdl lekanyarodva Csikszentmihaly és a hozza tartozé telepiilések

érhetdk el, vagy a 12/A. szamu orszagos fouton Csikpalfalva, Csikszépviz és a gyimesi
falvak felé.
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Csik vidékének utazési tengelye a megyeszékhelytdl észak felé a 12-es és a 15-0s ut
mentén: Csikszereda - Gyergydszentmiklos (60 km) - Maroshéviz (102 km) - Borszék
(132 km) - Gyergyotolgyes (152 km); dél felé a 12-es Gton: Csikszereda - Csikkozmas
(22 km) - Tusnadfiird6 (32 km) — Brassé (98 km). A 12A uton Csikszereda - Csikszépviz
- Gyimeskdzéplok vonalon Hargita megye keleti hataraig 39, a torténeti orszaghatarig 45
km-t kell megtenni.

Az orszagos ¢és a megyei fOutak jol jarhatoak, sok helyiitt megtortént az utak
ujraaszfaltozasa. A fOutakrol letérve azonban meglehetdsen rossz mindségii, lassu
haladassal mégis biztonsagosan jarhato aszfaltozott vagy murvas utakat talalunk. Ilyenek
a kisebb falvakat 6sszekotd utak is. Ezeket rendszeresen katyutlanitjak, illetve egyre tobb
telepiilésen aszfaltozzak, Gjraaszfaltozzak.

A téli kozlekedés még havazas esetén is biztonsagos: az utakrol rendszeresen eltoljak a
havat, illetve attrakoljdk azokat, azaz olyan egyenletesre dongdlik, hogy a rajta valo
kozlekedés sokszor konnyebb, mint egy-egy esdsebb nyari idészakban.

A kozlekedés biztonsagahoz, az utas biztonsagérzetéhez ¢s kényelméhez nagyban
hozzajarul, ha megfeleld utszéli tajékoztatd tablak segitik tajékozodasat, tidvozldtablak
fogadjak, ¢és ha lehetdsége van kiépitett, jol felszerelt pihendhelyeken megallni. Sajnos e
tekintetben meglehetdsen rossz a helyzet: kevés és szerény allapotd, sehogy vagy alig
éppen felszerelt pihendhelyekkel taldlkoztunk. A tajékozodast segitd fontosabb tablak
megvannak, de allapotuk igen leromlott, sziniikk megfakult. Informacids térképtablaval
egyediil Csiksomlyon talalkoztunk. Az utcanévtablak és a foutra vald visszatalalast segitd
eligazitd tablak sok helyiitt teljesen hianyoznak. A miiemlékek felé¢ tobbnyire mutat
valamilyen kisebb, nehezen észrevehetd, kopottas tdbla, azonban a miiemlékeknél mar
csak kivételesen talalunk annak torténetérdl, jelentdségérdl kulturdlt forméban, jol lathato
helyen kitett, esetleg tobbnyelvii informacios tablat.

A telepiilésekre érkezot csak ritkan fogadja tidvozlétabla, s azok is igen megkoptak mar.
A helységnévtablakra a kétnyelviiség (romdn, magyar) a jellemzd, ami megfelel a
hatdlyos romdn torvényi szabdlyozdsnak: az olyan telepiiléseken, ahol a kisebbségi
lakossag aranya eléri a 10%-ot, kotelezd a helységnév tablan az adott kisebbség (a
Térsulas teriiletén a magyar) nyelvén is feltlintetni a telepiilés megnevezését.

Neheziti a kozlekedést, illetve rontja a turista biztonsagérzetét a helyiek sokszor igen
merész vezetési stilusa, a szabalyok athagasa, valamint az, hogy — egyéb ut hianyaban —
sok a féuton kozlekedd kerékparos, valamint az 6krds és a lovas szekér.

Vasuti kozlekedés

A Kistérségben Csikpalfalva és Csikszépviz kivételével minden kozség elérhetd vastton.
Csikszeredaba a Budapestrdl induld Korona Expressz 13 o6ra alatt jut el, ¢éjszakai
menetrenddel. A Csikszeredabol Gyimesbe tartd vasutvonal kiilonleges turisztikai érték —
ipartorténeti vonatkozédsainak ¢és leny(ig6zé szépségli utvonaldnak koszonhetéen. E
szakaszon tobb volgyhid és egy alagut teszi valtozatossa az utat. A Gyimesbiikki
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vasutallomason vasuttorténeti kiallitas is varja az érdeklédoket. Ezek az adottsagok
nincsenek Osszekapcsolva, turisztikailag kidolgozva, kihasznalva: hétvégén is ritkdk a
vonalon a menetrend szerinti vasuti jaratok, és nosztalgia szerelvények sem kozlekednek
rajta.

Kerékparutak

Kiépitett kerékparuttal a Kistérség falvaiban nem talalkoztunk. Csiksomlyon a Szék utja
atépitésével egy még idén (2007) elkésziil. Kerékparozasra alkalmas kisforgalma Ut
szamos talalhato a Kistérségben, de a helyi Utburkolati hidnyossagok miatt leginkabb a
hegyikerékparral valo kozlekedésre van mod.

Gyalogos turautvonalak

A Kistérség bejarasa nem igényel kiilonleges fizikai alloképességet: a turistautak
viszonylag konnyen jarhatok. A turistadsvények jelzései azonban meglehetdsen
elhanyagoltak, hianyosak, ezért a tdjékozodas nehézkes, ami sajnos leszilikiti a turdzasra
vallalkozok korét. Eligazitd tabla sehol sem segiti a turistat. EsObeallok, pihend- és
piknikez6 helyek, kijelolt tlizrakohelyek a Térségben egyeldre kevés helyen taldlhatok, de
a legfrekventaltabb kirandulohelyeken - egy fejlesztési projekt keretében - 2008-ban ezek
kiépitésére varhatdan sor kertil.

Légiforgalom

A Kistérséghez legkozelebb fekvd kozforgalmu repiilétér Marosvasarhelyen (147 km)
talalhat6. Varhatéan ez év szeptemberében kezdik meg a Kistérséghez kb. 50 km-rel
kozelebb esd brassoi (vidombaki) repiildtér épitését, amely a tervek szerint 2010-re valik
alkalmassa személyforgalom fogadasara.

Gazdasagi szerkezet

A turizmus gazdasagi jelent6sége a Kistérségben
A polgarmesteri hivataloktol beérkezett informaciok alapjan a Kistérség telepiilésein a
turizmus gazdasagi jelentsége kicsi. A telepiiléseken idegenforgalmi adot nem szednek.
A turisztikai vallalkozoktol beszedett ipartizési ado értéke is elhanyagolhatoan alacsony.

Lakossag hozzaallasa a turizmushoz, a turistakhoz
A polgarmesterekkel és a szallashely-szolgaltatokkal készitett felmérésiink és személyes
tapasztalataink alapjan a kistérségben pozitiv hozzaallasrol, igazi, szivbol jovo
vendégszeretetrdl, valodi érdeklddésrél szamolhatunk be a vendégek iranydban. A
Térség telepiilésein a falusi vendéglatok példaértékiien szives vendéglatassal fogadjak
vendégeiket.

A Gyimesek volgyében a fout melletti kereskedelmi és vendéglatdipari egységekben
azonban inkabb baratsagtalansdgot tapasztaltunk, ami talan a féutrdl betérd sokféle ember
iranti bizalmatlansag jele, de amit baratsdgos odafordulasunk semmiképpen sem indokolt.
Ez a jelenség azonban a patakvdlgyek irdnyaba haladva mérséklodott, és elmondhato,
hogy minél tdvolabb jar az ember a féuttol, annal kozvetlenebb a fogadtatas.
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Ugyanakkor tudhat6, hogy a magyarorszagi vendégek iranti kiemelt szimpatia a 2004.
december 5-1 népszavazas Ota jelentdsen csorbult, és fdleg a varosiasod6 lakossag
korében akar az ellenkezdjére is fordult.

Tobbszor és tobb helyiitt (Csiksomlyo, Gyimesbiikk: vasutadllomés, Rékoczi-var) is
talalkoztunk az alkalmi koldulés jelenségével, jellemzéen roma etnikumu gyerekek és
asszonyok részér6l, ami kedvezOtlen benyomast, zavart kelt a turistdban, s ezért
semmiképpen sem kivanatos a Kistérség egyetlen telepiilésén sem. Természetesen, tenni
ellene igen nehéz.

Népesedési jellemzok
A kistérség lakosainak szdma 2007-ben 23.000 6. Az atlagos 1élekszam 700 {6, azaz a
kistérség telepiilései jellemzden kicsi méretliek. Varos nincs a Tarsulds teriiletén.

A telepiilések tobbségében - a polgarmesteri interjuk alapjan - pozitiv a természetes
demografiai egyenleg, de megdobbentd a vandorlasi egyenleg negativuma, ami
els6sorban a Magyarorszagra attelepiilék nagy szamara vezethetd vissza.

Néprajz, torténelem

Csiki székelyek

A csiki székelyek az Olt fels6 medencéjében ¢élnek, melyet a Keleti-Karpatok és a Hargita
vesznek kozre. A magyarsdg Erdélyben a legkésdbben ezen, az akkoriban teljesen
lakatlan tajon (12—13. sz.) telepedett meg. Csik Erdély és a Székelyfold viszonylag
békésen és egységesen fejlodott vidékei kozé tartozik. 150-200 év ota talnépesedett
teriilet, ezért lakossaga nagy szamban vandorolt ki Moldvaba és a Gyimesekbe.

Csik mai kozpontja a tobb falubdl kisvarossd novekedett Csikszereda. Falvai, melyek
Felcsikban nagy kiterjedésii orias faluk, az Olt kozelében és az abba 6mld patakok
mentén helyezkednek el. Csik 1876-ig 6ndllo székely kozigazgatasi egység volt, ekkor
alakult varmegyévé. Hozza tartozott a fOldrajzilag kiilonallo, de hasonld fejlodésti
Gyergyo ¢és Kaszon, valamint a Moldvaba foly6 Tatros patak felsé volgye (Gyimesek).
Csik lakossadga tilnyomoan réomai katolikus vallasi magyar. F6 megélhetési forrasuk
egészen a legutobbi idokig, a sziikds foldmiivelési lehetdségek mellett, a havasi
allattartas, fafeldolgozas és az erdélyi, valamint a moldvai mezdgazdasagi idénymunka
volt. Jollehet Csik jellegzetes kulturdjardl és pompas népmiivészetérdl hires, a kevésbé
ismert magyar néprajzi tdjak koz¢é tartozik.

A székelyek népi miiveltsége alapjaiban ¢és f6 vonésaiban éppen Ugy azonos a magyarok
mas etnografiai csoportjaival, mint nyelviikk, csupan torténetiik, elzartsaguk
kovetkeztében szamos régiséget Oriztek meg, és foldrajzi kornyezetiik befolyésolta
kultarajuk alakulasat. Eletmodjukat harom széval lehet jellemezni: erdd, havasi
pasztorkodas, foldmiivelés. Az erdei gylijtogetés igen fejlett, a fa megmunkalasahoz a
legtobb székely ért. A kolcsonods segitség, a kalaka igen elterjedt naluk, igy szomszédok,
rokonok és baratok segitségével fabol épitették hazaikat, cstlirjeiket. Monumentalis
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faragvanyaik koziil kiemelkednek a székely kapuk és a temetdk fejfai. A havasi
allattartdsban egykor a 16 és a szarvasmarha jatszotta a f6 szerepet, ujabban elsésorban
juhokat tartanak. A faragdsokon kiviil nagy szerepet kapnak diszitdmiivészetiikben a
szOttesek, varrottasok. Viseletiik székenként kiilonbozteti meg Oket.

Szellemi kultarajuk rendkiviil gazdag. Népdalaik, kiilonosen pedig népballadaik a
legrégibb rétegt6l a legujabbig szebbnél szebb valtozatokat Oriznek. A népmesék, a
mondak kiilonbozd fajtdii a paraszti Osszejoveteleken maig kedveltek. Enekes és
hangszeres népzenéjiik éppen Uigy nagy multra utal, mint tancaik.

A székelyek torténetiik sordn sokszor arra kényszeriiltek, hogy kisebb-nagyobb
csoportjaik felkerekedve 1j hazat keressenek, igy 1764-ben a Habsburg csaszari
katonasag altal rendezett szornyli vérengzés utan sok ezer székely a Karpatokon kiviilre
¢s részben beliilre menekiilt (csangdk).

Gyimesi csangok

A Tatros volgye atjarét képez Moldva ¢s Erdély kozott. A Tatros volgyében és annak
jobb és bal oldali mellékagaiban is egymast érik a tipikus hegyvidéki telepiilések,
meredek domboldalak, zoldelld legeldk ¢és sotét fenyvesek alatt. A Gyimes név
eredetének magyarazata szerint olyan hely, ahol sok a gimszarvas. A volgyet részben
csiki, részben moldvai menekiiltek telepitették be. Kiemelkedden gazdag népkoltészettel
¢s parjat ritkitdban széles skaldji néptanc-hagyomannyal rendelkeznek. A gyimesi
csangdk szerint Oseik a katonai szolgalat eldl futottak erre az erdds vidékre, ezzel
kapcsolatos a csangd sz6 eredete is: csangd az, aki "elcsangalt" (elment) a kozdsségtol.
Benkd Karoly (1853. II. 62-68) emliti, hogy az elszarmazasi helynek megfeleléen a
"Gijmes havasi falvakat tobb falu birta: Csikszentmiklos 1/5-ét, Borzsova 1/5-ét,
Csikszentmihdly 1/5-ét, Szépviz pedig 2/5-ét".

A csangdk bujdosasukkal magyardzzak a moldvai csdngdkéhoz hasonlo Oltdzetiiket is.
Ezt azért hasznaltak, hogy megtévesszék az Oket iildozdket, hogy azok ne ismerjék fel
benniik a szokott székely katonat. A Gyimes-volgyében nem talalhatok Gn. tomor falvak,

csak tanyatelepek, ezek pedig "patakokra", "patakvolgyekre" oszlanak, melyek sokszor
egy-egy csaladnév utan kaptak neviiket. (Pl. Antalok pataka)

Mivel kevés a szant6fold, a gazdasagi élet alapjat az allattenyésztés, a pasztorkodas, a
fafeldolgozas, fakereskedelem ¢s a haziipar képezi. Mind a Tatros volgyében, mind a
"patakokban" a nagykiterjedésii természetes kaszalok elsésorban a szarvasmarha-
tenyésztésnek, mig a havasi legelék a juhtenyésztésnek kedveztek. A havasi legelok
birtokbavétele fokozatosan tortént: az "erddlés" nyoman egyre tobb természetes kaszalot
tudtak hasznositani. A csangd életmod egyik sajatossdga a kalibdzas. Tavasszal a
gyimesiek kikoltoztek allataikkal a nyari szallasra, majd 6sszel, Szent Mihdly napja kortil
hazakoltoztek a téli szallasra.

A gyimesi ember az Onellatdsra rendezkedett be, kiilondsen az épiiletek épitése, az
¢lelem, ruhazat eldallitasa terén. Mindezt az dstermelés alapfokon ma is tudja biztositani.
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Sajatosan alakultak e vidék néprajzi hagyomanyai is. A vidék gazdag népi
tanchagyomanyokban, mondavildgban ¢és dallamkincsben. A parasztzenészek egyik
sajatos népi eszkoze, a gardon (teknd alaku, huros iitéhangszer) puhafabdl késziil. A
gyimesi csangd magyarok legfobb szdérakozasi alkalma a tanc volt.A szakemberek kozel
35 féle tancalkalmat és mintegy 30 tancfajtat tartanak szdmon. A tancrendbdl napjainkra
a fiatalok is ismerik a magyarost, a csardast, a németest és a hejszat. A hetvenes évek
tancrendjében szerepelt még a hétlépés, az egytoppantdés, a haromtoppantds, a
sormagyaros, a taljan polka, a haromsiriilés, a balankéé, a moldvai, a csoszogtatds, a
keresely, a santanémetes és a polka, valamint ismeretes még a békdsi ruszka. A nagy
zenészdinasztidk mara mar sajnos kihaloban vannak.
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1.2. A turisztikai kinalat jellemzoi

1.2.1. Vonzerok

Jelen fejezetben a Pogéany-havas kistérségben talalhato, a turizmus ipardg szamara (is)
értékes, hasznosithatd alapadottsagokat vessziik szadmba. Ezek egy része természeti
adottsag, mas része ember alkotta - épitett és szellemi - Orokség, illetve létesitmény.
Ezeket a turisztikai céllal hasznosithaté adottsdgokat nevezziik vonzerdknek vagy mas
szoval attrakcioknak. Tanulményunkban a vonzerdket a fejlesztési munka szempontjabol
a leghasznosabb moddon, piaci szemlélettel kozelitjilk meg, s ezért a turista motivacioi
szerint csoportositjuk. Ez annyit jelent, hogy a csoportositas f6 szempontja az, hogy mi az
utazasra indité ok, azaz milyen az az elvards, igény, amelyet a turista az utazassal
szemben tamaszt, mi az elsOdleges célja az adott uticél (desztinacio) felkeresésével.
Természetesen egyetlen turista is szélesebb érdeklodési korrel birhat, s ezért az
alabbiakban szétvalasztott motivacios teriiletek kivaltotta vonzo hatas 0Osszeadddhat,
illetve egyiittesen fejthet ki olyan hatast, ami a potencidlis utazot az adott térség
meglatogatasara birja.

A turizmus regiondlis jelenség: a turista, ha egy teriiletet felkeres - a nemzetkozi
tapasztalatok tanusaga szerint - egy kb. 40-50 km-es korzetben elérheté szabadidds
lehetdségek, attrakciok alapjan dont, illetve ezeket latogatja meg. A fejlesztési munka
sordn ezért mi sem korlatozhatjuk vizsgalédasunkat és a késdbbiekben a fejlesztési
projekteket a Kistérség teriiletére, mert a turista nem ebben a szamara kicsi teriiletben
gondolkodik, illetve nem is ismeri, de nem is érdekli a hivatalos kistérségi lehatarolas.
Ezért mi valamennyi turisztikai téma vizsgalatakor kitériink az adott t¢éméahoz kapcsolodo
regionalis kapcsolodési lehetdségekre. Mivel azonban a Csiksomlyd (turisztikailag
legfrekventaltabb hely) kozépponttal szdmitott 50 km-es korpaszta egy attrakcidkban
igen gazdag teriilet, ezért ennél a — jelen tanulmany korlataiba iitkézve — az 50 km-es
korzetbdl csak a legfontosabbakat, illetve részletesen a sziikebb régio attrakcidit tudjuk
felsorolni, s ezért altalaban a “tovabbi kutatast igényel” (t.k.1.) jeloléssel éliink.

1.2.1.1 Természeti adottsagok és természeti adottsagokon alapulo
vonzerék

A Térség természetes novény- ¢és allatvilaga erdei jellegli, hisz eredetileg egész
Gyimesvolgyét és a Csiki-havasokat erdd boritotta. A kornyezd fenyvesek gazdag
novényvilagabol e helyiitt csak a turizmus agazat szamdra kozvetleniil hasznosithatd
fajtak koziil emeliink ki néhényat. Ilyenek a gylimolcsok, mint példaul a fekete és piros
afonya, a vadegres, a vadribizli, a malna, a szamoca ¢€s a csipkebogyd. A gombak koziil a
rékagomba, a galambica és az §zlabgomba terem nagy bdségben. Igen jelentds hasznalati
értekkel bir tovabba a fenyvesekben termd tobb mint 30 fajta helyiek altal ismert

gyogynoveény.
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A magan- és dllami erd6k kihasznaldsa a gombaszedés, gyogyndvénygyiijtogetés €s erdei
gyltimolcsok gylijtése utjan torténik. Az erdei ndvények, mint az afonya, a csipkebogyd, a
szamoca, a malna és a szeder feldolgozasa lekvarfézés formajaban torténik, sajat
haszndlatra, csakugy, mint a kiilonféle gyogyndovényekbdl (ezerjofli, surlofi,
gyertyanfiigyokér, stb.) teaflivek készitése. A gylijtogetés elsOsorban a térségben ¢él6
roma haztartasok szdmara biztosit megélhetési lehetdséget, akik az erddkben szedett
gytimolcsoket, gombdkat, gydgyndvényeket a paldnkai vagy a csikszeredai piacon
értékesitik. A falusi turizmus keretein beliil azonban nagyobb haszonkulcsok lennének
elérhetdk (hazilekvarnak, szorpnek, egyéb terméknek feldolgozva, ill. a szedést
szabadidds programként ajanlva).

Ugy tiinik azonban, hogy mar ma is hidnyzik e téren a fenntarthatdsag biztositasa: az
amugy is leszedésre keriild gyliimdlcsok jobb hasznositdsan tal a leszedett mennyiséget
addig novelni nem szabad, amig az értékes novényallomany fennmaradésa, esetleges
bdvitése nem biztositott. Egyes helybéliek tapasztalata szerint a gombadllomany, de a
tobbi gylijthetd ndvény is megsinyli, hogy olyan sokan szedik, és tobben ugy érzékelik,
hogy ma mar sokkal kevesebb van beldliik, mint volt akar csak tiz évvel ezel6tt is. E
téren azonban informécidink ellentmondoak.

Az erddk allatvilaga hasonld valtozatossagot és gazdagsagot mutat, olyan Eurdpaban mar
kihalo6félben 1évo allatfajtakkal, mint a medve, a fajdkakas, a szarvas és a hiuz. A vad az
allam tulajdona, a csikszeredai kozponti Erdészet kezelésében all, de Felsélokon és
Kozéplokon is kiadtak a helyi vadasztarsasagoknak.

A térség hegyvidéki jellegébdl fakadoéan az éghajlat és a megmiivelhetd foldteriilet
mindsége a foldmiivelés szamdra kedvezdtlen: a tél nyolc honapig tart, s a rovid nyar
alatt a legtobb kultirnévény nem érik be. A fold mindsége igen gyenge, csak néhany
igénytelen ¢és hidegkedveld novény termeszthetd, amelyek egyben a helyi gasztrondmia
alapjat is képezik: a burgonya, a kaposzta, a hagyma, a répa, a retek, a tok, melyek — a
burgonya kivételével — altaldban a hdztartdsok sajat fogyasztasat fedezik. A
gylimolcstermesztés fejlettsége szintén alacsony, mivel a honos gyiimdlcsfak (alma,
korte, szilva) csak minden 2-3. évben hoznak betakarithatd termést, amelybdl a helyiek
héazipalinkat készitenek.

A csiki részen még lombos erddk taldlhatok, s megterem a kukorica is, amely a
Gyimesekben sehol nem taldlhaté meg. Ez utobbira jellemzd az igen hiivos és csapadékos
iddjaras, ami azonban kedvez a hegyi legeldk, kaszalok Iétesitésének, ahol hegyi
pasztorkodast, félrideg allattartast folytatnak. Az allattarté gazdalkodasnak jellegzetes
termékei a kiilonféle tejtermékek, sajtjellegi készitmények (Id. részletesen a
gasztrondmiai turizmus részben), melyeket tobbnyire a nyari szallasokon, a fabol épitett
esztendkon készitenek el.

A Térség foldrajzi adottsagai nem teszik lehetdvé intenziv mezdgazdasagi technologidk
alkalmazasat, az elmaradottsdg felszdmoldsdnak mashol konnyebben alkalmazhato
technikait, és a gépesités is egyeldre alacsony szintli. Ez a - természeti adottsagokon
alapulo - turizmus szempontjabodl kedvezd jelenség, hiszen a téj, a természet és az ember
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kapcsolata kézzelfoghatobb, archaikusabb, eredetibb: “igazi” falvakat talal, “igazi” falusi
¢letformaval taldlkozhat a turista, ami a falu-élmény fontos eleme. A lovakkal,
tehenekkel vontatott szekerek, a szintén e haszonallatok segitségével végzett szantas, a
pasztorok és nydjaik, gulyaik latvanya, a kaldkaban, kézi erdvel végzett “szénacsindlas”
(szénaszedés) és “pitydkalopas” (burgonyabetakaritds) mind a térség arculatanak fontos
részei, imazsalkotok.

A jovedelemszerzési lehetdségek a mezdgazdasdgban mindig is korlatozottak voltak,
ezért a lakossag a kiegészitd jovedelemszerzés egyéb formai fel¢ fordult, igy sajat
haszndlatra és eladasra egyarant készitett és kisebb mértékben ugyan, de ma is készit
haziipari termékeket (szottesek, ruhazat, fazekas edények, bérmiivesség, kovacsolds,
stb.), melyek a turizmus iparag szamara is hasznosithatok. Napjainkban maga a turizmus
is, a vendégfogadas ¢és a programszervezés is ilyen kiegészitd jovedelemszerzo
tevékenységgé valnak.

Egészségturisztikai attrakciok

Az egészségturizmusban a latogatok alapvetdé motivacidja az egészségi allapot
megolrzése, a betegségek megeldzése (wellness turizmus), illetve annak javitdsa,
gybgyitasa (gyogyturizmus).

A kistérségi tarsulas teriiletén szdmos olyan értékes adottsag talalhatd, amely az
egészségturizmus szamara kivaléan hasznosithaté. A Csik és a Gyimesek vidéke az
asvanyvizek ¢és a gazomlések hazaja, ahol nagy valtozatossagban fordulnak eld
szénsavas, vasas, foldes, alkalikus és radioaktiv gydgyhatdsu asvanyvizek. Az itt élok
évszdzadok oOta hasznositjak az asvanyvizforrasokat és gazomléseket ivo-, fiirdé- és
inhalacios kuarak forméjdban. A helyiek altal borviznek nevezett asvanyviz akkor
keletkezik, amikor - vulkani utomuikodésnek koszonhetoen keletkezo ¢és felfelé szallo -
széndioxid felszin alatti vizekkel vegyiil.

A Kistérség teriiletén kiépitett népi borvizes fiirdd all a vendégek rendelkezésére
Csiksomlyon (Baratok feredeje, Mdria forras), Csikszépviz hataraban (Cibre fiirdd),
valamint Csikcsobotfalva és Csikcsomortan hatardban Kerekeger Feredd (Kerekeger-Lap
— Izra Feredd) néven, melyet nagyon szépen kiépitettek 2006-ban. A Sotétpataki
(Gyimeskozéplok) forrésra épiilt gyonyori fiirddépiilet sajnos jelenleg zarva van.

A vizek egy része be van mar vizsgéltatva, igy gyogyitd hatdsuk ma mar orvosilag is
igazolhat6. Nagy eldénye a kistérségi forrasvizeknek, hogy kiilonfélék, s ezért tobb
célcsoport igényeit is kielégithetik:

» a Sotétpatak Fiird6 vizét inkdbb fiirdéktraként hasznositottdk, és remélhetdleg
hamarosan Ujra hasznositani fogjadk reuma, idegmegbetegedések, ndgyogyaszati
problémak orvoslasara,

» a Baratok feredejénél évé Maria-forrds vizét elsdsorban ivokira formdjaban
hasznaljak savhianyos gyomorgyulladas, székrekedés, hasmenés és masodlagos
vérszegénység kezelésére.
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A gyogyhatasokrol Sotétpatakon, a Kerekeger-feredonél és a Baratok feredejénél tabla
tajékoztatja az érdeklodot.

Erdekessége ¢ fiirddknek, hogy nemcsak a testi egészség megérzéséhez avagy
visszaszerzéséhez nyujtanak segitséget, hanem lelki épiilésiinket is szolgaljak: a
természethez és alkotojdhoz, Istenhez igyekeznek kozelebb vinni az oda latogatot. A
fiirdék medencéje koriil ezért gyonyoriien, mivesen megfestett tablakon elmélkedések,
imak, gondolatok talalhatok - amellett, hogy instrukcidkat is adnak a fiird6 “szakszeri”
hasznalatdhoz. A népi fiirdoknek a test, a 1élek és a szellem megujitasara egyidoben vald
torekvése sz&ép hagyomany (tradicid), de korunkban wjra nagyon divatos is (holisztikus
szemlélet). E megujitott és megujulasra serkentd “élményfiirdok” — informacidk
hidnyéban - egyeldre nem keriiltek fel a turizmus térképére.

A borvizek (fiirddk és forrasok) turisztikai hasznositdsara regiondlis kezdeményezésben
megindult a Borvizit megszervezése. A Borvizit egy elsdé tematikus jellegli, regionalis
Osszefogason alapuld turisztikai kezdeményezés Roméniaban, melynek kialakitdsara a
Polgar-Tars Alapitvany altal finanszirozott palyazat keretében keriilt sor. A Kistérség
teriiletét is majdan érintdé utat Romdnia szivében, Hargita megyében alakitottak ki. A
Polgar-Tars Alapitvany, kardltve a Csiki Természetjard és Természetvédd Egyesiilettel
(CSTTE), 2000-rel kezdddden inditotta el a fejlesztési munkat, melynek alapjaul sok szaz
gyogyhatasu asvanyvizfiirdd, meg a tobb ezer asvanyvizforras 1étezése szolgal. A 2000 -
2003-as periodusban, a Polgar-Tars Alapitvany tobb olyan, a CSTTE altal
kezdeményezett sikeres projektet tdmogatott, amelyek a Borvizut részének tekinthetdk,
mint példaul Romania elsd felfiiggesztett 6svénye a Mohos tézeglapban, a Nadas-fiirdd
felujitasa vagy a tusnadfalusi Borvizmuzeum felépitése, valamint harom asvanyvizfiirdd
ujjaépitése - mas pénzalapok, a helyi adminisztracid és dnkéntesek bevonasaval.

Bér ezek a fejlesztések a Kistérség teriiletén kiviil esnek, mégis nagy jelentdséggel birnak
a Kistérség attraktivitasanak novelése szempontjabol: egyrészt csillagtarak indithatok a
Borvizat révén ismertté valo helyekhez, masrészt a régio ismertségének, attraktivitdsanak
novekedése a Kistérségbe “atruccandk™ szamat is ndveli, harmadrészt adodik a lehetdség,
hogy hozzékapcsolddjanak a kistérségi vallalkozasok is a Borvizuthoz, amire a legjobb
esélye a felyjitott Cibre-fiirdonek (Csikszépviz), a Baratok Feredejének (Csiksomlyo) és
a Kerekeger-feredének van.

A Borvizt kiépitésének els6¢ szakaszdhoz (40 km) a kovetkezd telepiilések és
borvizfiirddk csatlakoztak: Csikszereda — Szeredai-fiirdd — Zsogod-flirdé -
Csikszentkiraly — Bors-fiirdé — Csikszentimre — Csikszentsimon — Csatoszeg — Verebes —
Tusnad — Ujtusnad — Nadas-fiirdd — Léazarfalva — Nyirfirdé — Sészék-fiirdé —
Csikkozmas. Az Ut mentén, egy régi Osvényen, kerékparos utat képeztek ki, amely
kikeriili a forgalmas utakat, de érinti a térség torténelmi, kulturalis és természeti értékeit,
az asvanyviz fiirdoket és forrasokat, a térség védett teriileteit. A Borvizut masodik
fejlesztési fazisanak megvalositasa 2005-ben kezdddott el.
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A téma stratégiai jelentdségli létesitménye a régioban a Tusnddon mikddod
Borvizmlizeum is, mellyel szorosabb egyiittmiikodésben tobb teriileten is eldrelépést
lehet elérni a Térség egészségturizmusanak fellenditése tigyében.
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A Kistérség masik nagy egészségturisztikai értéke a jo levegdje: a csiki oldal bizonyos
részei és a Gyimesek olyan tiszta leveg6ji helyek, hogy akar klimatikus gyogyhelyként is
funkcionalhatnanak. E téren hivatalos mindsitésre — tudomdsunk szerint - még nem kertilt
SOr.
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Egészségturisztikai vonzeroéleltar

Vonzero, adottsag
megnevezése

Helyszine

klimatikus gyogyhely — tiszta levegd

Gyimes-volgy, Csiki-havasok

kiépitett borvizforrasok, kutak, népi Csikszépviz (Cibre fiird6), Csiksomlyd
flirddk: (Baratok feredeje — Maria forrds),
¢ flirdokaraként reumatikus Gyimeskozéplok  (Sotétpataki  Fiirdd,
panaszokra, idegmegbetegedésekre, | Nagypatak — kadfiirdo, Farkaspallo —
négyogyaszati problémakra kadfiirdo), Csikcsomortan/Csobotfalva
* ivokuraként gyomorbantalmakra, (Kerekeger Feredo), Gyimesbiikk
emésztérendszeri problémakra, (Szazados kutja)
masodlagos vérszegénységre
* inhalécios karaként
palackozott viz (Vraja Muntilor — Hegyek | Gyimeskozéplok (Sotétpatak)
Varéazsa)
kiépitetlen borvizforrasok Lovész hataraban, Gyimeskozéplok

hatardban, Csikszentmihalyon (Barakasza,
Rompaéca)

kénes-petréleumos-sos forrasok
(ihatatlanok)

Tatros volgye (a Szulca- a Csobanyos, ¢s a
Tarhavas-patakok volgyeiben) pl.
Gyimeskozéplok, Gyimesbiikk
(Aldoméspataka, Aranyospataka)

gyogynovények (gyiijtés és —feldolgozas)

Csiki-havasok

Regionalis kapcsolodas

termalfirdo

Csikszereda (Szeredai-fiirdd, Zs6godfiirdd)

gyogyfiirdd, borvizfiirdd

* Borvizat fiirdéi ¢és telepiilései:
Csikszereda, Szeredai-fiirdo,
Zs6go6d-fiirdo, Csikszentkiraly,
Bors-fiirdo, Csikszentimre,
Csikszentsimon, Csatoszeg,
Verebes, Tusnad, thusnéd, Nadas-
flirdo, Lazarfalva,  Nyirflirdo,

Soszék-fiird6, Csikkozmas
Csikszereda (Hamerock-strand)

* Balvanyosfiirdd
mofettak Csikszereda (Zsogodfiirdd), Léazarfalva
(Nyir-fiirdd), Tojai biidosbarlang
borvizforrasok Hosszuaszo, Csobotfalva, Csikszentmiklos,

Csikborzsova, Kaszoni-medence: Fehérko-,
Répat-, Bor- és Veresszék-patakok volgye

Természetgyogyaszati Kozpont

Adorjanfiirdd (Csikbankfalva)

Borvizmizeum

Nagytusnad
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Viziturizmus és vizhez kapcsolodo attrakciok

A viziturizmus szlikebb értelemben olyan, elsddlegesen kikapcsolodast célzd
turizmusforma, amelynek sordn a turista a kézzel hajtott csonakokat, a vitorlas jachtokat,
illetve a gépi meghajtasu jarmiiveket kozlekedési eszkdzként hasznélja. A Kistérségben
ilyen célra hasznosithatd sem allo, sem folyd viz nem taldlhatd, annak ellenére, hogy
szamos patak talalhatd a csiki, és kiilonosen sok a gyimesi oldalon, aminek kdszonhetden
a Gyimes akar a “Patakorszag” elnevezésre is raszolgalhatna.

Jelen tanulmanyban azonban egy Kkiterjedtebb értelmezést hasznalunk, szdmbavéve
valamennyi vizhez ko6t0dd attrakcidt és szabadiddeltoltési lehetdséget, igy azt is, hogy
remek gyermek- és csapatépitd program, de dkoturisztikai program is épithetd rajuk.

Gyimesfelsdlokon horgaszegylet is miikddik, de horgdszjegyet csak Csikszeredaban lehet
kapni.

Vizi- és vizparti turisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése

un. dugasok, azaz gattal felduzzasztott | patakpartok
patakszakaszok: patakvizi fiird6zés

koves,  kavicsos  patakok:  patakvizi | patakpartok
géatépités (gyermekrogram, csapatépités)

patakmente mint vizes él6hely patakpartok
patakmente mint természetes tirautvonal Gyimesek volgye, Tatros mellékpatakai
horgaszat: pisztrang Szépvizi viztarold (Csikszépviz), Tatros,

patakok (Ralos, Cibre, stb.),
Gyimesfelsélok: Horgdszegyesiilet

vizesés Javardi-pataka (Gyimeskdzéplok)

vizimalom és posztovanyold Gyimeskozéplok (Hidegségpataka)

strandfiird® Kishavas Panzi6 (Csikszépviz)
Regionalis kapcsolodas

Szent Anna t0: csonakazas, fliirdozés Tusnadfiirdo

Gyilkos-t6: csonakdzas Békas

vizesések Uzmezei viztarold

Olt foly6: csonakturak

Természetjaras

A Kistérség gazdag természeti szépségekben. Kiilondsen a Gyimes-volgy és a Csiki-
havasok vonulatai nyGjtanak lenyligoz6en sz¢ép latvanyt. A térségben szamos turatitvonal
segiti a természetjaras céljabol a térségbe érkezdket. Ezek a kijelolt turautvonalak — a
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Dimap taratérkép készit6i szerint - nem kifejezetten nehezek, atlagos alloképességgel jol
bejarhatoak. Vannak kozottiik hosszabbak ¢és rovidebbek, konnyebbek és nagyobb
eréprobat igényldek. Sajnalatosan kevés azonban a korséta, a korkirandulds, amelyek
sordn a turista visszajuthatna arra a pontra, ahonnan elindult, azaz oda, ahol példaul a
kocsijat hagyta.

Gond az is, hogy a tirattvonalak jelolései megkoptak és sok helyen hidnyosak, de van
olyan ut is, amely sajnos javarészt jeldletlen. Errdl a tényrdl tdjékoztat a rendkiviil
informativ DIMAP-térkép, s igy a turista, ha jol informalt és kevéssé gyakorlott, illetve
képzett kiranduld, mar el sem mer indulni az ismeretlen terepen. Igy szamara ez a
programlehetdség nem elérhetd, nem hosszabbitja meg itt-tartdzkodasat, nem gazdagitja
¢lményekben.

Rosszabbik esetben a turista a jeldletlen titvonalak miatt eltéved, €s ha nincs szerencséje,
még harapos, agressziv fellépésti pasztorkutyakkal is talalkozik, illetve bizonyos
helyeken és iddszakokban a barna medvék tdmadasanak teszi ki magat, kiilondsen ha
nem csoportosan és nem hangosan beszélgetve kirdndul. Aki ilyen kalandokba keveredik,
az valosziniileg megfogadja, hogy ha épségben visszajut kiindulasi pontjara, nem kisérli
meg tobbé a turazast e vidéken, és masokat is lebesz¢l rola.

Pedig gyonyorli panoramat nyujté kilatopontok szép szamban talalhatok a Kistérségben,
amelyeket az emlitett DIMAP térkép is jelol. A kilatopontokon a turistak kényelmét
szolgald infrastruktira (pihendpad, szeméttarold, esdbedlld, stb.) csaknem teljesen
hidnyzik. Kivétel e téren a Gyimesi-hagd, amelyen a parkolasra létesitett helyeken
szeméttarolok vannak kihelyezve, és a turistakat helyi temékeket arusitd ajandékbolt is
varja. Itt 2008-ban tovabbi turistabarat fejlesztések varhatok.

A Kistérségben két kilatotorony taldlhatd: az egyik Nagy-Somlyd hegyen, ahol valaha
Nagy-Somly6 vara, az tn. Sévar allt. Ma a 25 méter magas kildton magyar zaszl6 leng,
ami a somlyoi Nyeregbdl is lathatova teszi, és a sportosabb alkatu turistat kirandulni
csabitja. A masik az un. Harmaskon talalhato, amely Gyimeskdzéplokhoz tartozik.

Vadaszlesek vannak a Kistérségben, ha szamuk nem is sok.

A turautvonalak kiinduld pontjaindl, a tarattvonalak metszéspontjaiban tdjékoztatd
térképtablak egyelére sajnos nem segitik, nem orientdljak a kirandulét. A kevés szamu
kirdndulé szdmara személygépkocsi parkolohelyek Iétesitése egyelére nem valt
sziikségessé (kivétel: Csiksomly6, Gyimesi-hago).

Téli kirandulasokra inkabb lovas szannal vagy motoros szannal érdemes vallalkozni.
Kedvezd jellegzetessége a Kistérségnek, hogy a szalladsadok szivesen kalauzoljak
vendégeiket a természeti terepen. Ez egyeldre nem szervezett forméaban, inkabb spontan

torténik. Képzett taravezetdk, hivatalos turaszervezés keretei egyeldre csak korlatozottan,
kevéssé ismerten allnak rendelkezésre a természetjaro turistak szamara.
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A Térségben tevékenykedik a Csiki Természetjarod és Természetvédd Egyesiilet, melynek
kiterjedt tevékenységi kore, aktivitdsa nagy fejlesztési potencidl a Kistérség turizmusa
szempontjabol.

Természetjaro turisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
hegyvidéki téj Csiki-havasok, Tarkd-hegység

kilatopontok, természetes ¢élményhelyek: | Csiki-havasok, Tarkd-hegység csucsai,
forrasok, kutak, patakok, vizesések, sziklédk | gerincvonalai, Karako-hid (Lévész)

(pl. konnyen véshetd “marvanykd”
Gyimeskozéplok, képatak (Haromkut —
Gyimesko6zéplok)

jelzett panoramas turatitvonalak, | Csiki-havasok, Tarké-hegység
turistadsvények

turatitvonalra  jol  felflizhetd  épitett | Gyimes-volgy, Csiksomlyo, Szt. Laszlo-
attrakciok (lasd az épitett orokség résznél) | téma

kilatok Nagy-Somlyo hegy (Csiksomly0),
Harmaskd (Gyimeskdzéplok)

Regionalis kapcsolodas

Békas szoros - Nagyhagymas Nemzeti Park | Békas-szoros, Suigo szoros, Nagyhagymas-
Feketehagymas-Egyeskd

Hargita hegység

Bodoki-hegység

Okoturizmus

Az Okoturizmus a természeti értékek, természeti teriiletek megismerésére, tudatos
ismeretszerzésre, tanuldsra irdnyuld olyan turizmusforma, amely természetkimélé modon,
a természetvédelmi prioritdsok biztositasaval valosul meg az arra alkalmas teriileteken.
Az okoturizmus tartalmazhat kulturdlis elemeket, a hagyomanyos kultira megismerését
is, azonban a f6 motivaciot a természeti értékek alkotjak.

A Pogany-havas kistérség az Okoturizmusra kiemelkedden alkalmas teriilet, annak
ellenére, hogy kiilonleges természeti ritkasagokban nem bdvelkedik, nincsenek
hivatalosan természetvédelmi védettséget élvezd teriiletei. Vannak azonban tajképi
szempontbol olyan csodalatosan szép részei, amelyek méltan valhatnanak védetté, mint
pl. Lovész vagy egyes patakparti részek, de ezek értékére, jelenlegi allapotdnak
megOrzésére még nem tortént kezdeményezes.

A Csiki-havasok rejtett zugaiban, a kevéssé hozzaférhetd helyeken tobb védettséget

¢lvezd novényfaj is megtalalhatd: havasi gyopar, boldogasszony papucsa, vitézvér, erdei
szegfl, oriasi kdrpati harangvirag, egyes encian fajtak.
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A Térségben taldlhatok védett allatok is: apollo lepke, szarvasbogas, siketfajd,
hajnalmadar, mogyords tyuk (nyirfajd), fekete harkaly, pele, nyest, nyuszt, menyét, vidra,
hiuz, borz, torékeny gyik, elevensziild gyik és foltos szalamandra. A védett fajok mellett
azonban kiilonlegesnek, ritkdnak szamité ndvény- ¢és allatfajok (pl. medve, farkas,
szarvas, 0z, roka) is ¢élnek a Térségben, amelyek megléte jo alapul szolgéalhat
tandsvények, Okoturisztikai bemutatd eléadasok, erdei iskolai programok tematikéjanak
Osszeallitasdhoz, amellett, hogy a Kistérséget hazai és nemzetkozi szinten is kiilonlegessé
teszik. Ugyanakkor a haziasitott joszagok, haziallatok is bevonhatok az Okoturisztikai
ismeretterjesztés korébe.

A novények és allatok jellemzdinek, kiilonlegességének, életének bemutatasa érdekes
ismeretanyag, amely interaktiv, élményszerli bemutatdsa igazi attrakciova tehetd, és
mivel nem kell szorosan kotddnie a fellelési helyhez, fenntarthatdé modon tudja ndvelni a
Térség turisztikai attraktivitasat - egylitt a turistdk természet- és térségszeretetének,
kornyzettudatossadganak fejlesztésével.

Jelenleg a Térség Okoturisztikai szolgaltatasok (szuprastruktura) terén messze elmarad a
lehetdségeitol. Erdei iskola miikodésérdl nincs tudomdsunk, de tandsvények,
latogatokdzpont, kiadvanyok, szakszerli 6koturisztikai tiravezetés sem szervezddott még
meg a Kistérségben. Kedvezd fejlemény ugyanakkor, hogy az 6koturisztikai fejlesztési
terv alapjaul szolgald helyzetfeltaro tanulmany készitése mar megkezdddott, és
tanulmanyunk készitésével egyidében zajlik: egy nyertes palyazat keretében az e téren
sz¢éleskorli tapasztalatokkal rendelkezd, vaci székhelyli Magosfa Kdrnyzeti Nevelési és
Okoturisztikai Alapitvany késziti.

A Kistérség természeti értékeit bemutatd informacids tablaval egy helyen, mégpedig egy
igen forgalmas, stratégiai helyen taldlkozhat a latogatd: a Csiksomlydi Kegytemplom
kozelében, az Imakert bejaratdhoz ¢és a Baratok feredejéhez vezetd ut mentén. Ez — az
informacidatadds mellett - remek kiindulépont lehet a Kistérség Okoturisztikai
tandsvényeihez, tirattvonalaihoz is.

A régioban, s igy a Kistérségben is az 6koturizmus beinditasa terén fontos szerepe volt,
van ¢és lehet a jovOben is a Csiki Természetjard ¢s Természetvédd Egyesiiletnek, valamint
a Polgartars Alapitvanynak, valamint az Okoturisztikai tanulmanyt készité Magosfa
Alapitvanynak is.
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Okoturisztikai vonzerdleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
védett novények
védett allatok
kiemelkedden szép tajképi részek
Okoturisztikai tajékoztato tabla Csiksomlyd (Imakert mellett)

okoturisztikai fejlesztési program késziil

Regionalis kapcsolodas

Borvizut telepiiléset, fiird6i és | Csikszereda, Szeredai-fiird6, Zsogod-flirdo,
létesitményei Csikszentkiraly, Bors-fiirdo,
Csikszentimre, Csikszentsimon, Csatdszeg,
Verebes, Tusnad, thusnéd, Nadas-fiirdo,
Lazarfalva,  Nyirfiirds,  So6szék-flirdo,
Csikkozmas

Békas szoros - Nagyhagymas Nemzeti Park

Az Okoturizmusba bevonhato kulturalis értékeket az ember alkotta vonzerdkrol szolo
részben mutatjuk be.

Vadaszturizmus

A Kistérség vadaszturizmuséanak alapjaul a sok aprovad és nagyvad szolgal, s a vadészati
¢lményt a t4j szépsége és viszonylagos érintetlensége teszi még teljesebbé. "Hala” az
egykori kommunista vezetok vadasz-szenvedélyének Gyimesvolgye erddi Eurdpa egyik
leggazdagabb vadaskertjévé notték ki magukat, mivel kiilondsen szigoru vadésztilalom
alatt alltak az olyan értékes nagyvadak, mint a szarvas vagy a medve, melyeket a
conducator eldszeretettel vadaszott - kollégai és vendégei kiséretében. Rajtuk kiviil senki,
még a vadaszok sem l6hették ki az értékes allatokat. Egy-egy nagyszabasu barbar
vadaszatra azutdn a helyi vadérok, mint hajtok, gyakran tobb tucat értékes nagyvadat
tereltek Ossze a magaslesekhez, s a meghivottak csak ugy 16voldoztek rajuk, mint a
babokra a céllovoldében. A talzasba vitt vadvédelemnek a helyi gazdak ittdk meg a levét:
joszagaikat gyakran “mocskolta” a medve, so6t, olykor a farkas is, &m Ok nem
védekezhettek a felbatorodott vadak ellen.

A rendszervaltds utdni évek zlirzavaraban, bar a vadasztirsasagok rendelkezési joga
formalisan sohasem csorbult meg, az allatallomany rohamosan fogyni kezdett: a helyi
lakosok éppugy, mint maguk a vadoérok, illetve a koran megjelend nyugati
vendégvadaszok egyarant jeleskedtek a vadallomadny visszaszoritdsdban. Méra az
allomany a legtobb fajtandl joval kisebb, mint amit a teriilet eltartoképessége
megengedne.
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Napjainkban a helyi vadésztarsasdgok ujra diszponalnak az allatdllomany felett,
modszereikben a nyugaton is megszokott modszereket igyekeznek kovetni: nyilvantartani
a vadallomanyt, engedéllyel 16vetni ki a megfeleld példanyokat, gondoskodni a
vadaszidények pontos betartasarol, stb. Sajnalatos tény azonban, hogy az “orvvadasz
turizmus” is megjelent a térségben.

Egy, a Gyimesek fejlesztésére vonatkozd tanulmany a gyimesi oldalon a kovetkezd
vadallomanyrol tesz emlitést:

Allatfaj Egyed- Allomény az Példanyonkénti érték (euro),
SZAm 1989-es adatok kilovési aron szamolva
(db) %-aban

Medve 10 30% 5000-12500

Hiaz 40 73% védett

Fajdkakas 40 46% 1100

Szarvasbika 20 58% 4-5000

Oz 240 93% 500

Ezen kivill a Kistérségben ¢l még vaddiszno, nyul, roka, farkas és egyéb erdei vad.
Ezekre, valamint a csiki oldalon €16 vadakra vonatkozoan nem rendelekeziink statisztikai
adatokkal.

A vadgazdalkodas a Kistérségben elsdsorban az erddkre korlatozodik, azaz kisebb
részben magantulajdonu teriiletekre, nagyobbrészt az dllami erdészet, illetve a
kozbirtokossagok teriiletére. A Gyimesekben a kozigazgatasi hatarokat kovetve a harom
kozségben székeld harom vadgazdalkodési tarsasag diszponadl a vadallomany felett.
Onallosaguk csupan részleges: a kilovési engedélyeket nem o6k, hanem a
megyeszékhelyen székeld kdzpont bocsatja ki, s részesedik a bevételekbdl is. Szintén
megyei szinten allapitjdk meg az allatfajonkénti kivanatos allomédnyszamot is; igaz,
ennek meghatarozasaban pedig az orszadgos kozponthoz kell igazodniuk. A szervezeti
hierarchizaltsag ellenére a kozségi vadasztarsasagok autondémidja - a helyi vadaszok
megitélése szerint - elég nagy, ami elsésorban jo informalis megyei kapcsolataiknak
koszonhetd.

Vadésztarsasdg a Kistérségben Csikpalfalvan ¢és Csikszentmihdlyon milkodik. A
szentmihdlyi erddket egy csikszeredai vadéasztarsasag bérelte ki vadasztatds céljara a
kozségtol, illetve a kozbirtokossagtol. Ha a helyi vadéasztarsasag itt szeretne vadaszni,
akkor fizetnie kell a lehetdségért a szeredaiaknak.

A Kistérségre — csakugy mint mas teriileteken - jellemz6 a vadaszturizmus zartkoriisége,
elit klub jellege, ami az informacidszerzést, de a szélesebb korli piaci nyitast és a

csomagjanlatokba valé bekapcsolast is hatraltatja.

Vadéaszhazak, vadéaszlesek a Kistérségben egyelére csak elvétve taldlhatok, pl.
Csikpalfalva teriiletén.

29



Vadaszturisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Apro- és nagyvadak Kistérség egésze
szervezettség
Vadaszhaz
Vadasztarsasagok Gyimeskozéplok, Gyimesfelsolok,
Csikpélfalva
Magaslesek Csiki-havasok

Regionalis kapcsolodas

t.k.i. (tovabbi kutatdst igényel) |

Kerékparos turizmus

A kerékparos turizmus olyan szabadidds turisztikai szegmens, melyben a résztvevok egy-
vagy tobbnapos tura keretében a kerékparozast kdzlekedési modjuknak vélasztjak, de azt
egyben kikapcsolodasi formaként is ¢élik meg. A kerékparos turizmus specialis
infrastrukturdt és szolgaltatdsokat igényel: utvonal halozatot, szallashelyeket,
tablarendszert, kerékpartarolasi és  —javitasi  lehetdségeket, kerékparszallitasi
megoldasokat, kdlcsonzoket, stb.

A Kistérség domborzati viszonyai és taji szépsége kivalo alap a kerékparos desztinaciova
valashoz. Sajnélatos tény azonban, hogy a jelenlegi Ut- és terepviszonyok leginkébb az
extrém sport kategdriaba tartozd hegyikerékparozasnak (mountain bike) kedveznek,
mikdzben a szélesebb korben kedvelt kozati kerékparozas lehetdségei korlatozottak.

A kozuti kerékparozds szempontjabol a legkényelmesebb utak a kifejezetten
kerékparosok szamara épitett kerékparutak - lehetdleg az autoutaktol tdvolabb, csendes és
szép kornyezetben vezetve. A kistérségben kerékparut nincs, varhatéoan (2008) a
Csiksomly¢ felé vezetd Gton (Szék utja) lesz majd kerékparsav.

A kozati kerékpdrosok szdmara a kisebb forgalmu, de aszfaltozott mellékutak is
kedvezdek, de a kistérségben kevés az aszfaltozott mellékut, és azok sem visznek el
mindig a legszebb tdji-természeti attrakciokhoz: sok érdekességhez csak murvas
burkolatt, egyenetlen ut vezet, ami olyan mértékben megneheziti a kerékparozast, hogy
az mar rontja a turista biztonsagérzetét, s ezaltal az élmény mindségét.

A kistérségi szallashelyek — az infrastrukturalis hianyossagok miatt amugyis csekély
szamban megjelend - kerékparos turistdk fogadasara egyeldre nem késziiltek fel.
Kerékpartarolokat azonban, amelyek eredendden a helyi lakossdg szamara késziiltek, mar
tobb helyen taldlni. Kerékparjavitorol csak Ajnad kozségben tudunk, illetve a
megyeszékhelyen, Csikszeredaban.
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Kerékparkolesonzéssel egy turisztikailag frekventalt, stratégiai helyen, a Gyimesi hagon
nemrég megnyitott ajandékbolt foglalkozik, mely szolgaltatasat a tulajdonos még néhany
terlileten tovabb kivanja fejleszteni: a védofelszerelés kolcsonzését is és a kerékparok
indulasi helyre valo visszaszallitdsat hamarosan megoldja.

Kerékparos taratérképpel (kiadvany), iranyitd és informacios tablakkal, térképtablakkal a
Kistérségben nem talalkoztunk.

A Kistérség kornyezetében, az alcsiki teriileten mar elkésziilt egy, a Borvizithoz
kapcsolodo kerékparatvonal, illetve kisforgalmi, kerékparral jol jarhato utak halozata,
melyet a Csiki Természetjar6 és Természetvédd Egyesiilet kiadvanyban is népszertisit.
Az infrastrukturdlis és marketing jellegli kapcsolodads ehhez a kezdeményezéshez remek
lehetdség a kistérségi kerékparosturizmus gyors(abb) piaci bevezetéséhez.

Kerékparturisztikai vonzerdleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése

sz&p taji kornyezet

valtozatos, kedvez0 domborzati viszonyok

kerékparkolesonzé Gyimesi hago (Fiigés-tetd)
kerékparszerviz Ajnad

Regionalis kapcsolodas
kerékparszerviz Csikszereda
kerékparkolesonzo Csikszereda
Borvizat kerékparutjai és kiadvanyai
t.k.i.

Falusi turizmus

A falusi turizmus - definici6 szerint - falusi térségben torténé vendégfogadast jelent, mely
jellemzden szallashely szolgaltatast, étkezés biztositasat és olyan programok kindlatat
foglalja magaba, amelyek lehetdvé teszik az adott vidék jellegzetes életformdjanak,
hagyomdnyainak megismerését — lehetdség szerint a turistak aktiv részvételével.

A falusi turizmus bar az emberi kultura része, azért keriilt a természet alkotta vonzerdkon
alapuld turizmusformak kozé, mert a falu, a tanya lakoéi a természet altal kozvetleniil
nyUjtotta adottsdgokat hasznositjak, s igy kozelebb vihetik a — foként varosi - turistat a
természet megismeréséhez, a természet és az ember kapcsolatdnak megéléséhez. Az
eredeti falusi életforma egyik f6 értéke tehat mindenképpen a természetkdzeliség, a
természeti adottsagokkal vald kozvetlen kapcesolat. Ezért a falusi turizmus alapfeltétele,
hogy ez az “archaikus” kapcsolat — hagyomanyos falusi tevékenységek és mesterségek
formajaban - jelen legyen.
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A Pogény-havas kistérség nagy elénye, hogy ez az eredeti falusi-vidéki életforma még
adott: foldmiivelés, allattartds, legeltetés, a kozlekedés hagyomanyos modjai (lovas
szekér, hintd, okros szekér), valamint a sok hagyomanyos eszkozzel, kétkezi munkéval
végzett tevékenység, mesterség mind a hétkdznapok természetes foglalatossagai, amelyek
a turista szamara kuriézumként, érdekes massagként jelentkeznek. Barmennyire furcsa is,
éppen a viszonylagos technikai elmaradottsag valik az egyik legfontosabb turisztikai
vonzerdve, s alkotja a Kistérség egyik legfontosabb vonzerejét. Ugyanakkor fontos latni
azt is, hogy e téren Erdély egésze is értékes faluturisztikai térség, s ezért mas tényezdkre,
példaul a t4ji szépségre és a kulturalis értékekre is sziikkség van ahhoz, hogy a Kistérség
falvai kiemelkedjenek kinalatukkal.

Ertékessé teszi e teriiletet a magyar sz6, a magyar nyelv altaldnos hasznalata is, ami
lehetdséget ad a magyarorszagi turistdnak az itt ¢16k jobb megismerésére - kiillondsen az
idegen nyelvet nem vagy csak gyenge szinten besz¢élok korében, de nagy élmény ez az
idegen nyelveket beszélok szamara is, hiszen tobb szaz kilométerre az orszaghatartol
talalnak olyan teriileteket, ahol barmerre jarnak, szinte csak magyar beszédet hallanak. Ez
egyfajta otthonossag- és biztonsagérzetet ad.

Ugyanakkor Magyarorszdgrol mar eltlint a hagyomanyos paraszti gazdalkodas, amit
legkdzelebb az osztrak parasztgazdasagokban tapasztalhatna meg a magyar turista. Aki
azonban a magyar sz0t ¢és a hagyomanyos falusi élet-érzést egyszerre keresi (t4ji
szépségekkel egyetemben), az szinte csak a Székelyfoldon talalhatja meg azt. Székelyfold
teriiletén belill pedig a Kistérségben kell olyan mindségli szolgaltatasokat 1étrehozni,
amiért a magyarorszagi vendég ezt a kistérséget fogja vélasztani — viszonylagos (!)
nemzetk6zi vonzerdszegénysége €s a nagy tavolsag, a hosszu utazasi id6 ellenére.

A falusi turizmust valaszté vendég szallashely tekintetében is a helyi jellegzetességeket
keresi, de altalaban nem akar lemondani a megszokott kényelmérdl sem, sét annal jobbat
is (elvar. Ezért olyan széllashelyet valaszt, amelyben a modern kényelem ¢és
szolgaltatasok parosulnak az épitészeti, belsdépitészeti, lakberendezési megoldasok révén
létrehozott népi(es) hangulattal, amit archaikusnak, a térségre jellemzdének fogad el (még
ha azok esetleg valojdban nem is mindig autentikusak). E tényezOk kombinéalasara
talalhatunk mar tobb igen szép példat a Kistérségben, de akadnak sajnos e
vonzotényezOkkel mint lehetdségekkel egyaltalan nem ¢€l6 szallashelyek, illetve
megfigyelhetd az a sajatossag is, hogy vagy csak az egyik vagy csak a madsik igényre
helyeztek/helyeznek hangsulyt, azaz:

a) modernség — taji jellegzetesség nélkiil, vagy

b) a taji jellegzetesség — magas komfortfokozat nélkiil kombinéaciok jelennek meg.

A falusi turizmusban ugyanakkor egyre nagyobb hangsuly helyezddik a programok, az
egyes célcsoportok igényeire szabott extra szolgéltatasokra: a vendég szamara kiilonleges
dolgokat kell tudni nytjtani, és errél természetesen idOben informalni kell. A
programkindlat a Kistérségben igen gazdag: a vendéglatok torekednek arra, hogy
vendégeik szép élményekkel tdvozzanak. Sok lehetdség azonban kihasznalatlan marad.
Kiilonosen az egyénileg (nem szervezett csoporttal) utazd turistdk vannak e téren
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hatranyban, akiknek szinte esélyiik nincs arra példaul, hogy a hires gyimesi folklor
barmilyen forméajaval taldlkozzanak.

A falusi turizmusnak van egy hagyomdnyos, ma mar klasszikusnak nevezheté madja,
amikor is a vendég a széllasaddjanal, annak sajat otthondban keriil elszallasolasra. Ez a
turizmusforma egyre inkabb teret veszit. Az individualizal6dé tarsadalommal bird 6
kiild6teriilet, Magyarorszag lakosai egyre kinosabban ¢lik meg, ha alkalmazkodniuk kell
a haziakhoz, illetve mindségi (komfort) elvarasaiknak sem felel mar meg ez a
szallastipus. Természetesen mindig lesznek olyanok, akik éppen az ilyen szallast keresik,
de ez egy sziik, és egyre sziikiilé réteg, amelyre jelentésebb vendégforgalmat alapozni
nem lehet.

A falusi élményt tehat tigy kell a turista felé kozvetiteni, hogy kdzben megmaradhasson
fiiggetlensége. Lehetdséget kell teremteni szamara, hogy bekapcsolodjon a falusi életbe,
annak jellegzetes tevékenységeibe, de meg kell hagyni szdmara a valasztas szabadsagat
is.

A Gyimesben atélt falusi turizmus élményét nagyszertien fogalmazza meg “Babarka és
Mudman” egy interneten kozzétett élménybeszamoldjaban, melyet az alabbiakban
idéziink. Ezt az élményt kell tudni “korszertien” atadni.

“Gyimes a foldi paradicsom. Jomagam ugy tizendt éve voltam itt elészor és rogton az
els6 alkalom 6ta honvdgyam van ide. Volt, hogy heteket toltottem itt nyaranta, mikor
szénacsinalas ideje van és a csangdk naphosszat a "havasban" kaszdlnak, forgatnak,
kazlat raknak, szekeret puposra halmoznak vagy l6val vontatjdk a volgybe
("legravitaljak") a lanccal atko6tozott szénaboglyat. Ilyenkor joviink minden évben
segiteni fogadott nagysziileinknek, Néma Janos bacsinak és feleségének, Juliska néninek.
Reggelire szalonnat, kenyeret, hazisajtot kapunk és palinkat, aztdn véllra kapjuk a
fagereblyét és a villat és irany a hegy. Ebédre puliszkat és hiivos kutvizet kiild utanunk
Juliska. Este aztan, hogy bekeriilt a széna, az allatok ellatva, palinkdzas kozben
elokeriilnek a régi histéridk, mokas torténetek, s ha jo kedvikk van, még tancra is
perdiilnek az oregek. Furcsa, a mi fiiliinknek szokatlan ritmusu a zene és a tanc, Osinek
tlinik az egy fabol faragott zeneszerszam, a gardon, aminek hurjat egyik kézzel csipik,
masikkal egy fapdlcaval iitik. Mire leszallnak a pardk volgybe, mi is behtizéodunk a
pajtaba, a tavalyi szénaba aludni. Alattunk egyet-egyet dobbant a 16, megszolal a tehén
csengdje, igy alszunk el...
De ha csak egy hétre, néhany napra joviink is, kisimul itt mindenki. Hallgatjuk az éregek
térténeteit: a roman idérél és a magyar idérél (mikor Erdély visszatért), Sebd Odoénrél,
aki a 32-eseknél szolgalt és konyvet is irt a Gyimesi-szorosndl zajlott kiizdelmekrdl, a
"Csau-id6r6l", mikor nehéz volt magyarnak lenni. Meg persze gazdasagrol, elvett
erdordl, kaszalorol, medvékrol, lovakrol, emberekrdl. Tobbet tanulhatsz itt 6kologiarol és
fenntarthatosagrol, mint 10 egyetemi év alatt, tobbet hazaszeretetrél, mint 100 kdnyvet
elolvasva, ezer beszédet meghallgatva. Mast fog jelenteni a Rékdczi-var néhany
koéhalomnal, eltolt hatarnal, torténelmi eseményeknél...”
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Ez tehat az alapélmény, azaz a falusi életforma megélése, ami a falusi turizmus 0
motivaloja, de természetesen a mérsékeltebb arak is kedvezden hatnak népszertiségének
novekedésére.

Altaldnossagban érvényes, hogy a falusi turizmusra kedvezéen hat a rendezett
telepiiléskép, a hazak jo allapota, a hagyomanyos épitészet markdns megjelenése, a
viragos, szép kozterek, tiszta utcak, esztétikus, stilusukban odaill6 utcabutorok
(pihendhelyek), és a biztonsagérzetet nagyban befolyasold kozvilagitas. A Kistérség
falvainak e tekintetben még sok a tennivalojuk.

Fontos tényezd a helybéliek vendégbarat beallitottsaga, amelyrdl e Kistérség lakoi is
messze f6ldon, de legalabbis Magyarorszdgon hiresek.

A vendégek tehat élményt, falusi élményt keresnek, s e téren is szamos, foképp a
szallasadok altal szervezett kitind program varja az ideldtogatét. Ugyanakkor a
programkindlat sok esetben spontan kedvességként, szivességként jelentkezik, amiért a
hazigazda nem kér pénzt, pedig a szabadidejébdl, energidibol jocskan aldoz a vendég
javara. Ezért kell atgondolni, hogy a programok miként vélhatnak szervezettebbé,
nagyobb hozzaadott értéket termeldvé — tovabbra is megtartva a baratsdgos, szivélyes
vendég-hazigazda kapcsolatot. A tudatos programkinélat-fejlesztés és a telepiilési-térségi
Osszefogasok révén a turizmus agazat jovedelmezdsége novelhetd, 11 munkahelyek és
tobbletbevétel érhetdk el, és a vendég is tobb élménnyel tadvozhat.

Falusi turisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
sz€p taji kornyezet Kistérség egésze
eredeti, “¢16” vidéki életforma Kistérség egésze
ma is €16 régi mesterségek Gyimesek volgye
régi épiiletek, falusi portdk Kistérség egésze
autentikus szallashelyek Kistérség egésze
programok, programlehetdségek gazdag | Kistérség egésze
valasztéka
vendégbarat bedllitottsag Kistérség egésze
magyar beszéd (Osszefiiggd magyar teriilet) | Kistérség egésze
hézi és héziipari termékek Gyimesi falvak
helytorténeti, néprajzi gyiijtemények Gyimesbiikk, Gyimesfelsélok,
Gyimesko6zéplok, Csikvacsarcsi, Lovész
Gyimesi Hagyomany6rzé Téabor (Boros | Gyimeskozéplok
Panzi6 — Tectum Szallas)
Oreg kocsma Csikszentmihaly

Regionalis kapcsolodas

t.k.i. (tovabbi kutatdst igényel) |
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Téli sport- és hobbiturizmus

A téli sportolds magaba foglalja mindazon szabadidds sportlehetdségeket, amelyek a téli
hideg és csapadékos (havas) iddjarasnak koszonhetden allnak a turistak rendelekezésére.
A teljesség igénye nélkiil a legnépszeriibbek: alpesi sizés, hodeszkazas (snowboard),
melyek gondozott és felvondval ellatott sipalyak meglétét feltételezik — esetlegesen
¢jszakai kivilagitassal, sizés szliz havon, sifutds (sifutopalya), szankézés (sizoktol
elkiilonitett szankopalyakon), korcsolydzas és szanozas.

A Kistérség terepviszonyai, a nagy kiterjedésti tar hegyoldalak, az éghajlatot jellemzd
kiilondsen hideg és hosszan tartd téli idészak mind olyan tényez6k, amelyek kivalo alapot
adnak a téli turizmus beinditasahoz.

A sziikséges infrastruktira azonban egyelére nem épiilt ki — tokeigényessége és az
elaprozott telekviszonyok, tulajdonviszonyok miatt. A Kistérségben harom sifelvono
tizemel: egyik a Hidegségpatakdhoz tart6zé Nyikaszeren (Csang6 Panzié mellett, 300 m),
a masik Csiksomlyon, a Salvator Szalloda kdzelében, a harmadik Csikszépviz hatdraban
(900 m). A palyak rovidek, és inkdbb csak a helyi igények korlatozott kielégitésére
alkalmasak.

Szankozasra kivaloan alkalmasak a tar hegyoldalak, de a farasztobb, kevéssé élvezetes
hegymaszas aldl nem vonhatja ki magat a szanko6zni szandékozo.

A sifutds az a téli sport, amihez nem sziikséges felvonok koltséges létesitése és
iizemeltetése, sifutonyomvonalak kiépitése (mélyitése), gondozasa, térképek, iranyito- és
tajékoztatd tablak kirakdsa azonban igen. A térségben ez a kevésbé beruhazasigényes téli
sport sem szervezddott meg.

Jellemzo téli sport tevékenység a Kistérségben a korcsolydzas, amire a Csikszeredai
Jégcsarnokon (egész éves nyitvatartas) kiviil locsolt iskolaudvarokon és az idészakosan
befagy6 patakokon (Tatros, Rakos) adodik lehetdség. A Szépvizi viztarolon sajnos a
korcsolyazas nem megengedett.

A helyiek télen lovas szanokon kozlekednek, ami egyben turista attrakcio is: kisebb,

kellemes hangulati kirandulésokat szerveznek a vendéglatok a kevés szamu téli vendég
szamara.
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Téli sport- és hobbiturisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Hosszu ¢és kiilondsen hideg tél Csiki-havasok, Tarkd-hegység
Tar hegyoldalak Csiki-havasok, Tark6-hegység
Sipalyak felvondval Nyika-szer (Gyimeskozéplok),

Csiksomlyd, Csikszépviz (meredek, és az
egyik leghosszabb a megyében: 900 m)

Lovas szanok és jol felkészitett lovak

Korcsolyazasi lehetdség Rékos patak, Tatros folyd, Ajnad
(locsolassal)

Motoros szanok

Regionalis kapcsolodas

Csikszeredai Jégcsarnok Csikszereda
Sipalyak Zs0god, Hargitaflird6 (Csikszereda)
t.k.i.

Eqgyéb természethez kapcsolodo sport- és hobbiturizmus

Az egyéb természethez kapcsolddd turizmus kategdridba tartozd turizmusformak igen
sokfélek. Ide tartoznak azok az utazasok, amelyeket sportpalyak (sportcentrum),
golfpélyak és a kiilonféle repiilési lehetdségek (sikloernydzés, vitorlazo repiilés, sarkany-
¢és siklorepiilés, sétarepiilés) igénybevétele, illetve valamilyen egyéb mozgasforma
(nordic walking, tajfutds, tajékozodo futds, teljesitménytirazas) motival, valamint ide
tartoznak a napjainkban egyre népszerlibb extrém sportok (barlangaszas, sziklamaszas),
technikai sport vonalon a quadozés és a hegyi motorozas, de az egyre inkabb hobbiva
valoé kempingezés is. A hobbiturizmusnak egy specialis, egyre népszeriibb formaja az tn.
geocaching (rejtekhely vadészat) is, ami a GPS (Global Positioning System) miitholdas
navigacids rendszer segitségével torténd “kincskeresést” takar: amit valaki elrejt, azt
megtalalhatjak masok a navigacids koordinatak segitségével.

A Kistérség adottsagai csaknem valamennyi természethez kapcsolédd sport- és
hobbiturisztikai 4g szdmara kivaloak. Az infrastruktira, a sziikséges szolgaltatasok
azonban még tobbnyire nem épiiltek ki. A gazdasagi ndvekedéssel parhuzamosan javulo
¢letszinvonal varhatdan az ilyen jellegli szolgéltatasok megjelenésének is kedvez majd.

Sportpalya, ami elsdsorban focipalyat jelent, minden telepiilésen taldlhato, de
sportcsarnok (Csikszépviz) és kondicionalo terem is van egy-egy telepiilésen, illetve van,

ahol a focipalya kivilagithato.

Golfpalya jelenleg nem iizemel a Kistérségben. Barlangdszasra nem, sziklamaszasra
viszont van lehetdség, aminek helyszinét csak a benfentes helyiek ismerik.
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Hagyomanya van a foképp szervezetten bonyolitott teljesitménytirazasnak, tajfutdsnak és
tajékozodo futdsnak is, amely eseményeket a Csiki Természetjard és Természetvédd
Egysiilet szervezi.

A nordic walking a gyaloglas és a sifutds otvozete, egyre divatosabb a f6 kiild6teriiletet
képviseld0 Magyarorszagon. Ez a mozgasforma vitalitdst és kikapcsolddast biztosit,
természetadta és tarsas élményeket nytjthat valamennyi korosztalyt képviseld turista (és
helyi) szdmara. Két specialis bot segitségével a sportold egész testét megmozgathatja,
mikozben nem terheli tul iziileteit és izmait. Ezért a Kistérségben feltord gyogyvizek altal
vonzott iddsebb, esetleg baleseti rehabilitacios igénnyel érkezd vendégesoportok szdmara
kivalo kiegészitd program lehet - kiilonb6zé hosszusagu és nehézségli élménytardk
(vezetett tirdk), technikai képzések és sporttdborok formdjaban. E mozgéasformat
kedveldk szemlélete természetbarat, bio-oko jellegli, ami kedvez a helyi termékek és
okoprogramok értékesitésének. Jelenleg azonban nordic walking programrol a kistérségi
tarsulés teriiletén nem értestiltiink.

A Kistérségben megjelentek a helyi terepmotorosok és quad-osok, akik - mivel nincs
kijelolt terepiik - egyelére az Okoszisztéma veszélyeztetésével lizik kedvenc sportjukat.
Szamukra olyan izgalmas terep kijelolése sziikséges, ahol nem jelentenek veszélyt vagy
zavard tényezOt sem a természet, sem a kirandulok szamara.

A repiilés szerelmesei szamara is akad program: Csiksomlyéon a Turbulencia
Sportegyesiilet foglalkozik sikloerny6zés oktatassal, és a tandem repiilés kiprobaldsara is
adodik lehetdség. A turistdk — ismereteink szerint — e lehetdségrdl egyelére nem
értesiilnek.

Kempingezésre a falusi portdkon, a falusi szallashelyekhez kapcsolodéan van mod.
Kemping mint szallashely kategoria egy helyen, a Raékéczi-var kozvetlen
szomszédsagaban, Gyimesbiikkon talalhato (Var Kemping). Szinvonala azonban
jelentdsen elmarad a kor elvarasaitol. Vadkempingezésre — informacidink szerint — szinte
barhol adodik lehetdség.

A magyarorszagi geocachingesek is felfedezték mar a Kistérség attraktivitasat, és a
Réakoczi-var kozelében elrejtett “kincs” szamit jelenleg a legkeletibb magyar ajka
rejtekhelyen 1évonek. Ez a tény a geocachingeldk szdmara kiilondsen vonzova teszi a
Kistérséget, amellett, hogy a honlapon talalhatd sok szép fotd és élménybeszamolo is
bizonyara sokakat indulasra csabit.
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Egyéb természethez kapcsolodo sport és hobbiturisztikai vonzeroéleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Szép taji adottsdgok Kistérség egésze
Kedvezd terepviszonyok Kistérség egésze

Legkeletibb “magyar” geocaching | Rakoczi-var (Gyimesbiikk)
rejtekhely

Sok kempingezésre alkalmas hely Kistérség egésze
Var Kemping Gyimesbiikk
Sikoerny6zési lehetdség Csiksomlyd (Turbulencia S.E.)

Regionalis kapcsolodas

ki |
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1.2.1.2 Hagyomanyokon, ember alkotta vonzerékén alapulé attrakciok

A hagyoményokon, ember alkotta vonzerékon alapuld attrakciok bemutatdsa elé
kivankozik, hogy rdoviden bemutassuk a kistérség {6 népcsoportjainak, a csiki
székelységnek, valamint a gyimesi csangdknak a torténetét és kulturajat.

Csiki székelyek

Grof Teleki Jozsef 1799-ben igy Osszegez: " Szebb térséget nem is képzelhet az ember,
mint a millyent lat a midon a Csikba lépik. Az Havasok messze el tavoznak, és az
horizonnak leggtulso részén alig latszik kék fejek. A termékeny szanto foldek, a szép faluk,

a mellyek egy mas végibe vagynak téve, bizonyitjak hogy Csiknak lakossai szerencsések."”
(Uti jegyzések, 1937. 40).

Csik nevét - melyet személynévként 1297-ben, tajnévként 1324-ben emlitenek eldszor a
forrdsok - még nem sikeriilt egyértelmiien megmagyarazni. Egyesek szerint a még a
hunok idejébdl, a csik halfajta nevébdl szarmazik, mésok szerint "sik" vagy "széls6"
jelentésti. Tiirk nyelven jelentheti a hatar szot is. A "Csik" név hatarhegyet jelent
vélekedik Czirbusz Géza (Erdély. 1911. 133).

Csikszék épitészeti oroksége igen gazdag. Kiilonosen egyhazmiivészeti emlékekkel
jeleskedik. Arpad-kori templomai (Csikszentdomokos, Csiksomlyd, Csikpalfalva,
Csikszentkiraly, Tusnad, Csikkozmés, Nagykaszon, Csikménasag, Csikrdkos) roman
stilusban épiiltek. 30 csiki templomnak ma is all a keritéfala. Sok kdkereszt lathato az
orszagutak mentén. Az egykori szényegszovés emlékét Orzi a csiki festékes. A csiki
sz¢ékely kultura jelképe ma is a székely kapu.

Csik mint hatarvidék sokat szenvedett a 17. szdzadi tatarbetorésektdl. Az 1661. évi
betdréskor Csikban 26 templomot égettek fel. Az 1694. februdri tatar betdrés gyaszos
tragédia (funesta tragedia) néven irddott be a csiki székelység torténetébe. A Gyimesi-
szoroson at betord tatarok 1694. februdr 15-én Csikszentdomokostol Csikszentkiralyig
dultak, raboltak, az ellendllokat irgalmatlanul ledldosték. Ekkor pusztult el a
Csikszentmihdly és Csikszépviz kozotti Cibrefalva. Csikszentmihdly ezer lakosabol
minddssze heten menekiiltek meg. Csikszépvizen 120 6rményt fogtak el. Az Osszes
elhurcoltak szamat 7000-re becsiilik. Csikban ez volt az utolso tatarbetorés.

A Pogany-havas kistérségi tarsulas foldrajzilag a Kozépesik teriiletére esik, ami
torténetileg a Felcsik része, azaz a Csikszeredatol északra fekvd csikszéki részhez
tartozik. Itt is a Székelyfoldon sajatos, aprofalvas telepiiléshaldzattal talalkozunk,
amelyre az oregedd lakossag, az erds kivandorlasi hajlam, a talsilyban ruralis vidék, az
urbanizacié alacsony foka jellemzd. A kistérséget tilnyomd tobbségében a magyar
etnikum lakja, és az erdélyiség (transzilvanizmus) egyik meghatarozé elagazasat
képviseli. Etnikai megkozelitésben a Felcsik a Székelyfold egészével egyetemben az
erdélyi tombmagyarsag 6si szallasteriilete. Székely identitas oldalardl: van helyi tudat, a

39



hely szelleme ma is ¢l és munkalkodik, a kdzosségi életforma, székely communitasok
belsd Onszervezddése a torténeti hagyomanyokban gyokerezik.

Gyimesi csangok

A Gyimesek térsége nem csak foldrajzilag elzart, hanem népességét, kultirajat tekintve is
enklavé jellegli, a székely és roman teriiletek kozé szigetszerlien beékelt régid. Mivel a
térséget lakd gyimesi csangdk mind etnikailag, mind gazdasagi tevékenységiiket és népi
kultarajukat tekintve elkiiloniilnek a kornyezd roman és székely népességtdl, sajatos
tarsadalmi-gazdasagi viszonyokkal rendelkeznek.

A gyimesi csangoknak - a kdrnyezd roman és székely etnikumoktdl eltéréen - nincs a sz
koznapi értelmében vett torténelmiik, a Gyimesvolgy kimaradt a kdrnyezd térségeket
érintd torténelmi folyamatokbdl. A csangdk dokumentalt torténelme a 19. szazad
kozepétdl 1étezik, ekkor azonban mar tobb mint egy évszazada a Gyimesek térségének
lakoi. E sajatos etnikum és kultura eredete nagyrészt ismeretlen.

A régio a kozépkorban, egészen a 17. szazadig lakatlan, a kozigazgatds eldl menekiild
rablobandéak, a “nagy hegyi rablok™ lakohelye. A Gyimeseken atvezetd kereskedelmi ut
Erdély és Moldva kozott megfeleld megélhetési lehetdségekhez juttatta a kdrnyezd
hegyekben egészen a 19. szédzad végéig €16 bandakat.

A térség stratégiai fontossaga Erdély fliggetlenné valasa idején valt nyilvanvalova a kelet
felol allando fenyegetést jelentd tatarok betorései miatt, masrészt a fellendiild
kereskedelem védelme és megadoztatdsa okan. Az elsé Ortorony Bethlen Gébor idejében
épiilt, 1624-ben, és vamszeddi valamint hataréri funkcidkat toltott be. A térség elsd
allando telepesei valodszinlileg az 6rok koziil keriiltek ki. A 17. szazadban a székely
telepiilések szamara kedvezd legeltetési és fakitermelési lehetdségeket nytjtott a teriilet.
A szédzad végére elszaporodnak a térségben az ideiglenes nyari szallasok, s megindul a
szétszort betelepiilés.

A 18. szdzad végére - foképp a székelységet sujtdé a kényszersorozasok beinduldsa utan
(“madéfalvi veszedelem”) - a régié mar egyértelmiien a csangdk altal siirtin lakott teriilet.
Székely ¢és moldvai csangd eredetiik egyarant feltételezhetd, am betelepiilésiik
mikéntjérdl igen kevés adat all rendelkezésre. Bar a csdngok eredete a torténész szdmara
valdsziniileg mar végleg homalyban marad, a helyi hagyomdny mindmaig megdrzott
archaikus eredetmondakat, mint pl. az “Ostanko eredetmondat”. E szerint a csangok
legjelentdsebb nemzetsége, jelenleg is a népesség 25%-at kitevd Tankok telepiiltek
elészor a vidékre, az 1764-es madéfalvi veszedelem, a kényszersorozasok beindulasa
utan. A monda szerint Székelyfoldrdl télen menekiild Tankd csaldd a hideg miatt
kénytelen volt tabort verni a Tatros volgyében, s a vidék annyira megtetszett nekik, hogy
végleg letelepedtek. Az asszony azonban hamar meghalt gyermekagyi ldzban, s az dreg
Tanko6 egyediil nevelte gyermekeit. Egy nap az apa messzi Utra indult, s a feliigyelet
nélkil maradt gyerekek legkisebbike nekivagott az erdének, ahol egy ndstény medve
fogadta magahoz és szoptatta bocsaival egyiitt. A gyerek megerdsddvén sziiléhazaba vitte
a medvecsaladot, s mikor az 6reg Tankd hazaért, az ablakon benézve az a kép fogadta,
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hogy a gyerekek és bocsok egyiitt jatszottak, s a ndsténymedve vigyazott rajuk. A
legfiatalabb fia, akinek neveldanyja a nésténymedve volt, lett a csangdk dsapja.

Tehat a csangdk elkiiloniilése a kornyezd etnikumoktdl sajat mondaikban is
megfigyelhetd, tudatos jelenség, s ezen elkiiloniilésre minden okuk megvan: olyan
archaikus kulturalis és nyelvi formakat riznek ugyanis, amely a kornyezd etnikumok 18.
szazadbeli kultarajanal és nyelvénél is régebbiek. Példaként felhozhatjuk a szabast ma
sem ismerd helyi ruhdzkodast, mely szembedllithatd a szabast mar a 18. szdzadban is
ismerd székely ruhazkodassal, amely nagy valdszinliséggel arra vezethetd vissza, hogy a
17-18. szazadban betelepiild csangok jorészt a kor legszegényebb, vandor és bujdosod
rétegei koziil kertiltek ki, akik a legkevésbé tartottak 1épést a fejlédéssel, és leginkabb
Orizték mindennapjaik archaikus kereteit.

A gyimesi csangok mas része Moldvabol telepiilt vissza, s az ott eltdltott bizonytalan
hosszusagu 1d6 az Erdélyben lezajlodo fejlodéstdl elvagta dket.

A gyimesiek sajatos népzenei és néptanckultirat is létrehoztak, melynek ismerete ma is
teljesen altalanos, még a fiatalok korében is. Egy megkérdezés eredménye alapjan
allithatd, hogy a kultura ismerete, a népmiivészeti hagyomanyok apolasa az itt élok
szamara nagyon fontos, azaz a kulturalis hagyomany iranti elkotelezettség igen magas: a
népmiivészeti hagyomany igen széles korben €106, és nagy jelentdséggel bir.

Az emberek hétkdznap ugyan mar nem hordjék a népviseletet, de linnepnap még igen, és
szinte nincs olyan csaldd, ahol ne tudnanak szdéni, ne lenne meg az esztovata, a
szOvOszek. A kozds szovés, fonds a téli idészakban az asszonyok szamara a legfontosabb
kozosségi tevékenység volt a kozelmultig. Sajnos a parabolaantenndk segitségével
foghat6 szamos-szdmtalan televizid csatorna és az olcso kinai druk megjelenése - ugy
tlinik, feltartdztathatatlanul - megvaltoztatja a szabadiddeltoltési szokéasokat, a kozdsségi
életet.

A régi gyimesi motivumok, amelyek a festett-faragott butorokon, az 6ltozékeken, a

textilidkon és a himestojasokon megjelennek, egyediilalloak a vilagon. Sajnos a korabban
nagy jelentdséggel bird fafaragissal ma mar nem foglalkozik senki.

Eqgyéb etnikumok: romansaq, ciganysaq, 6rmények

A Kistérségi Tarsulas teriiletén a csiki székelyeken és a csangdkon kiviil romanok,
cigdnyok és igen kicsi szdmban 6rmények élnek. Ezen népcsoportok kulturdja is sok
érdekességgel bir, azonban az e kultirak nyjtotta turisztikai potencial felmérése tulmutat
jelen kutatasi és fejlesztési munka keretein.

Altalanossagban igaz, hogy a hagyomanyokon, ember alkotta vonzerékon alapuld
attrakciok igen sokfélék, s igen szertedgazd a turistdk érdeklddése, motivacidja is, ami
utazasuk mozgatérugdja. Gyakran nevezziik kulturalis turizmusnak is az ilyen jellegii
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utazasokat, amin olyan piacképes turisztikai termékek vasarlasat értjikk, amelyek iranti
kereslet f6 motivaldja a targyi és szellemi értékek megismerése irdnti igény. Ez a
gyljtémeghatarozas azonban sok érdekességet eltakarna, ezért tovabbra is a részletesebb,
differencidltabb, az egyes piaci szegmensek igényeire erésebben fokuszaldo megkozelitést
alkalmazzuk.

Torténelmi emlékhelyek, kastélyok, varak

A kastély és varturizmus olyan turisztikai szegmens, amelyben a kereslet f6 motivacioja a
kulturalis értékek (kastélyok, varak, torténelmi emlékhelyek) megismerése, illetve a
termék alapjat képezd épiiletegylitteshez, mint az igénybe vehetd szolgaltatasok (szallas,
bor-gasztondmia, rendezvények, stb.) helyszinéhez valo kapcsolodas.

A Pogany-havas kistérség kiemelkedd attrakcidja az tn. 1000 éves hatar, ahol egy
varrom, az un. Rakéczi-var (épittette Bethlen Gabor 1626-ban), €s a varhegy tovében
egy szintén meglehetésen romos hatarér épiilet allnak. A Rakoczi-varbol csodalatos
panordma tarul a latogatd elé a Tatros-folyd volgyére, a gyimesi csangd €s a roman
etnikumu részek iranyaba egyarant.

A Rékoéczi-var mara valdsadgos zarandokhellyé valt: egyéni és csoportos (szervezett)
turistak is szivesen keresik fel, s az erdélyi korutazdsokba is elOszeretettel vonjak be.
Ennek oka a t4j, a panorama szépsége mellett, hogy e helyen atélhetdvé valik a torténelmi
Magyarorszag foldrajzi kiterjedtsége: a mai magyar hatartél mintegy 600 km-t utazva éri
el a mai magyarorszagrol érkezd turista az egykori hataradllomast. Ez az a hely, ahol
elkeriilheteleniil bele kell gondolnia abba, hogy mennyi szépséget latott utja sordn és a
hatar helyszinén, amelyek régen mind Magyarorszag részét képezték, s ezért at kell
éreznie azt a fajdalmat, hogy milyen csodalatos természeti, kulturdlis és emberi értékek
kertiltek a hataron kiviilre.

A Rakoczi-var tovében all egy omladozé hatardrépiilet, melynek kozcéla, turisztikai
hasznositasa immar tapinthatd kozelségbe keriilt: egy helyi panziotulajdonos-vallakozo,
Dedky Andras megvasarolta, ¢és nagylelkien Gyimesbiikk Onkormanyzatdnak
adomanyozta. Remek lehetdség ez arra, hogy az “1000 éves hatar — hatarvédelem —
Réakoczi-var” téma attraktivitasa erds0djon, jovedelemtermeld képessége javuljon.

A dobbenetes “Magyarorszag milyen O6ridsi volt” - élményt fokozzdk azok az
objektumok, amelyek arra is emlékeztetik az arra jarot, hogy e hatdrokat meg is kellett
védeni: a haddszatilag stratégiai fontossdg szorosban a II. Vildghaboruban szdrnyi
csatak folytak, s hogy e csodélatos vidék a korabbi iddszakokban is sok szenvedést latott
mar. A hatardr allomas géppuskafészkei, a 16vészarkok, a Motorsiriilének nevezett tank-
megfordulasi hely, a tankcsapdak mind ezekre az iitkdzetekre irdnyitjak a figyelmet. Ezek
egy része — iranyitotablak hidnydban — sajnos csak a jo helyismerettel rendelkezok
szamara avagy vezetéssel taldlhatd meg. Informécios tablak sem ismertetik meg az
arrajaroval a nevezetes emlékek torténelmi értékét, érdekességét.
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Kiilonleges torténelmi emlékhely a Bagolyvar nevii sziklacsucs is, amely Gyimesfelsdlok
Gorbepataka telepiilésrész csodalatos sziklaképzddményei koziil a legimpozansabb, és
amelyen valaha a magyar hadsereg II. vilaghdborts erdditménye allt, és ahonnan
kuszoalaglt vezet tobb szaz méteren at a falu felé. Jeles innepek estéin Ortiizek vilagitjak
be innen a volgyet.

Sokan keresik fel Emil Rebrenau katonatiszt siremlékét, amely Gyimesbiikkén a
Rékoczi-varral atellenben, a Tatros folyd bal partjan taldlhatd. Rebrenau katonatiszt szép
példajat adta a hazaszeretetnek, amikor az osztrak-magyar hadseregben szolgalva
megtagadta a feljebbvaloi parancsot, és nem fogott fegyvert a moldvai roman
hadseregben, azaz az ellenséges oldalon harcolé nemzettarsai ellen. Ezért halalra itélték,
¢s akaszofan kivégezték. Kivégzése helyén emlékkereszt all, egy ujabb, II. vilaghaborts
obeliszk mellett. Bar a szervezett utak egyik allomdsa szokott lenni a siremlék, magyarul
semmilyen ismertetd tdbla nem taldlhato sem a siremlék mellett, sem a kerités
bejaratanal.

A torténelem viharai a kistérségben allott varakbol csak romokat hagytak. Ilyen a mar
emlitett Rakdczi-varon kiviil a Csiksomlyon talalhatdé Nagy-Somly6 véra, amely a hegy
legmagasabb cstucsan emelkedett, és amelynek helyén ma egy 25 m magas kilatdtorony
all. E varat a szajhagyomany Soévarként emlegeti, ami arra utal, hogy soraktar vagy
vamhely lehetett. A Sovar népvandorlas korabeli elddje pedig része volt a csiki larmavar
rendszernek, mivel a Somlyo-hegy az egyik legjobb kilatopont az egész Csiki-medence
megfigyelésére.

Nevezetes hely a csomortani Vardomb, az un. Cserehomlok nyugati része, amely
bronzkori kultura maradvanyait rejtette. Tobb hatborzongatd torténet is flizoédik hozza.

A néphagyomany szerint a Kistérség névado csucsan allott Pogany-havas vara, bar ennek
nyomait, tudomanyos bizonyitékat nem talaltdk a kutatok.

A katonai témanak — torténeti vonatkozasai mellett — van egyfajta “romantikdja”, ami
sz¢lesebb rétegek, azaz nem csupan a torténelmi érdeklddéstiek szdmara is érdekes,
izgalmas teriilet. A Kistérség alapadottsdgai a katonai téma erdteljesebb kidolgozésara,
kihasznalasara kivaldak. A témahoz kapcsolodd nevezetes és egyben feltlinden szép,
esztétikus (eklektikus stilusu) épitmények még a Gyimesfelsélokon, a féut mellett allo,
ma is a Roman Hadsereg altal hasznalt tiszti lakasok és kaszarnyak.

A hatarvédelemmel is Osszefligg, de erds valldsi és torténelmi toltettel is rendelkezik a
Kistérségben a Szent Laszl6 kultusz: Szent Laszlot kiilonleges tisztelet dvezi, €s a
legenda szerint a vitéz kiraly csatdinak egy részét éppen e teriileten vivta a tatdrok
ellenében. A Kistérség tobb temploma (Csikszentmihdly, Csikszépviz) is Oriz olyan
kozépkori freskomaradvanyokat, melyek Szent Laszlo életébdl vett jeleneteket
abrazolnak. Csikszépviz telepiilés a nevét is Szent Lasz16to] eredezteti.
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Torténelmi érdeklédésen alapulo turisztikai vonzerok

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Rakoczi-var (1626) Gyimesbiikk
Hatardr haz - “1000 éves hatar” Gyimesbiikk
Agytikert: régi agyuhely a Tatros és a | Gyimesbiikk
Rékoczi-var kdzott
Bagolyvar Gyimesfelsdlok
Katonai emlékek: Motorsiriild, | Csikszépviz, Gyimesek

16vészarkok, katonai emlékoszlopok

Kaszarnyaépiiletek és tiszti lakasok

Gyimesfelsdlok

“eltint”  véarak: Nagy-Somlyd  véra,

Csomortéani var, Pogany-havas véra

Csiksomlyd, Csikcsomortan, Csikszépviz

Rebrenau siremlék Gyimesbiikk
Szent Lészl6 kultusz Csikszépviz, Csikszentmihdly, Ajnad
kariak Gyimesbiikk  (Dajbukat kuaria, Nagy

Baldnka Gyorgy), Csikszentmihély (Bialis
kuiria), Csikvacsarcsi (Sdndor kiiria romjai)

Vasutallomas mint torténelmi helyszin

Gyimesbiikk

Regionalis kapcsolodas

Miko6-var

Csikszereda

Kastélyok, udvarhazak (latogathatok)

t.k.i.

t.k.i.

Epitészeti, miivészet- és ipartérténeti, kézlekedéstérténeti értékek

(miiemlékek, kiallitohelyek, miuzeumok, kisvasut)

A Kistérség kiemelkedd vonzereje az Erdély-Moldva kozotti vasttvonal legszebb
szakasza, a Csikszeredatél Gyimesbiikkig tartd szakasz, amely a taji szépségek élvezete
mellett két viadukton (volgyhid) és egy alaglton vald athaladds élményével gazdagitja
azt, aki ennek a kb. 50 km-es (1-1,5 6rds) utnak a megtételére vallalkozik. Sajnos
egyeldre igen kevesen tudnak errdl az attrakciorol, melynek tovabbi kiaknazasa remek

turisztikai potencial.
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Bilib6k Agoston: A Csikszereda—Gyimesbiikk vasttvonal torténete
cimi tanulmany alapjan

A gyimesi (vagy csikgyimesi) vasut megépitésével a Keleti-Kéarpatok elsé vasuti
Osszekottetése jott 1étre Erdély és Moldva kozott. Megépitésére a Monarchia és a roméan
allam kozotti megallapodés alapjan keriilt sor. A Csikszereda—Gyimesbiikk vasttvonal
épitése 1895 G6szén kezdddott, s hihetetlen gyorsan, két év alatt be is fejezddott: 1897.
oktdber 18-an adtak at a forgalomnak.

A Csikszereda-Gyergyoszentmiklos  (6nmagdban is latvanyos vonalvezetésil)
vasutvonalbél Madéfalvanal éagazik el kelet felé, rendkiviil kanyargds palyan,
Csikszentmihdly, Lovész érintésével kapaszkodik fel a Csiki havasok gerince ala. A
Karpatok gerincét alagaton tori at, majd Gorbepatakan kezd el ereszkedni.
Gyimesfelsdloknal befordul a Tatros volgyébe, €s ezt koveti Gyimesbiikkig, az egykori
hatarallomasig, majd tovabb Palankara — Moldva felé. Kiilonos figyelmet érdemel harom
jelentds miitargya. Az elsé a Karako-patak volgyhidja, mely 226 méter hosszu, és 64
méter magassagban két hatalmas kdpillérre tdmaszkodva harom hidmezdvel — kétoldalt
kis falazott ,ravezet6” viaduktokkal — épiilt. Ez a mitargy a 19. szazadi magyar
vasutihid-épités egyik cstcsteljesitménye. Kozépsd, acélracsos tartdja 102 méter
fesztavolsagl. Masutt is épitett a MAV ilyen méretii hidakat, de a Duna hidjaitél eltéréen
ez magashegységben, nehezen megkozelithetd terepen valosult meg. Ferdén rétegzddott
altalajra tamaszkodd kopilléreihez a kornyezd kdébanyakbol nem tudtak alkalmas
épitékdvet nyerni, miért is 25, illetve 40 km tavolsagbol, szekéren kellett tobb ezer m3
kovet a Hargitarol illetve a Tarhavasrol a helyszinre fuvarozni.... A masodik jelentds
miitargy a lovészi allomast koveti, ez a 112 m hossza Ladok-viadukt. Karcsu pillérek
koz¢ fesziild hét falazott ive 30 méterrel a volgy felett még mindig emelkedében vezeti a
vasutat... A harmadik jelentés mitargy az 1223 m hosszl 16vészi alaglt épitése volt,
melyet teljes hosszéban kifalaztak, amihez ismét mintegy 5000 m3 faragott kdre volt
szlikség. Az 1895 6szén megkezdett alagutépités egy évet vett igénybe. Az alagitban van
a vonal legmagasabb pontja, 1012 méterrel tengerszint felett. Az Olt és a Tatros
vizvalasztdjat atlépve a vasut mar a 688 méteren fekvd Gyimesbiikk felé lejt.

Ebbdl a Sepsiszentgyorgyrdl induld, a Karpatokat atszeld vonalbdl agaztattak ki késobb
Madéfalvanal az un. ,,székely korvasutat”. A Madéfalvatdl szamitott hegyi vonal hossza
40 km. Indulé alloméasanak mégis inkdbb Csikszeredat tekintik. A 25 ezrelékes
emelkeddvel-lejtdvel épiilt, egyvaganyos vonal hosszanak kozel fele ivben fekszik, ami
onmagaban utal a terepnehézségekre. Az emlitett mitargyakon kiviil tovabbi alagutakra
¢s hidakra is sziikség volt. Nevezetes kozottiik a Utusalji-hid, a Banya-hid és a Tatros-
hid. Két kilométerrel Gyimesbiikk utan, Gjabb harommezdés Tatros-hidat kdvetden, az
egykori Rékéczi-var tovében és annak lépcsdzetéhez simulva hagyta el a vasut az
orszagot: a Galac felé vezetd vonalon az elsé roman allomés Palanca volt.
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A vasit téma turisztikai szemléleti kidolgozasat megkonnyiti, hogy 2005-ben a Pogany-
havas Kistérségi Tarsulds gondozasaban elkésziilt a fenti keretezett részben is idézett
izgalmas tanulmany, a Bilibok Agoston 4ltal irt ,,A Csikszereda—Gyimesbiikk vasttvonal
torténete”.

Ez a vonzerd tehat jelenleg nincs kelléen kidolgozva, kiajanlva, rekldmozva, pedig a
gyimesbiikki vasttalloméson vasittorténeti kiallitas is varja az érdekldddket, ami szintén
a vasut-téma erdsségét noveli, csakiigy mint Felsdlokon a vasuti kifutd, azaz a
lassitopalya a megindult vonatoknak.

Negativum azonban, hogy a vasuti kiallitds nem rendelkezik meghatarozott nyitvatartasi
iddvel, illetve a kapunyitds biztositdsaval. A Csikszereda-Gyimesbiikk vonalon is
naponta csak hadrom vonatpar kozlekedik. Némi csalodast okoz az is, hogy a tavolrol
igen impozans Karako-hid — lenylig6z0 méretei és szép formdja ellenére — kdzelrdl mar
nem olyan esztétikus: betontdmbjei bizony csinyak. Az oda kirdndulast tévé mast,
szebbet, természetesebbet varna, méltot a hid méreteihez és szép aranyaihoz. Az eredeti
hid felrobbantott terméskd-darabjai elszorédva ma is lathatok, és utalnak arra, hogy a hid
valaha, terméskdbdl megépitve sokkal szebb lehetett.

Attraktiv a nagy méretli gyimesbiikki (gyimesi) allomésépiilet is, melynek allapota sajnos
egyre romlik. Turisztikai hasznositasra — legalabb részben - javasolhat6 az ingatlan.

Miemléki-miivészeti értékkel is bird templomegyiittes a kistérségben - vallasi értéke
mellett - a Csiksomlyoi Madria-kegytemplom ¢és a Kis-Somlyo kapolndi: a Passio
(Szenvedd Jézus Képolndja), a Salvator és a Szent Antal kapolnak. A Salvator kapolna
igazi miivészettorténeti kiilonlegességekkel biiszkélkedhet: gotikus szentélye és XVI.
szazadi boltives-kazettds mennyezete ejti amulatba az oda latogatdkat. A templom-
egyiittest a Kegytemplom udvaran 4ll6 Szent Janos kapolna teszi teljessé.

Miivészettorténeti szempontbol kozelitve a Kegytemplomhoz elmondhatd, hogy azt egy
régebbi fa templom helyén emelték 1442-44-ben, gotikus stilusban a térségbe mar a XIII.
szazadban betelepiilt ferences rendi szerzetesek — Hunyadi Janos kegyadomanyaibol. Ezt
a kétemplomot késdbb lebontottdk, és helyére 1802-25 kozott épitették a ma is allo,
neobarokk stilusu kisbazilikat. Régi kegytargyai koziil a legértékesebb a XVI. szazadbol
szarmaz6 Csodatévé Maria szobor.

Kiemelkedd miivészet- és kultirtorténeti érték a csikdelnei Szent Janos templom, mely a
15. szdzad masodik felében épiilt, és amelynek szdrnyasoltdra (17. szdzad vége)
kiilondsen szép. GyoOnyorl, reneszansz viragmintds kazettds mennyezete (17. szadzad
eleje) az egyik legrégebbi egész Erdélyben (jelenleg restauralas alatt).

Csikszentmiklos és Csikszentmihaly templomai kora koézépkori eredetlick, mely utobbi

falai e korbdl szarmazo freskotoredékeket Oriznek, amelyek a Szent Laszlo legenda egy-
egy jelenetét abrazoljak.
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Kiilonlegesség a Csikszépvizi 6rmény templom is, melyet Vilagositd Szent Gergely
tiszteletére épitettek 1763-ban. Csikszépviz temetdje kozds Csikszentmikldssal, és
kiilonlegessége, hogy benne elkiiloniilten taldlhatok az Iparosok, az Ormények és az
Idegenek temetdje.

Téblaval jelzett néprajzi-helytorténeti kidllitohely a Kistérségben — a sokféle néprajzi
értek ellenére — mindossze egyetlen egy taldlhato: Gyimesbiikkon Antalné Tanké Maria
gyljtotte Ossze a régi butorokat, hasznalati targyakat, és egy igen gazdag néprajzi
gylijteménnyé szervezte. A kiallitas értékes anyagai azonban ma még nem a legméltobb
koriilmények kozott, igen kis helyre zsufolodnak 6ssze (két szoba). Kilatasban van egy
tagasabb és kedvezObb helyre valo koltdztetésiik, melyhez minden lehetséges segitséget
meg kell adni. A rendezvények idépontjain kiviil érkezd turista egyediil itt kaphat izelitot
a csangd népzene hangzasvilagabol: a Tajhdzban lehetdség van CD lemezek
meghallgatisara és megvasarlasara is, egyéb ajandéktargyak mellett.

Néprajzi kiallitas taldlhatdé még Gyimeskozéplokon, a Kultarotthon ¢épiiletében,
Csikvacsarcsiban a helyi iskola egy termében, Fels6lokon, az Arpadhéazi Szent Erzsébet
Liceumban (Csangé szoba), valamint Lovészen. Fels6lokon tervezik, hogy a Barompiac
épiiletében alakitanak ki tajhazat.

Ipartorténeti  érték  Gorbepatakdn  (Gyimesfels6lok) a  malom, valamint

rrrrr

megorizték eredeti stilusukat.

Csikszépvizen talalhatdo kuridzum a haranglab, az Un. Csengettyli és az 1799. évben
készitett székelykapu, melyrél azt tartjdk, hogy egész Erdélyben ez a masodik
legbregebb.

Kulturalis turisztikai vonzeroleltar I.

Vonzerd, adottsag Helyszine
megnevezése

Csikszereda-Gyimesbiikk vasttvonal: Karako- | Csikszereda, Csikszentmihaly, Gyimesi falvak
hid (viadukt), 16vészi alagit, Ladok-viadukt

Vasuttorténeti kiallitas Gyimesbiikk

Antal Tank6 Mdria T4jhaza Gyimesbiikk

Helytorténeti, néprajzi gylijtemények Csikvacsarcsi, Loévész, Gyimesfelsdlok,
Gyimeskozéplok

Szent Jadnos templom oltira és mennyezete Csikdelne

Maria-kegytemplom és a Kis-Somlyo képolnai: | Csiksomlyo
a Passio (Szenvedd Jézus Kapolngja), a
Salvator és a Szent Antal képolnak

Csodatévé Méria szobor Csiksomly6
Vizimalmok és vanyold Csikszentmihaly, Gyimeskozéplok,
Gyimesfels6lok

Miiemléképiiletek — egyhazi és vilagi

Regionalis kapcsolodas

kL |
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Vallasi turizmus értékei
(zarandokhely, ereklye, lelkigyakorlatos haz, hagyomany)

A vallasi turizmus olyan piacképes turisztikai termékek vasarlasat jelenti, amelyek
mogott vallasi indittatas vagy egyhazi intézmények szolgéltatasainak igénybevétele all.

A Pogény-havas kistérség {6 attrakcidja egyértelmiien a vallasi turizmusban jelentkezd
csiksomlyoi piinkdsdi bucsi, melynek latogatdszama egyes becslések szerint 2007-ben
elérte a 650 ezret, de altalaban 400-500 ezer kortilire teszik, illetdleg 6vatosabb becslések
szerint inkabb redlis a 200-250 ezer zarandok. Hivatalos statisztika erre vonatkozdan
nincs. Az eredetileg vallési indittatasu bucst mara talnétt az egyhazi kereteken, és a vilag
Osszmagyarsaganak talalkozohelyévé valt.

Csiksomlydra azonban nem csak Plinkdsdkor, hanem egész évben — rendezvényekre vagy
egyszertiien lelki elmélyiilés céljabol - érkeznek zarandokok, s igy Osszességében a
Kegytemplom a Csodatévé Maria szoborral a Kistérség legfébb vonzerejét jelenti, bar
az erds szezonalitas itt is megmutatkozik.

Csiksomly6t nem véletleniil tartjak sokan a “Magyarok Mekkajanak”. Evszazadokon 4t a
sz€kely miivelddés, szellemi élet és a katolikus hitélet fellegvara volt. A bulcsujaras
kezdete a templomban taldlhaté csodatevd szobornak koszonhetd. A harsfabol késziilt
Csodatevé Madria szobor 227 cm magas, vallardl paldst omlik le, fejét harmas korona
¢kesiti, jobb kezében kirdlyi jogart, baljaban a koronas Kisjézust tartja, aki jobb kezét
aldasra emeli. Egyes feltételezések szerint a szobrot Hunyadi Janos készittette, mert a
torokok feletti gy6zelmét Maria kdzbenjarasanak tulajdonitotta, és halabol adta a csiki
sz€kelyeknek, illetve a ferenceseknek. A szoborhoz szamos legenda és csodatétel
fizoédik: ha Csikszéket valami veszedelem fenyegette, a somlyoi Szliz Méria arca
elborult, szemei kdnnyezni kezdtek.

Somly6 a pogany korban szertartdsok szinhelye volt, erre utalnak a Nagy-Somly6rol
behozott faragott kovek, amelyek a templom el6terében lathatok. A Kis-Somly6 alatt
fedett borvizkut és szépen kiépitett borvizfiirdd talalhato (Baratok ferdeje), mely koré egy
lelki elmélytilést szolgald, kedves Imakertet hoztak létre. A Somlyo-hegy tetején a
Salvator-kapolna all. A két Somly6 nyergében egy Makovecz Imre 4ltal tervezett oltar
talalhato. Itt tartjak a Kistérség legnagyobb tomegeket megmozgatd rendezvényét, a
minden év piinkdsd szombatjan tartott bucsut (a blicsiis misét), juniusban az Ezer székely
leany-napot, melyet eredetileg a székely népviselet megmentésére talaltak ki.

A csiksomlydi bucsu egy idében igen korlatos esemény (3 nap), amikor is a
fenntarthatosag korlatait feszegetd 1étszamu zarandok érkezik a telepiilésre, illetve a
kistérségbe. Csiksomlyo6 hire, a bucstra érkezdk nagy szdma ¢és a {6 kiildétertiletektol
vald nagy tavolsdg azonban jo alapot adnak ahhoz, hogy a turisztikai szezon
meghosszabbitasara is sor keriiljon: egyrészt a zarandokok hosszabb tartézkodésra valo
Osztonzése révén, masrészt késobbi, esetleg mas formaban valo visszatérésiik segitésével.
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Fontos szerepléi a Kistérség vallasi turizmusanak a Csiksomlyon megtelepedett
szerzetesrendek: a ferencesek és a klarisszdk. Mindkét rend szerepet vallal a lelkileg
feltoltddni, fejlédni kivand zarandokok, vendégek ezirdnyu segitésében. Szolgalatuk
(“szolgaltatas”) kiterjed a lelkigondozasra, -elszallasolasra, lelki-zenei programok
szervezésére. Nyitottsaguk, elhivatottsaguk a zarandokok és mds vendégek irdnyaban
nagy érték mind a csoportosan, mind az egyénileg érkezd vallasi turistak szamara.

Az alabbiakban a csiksomlyoi ferencesek és klarisszak hitvallasat ismertetjiik.

Csiksomlyoi Ferences Rendhaz hitvallasa

“Csiksomlyoi ferences baratok vagyunk. Ablakot nyitunk a vildgra. Az ablakon lehet
kinézni és lehet betekinteni. Azt akarjuk, hogy mi, a kolostorban élok kinézziink a
vilagba. Akarjuk latni az embereket. Bele akarunk latni az életiikkbe: mivoltukba,
oromeikbe, banataikba, kiizdelmeikbe, szenvedéseikbe. Szeretnénk mindezekben részt
véllalni. Erdekelnek minket. Ha mast nem tehetiink, imadkozunk értik. Azt is akarjuk,
hogy az emberek betekintést nyerjenek a mi életiinkbe. Mit lathatnak a kolostorban?
Imadkozo szerzeteseket? Azt is. De még lathatnak szép istentiszteleteket, hallhatnak szép
énekeket, orgonaszot, lathatnak sok-sok imadkozo keresztényt, templomlatogatot. Aztan
van a kolostornak multja, torténelme, sok érdekes fordulattal és feljegyzéssel. Van a
kolostornak jelene: a Mariatisztelet, a bucsujarasok, pilispok- és papszentelési linnepek,
eskiivok és jubileumok, ezek mind, mind a kolostor életének Gsszeforrasa a székely nép
¢letével. Van a kolostornak hitben és emberi mivoltban megtartd ereje. Lelki és szellemi
értekeket 6rz0 és terjesztd hatdsa. Valdsagos kincsesbanya a hivdé nép életében. Ezeket a
kincseket szeretn6k megosztani mindazokkal, akik rank figyelnek.

Jelszavunk: Aldas, békesség!

Ezzel az Istentdl jovo aldassal koszontiink mindenkit, aki tudatosan folkeresett minket,
vagy keresés kozben web-oldalunkra talalt. Azt a lelki békét kivanjuk szamdra, ami a
ferences hivatasban ¢loknek sajatja!”

(www.csiksomlyo.ro)
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A Klarisszak ,,Csiksomly6 Agacskaja” nevet visel6
ndi monostoranak programja

“Mivel az imadsagban és az Istennel egyesiilten, visszavonult életet éliink, ezért fontos
vagy komoly ok nélkiil nem jarunk ki a vilagba. Szent Klara rendje klauzuras rend.
Kapolnank azonban mindig nyitva all minden j6 szandékud, imadsagra és csendre vagyo
ember el6tt, vallasi vagy nemzetiségi megkiilonboztetés nélkiil.

Naponta énekeljiik a zsolozsmat: 8 orakor a Reggeli dicséretet (Laudes), 12 orakor a
Napkozi imadrat és 17 orakor az Esti dicséretet (Vesperas).

Minden vasarnap és péntek délutan, 14-17 ora kozott az Oltariszentség eldtt csendes
szentségimadas tartunk.

A monostoron kiviil all6 remeteségben fogadjuk mindazokat, akik néhany napot
csendben kivannak tolteni az Urral, kiilondsen a fiatalokat, hivatas tisztazas céljabol.
Lelki vezetést is kérhetnek egy novértol.

gy szeretnénk egyszertien az Ur szeretetének tanui lenni, hogy ezaltal az emberek
szivében novekedjék a Remény, a Szeretetben és az Egységben azért, hogy a vilag

higgyen.”

(A csiksomlyéi Klarissza ndvérek — www.csiksomlyo.ro)

A csiksomly6i ferencesek évszazadokon at, 1676-t6l 2001-ig nyomdat és konyvkotd
mihelyt milkodtettek. Ma mar ennek sajnos csak egy Miko-varbeli (Csiki Székely
Muzeum, Csikszereda) kiallitas allit emléket, pedig turisztikailag igen kivanatos lenne a
lelki program mellett mas érdekességek bemutatdsa is, s kiilondsen jo lenne, ha azok a
helyi rendhdzakhoz (is) kotddnének — szervezetileg és helyszin szempontjabol egyarant.
Az egyéb (nem lelki) programok, kiallitdsok, bemutatok részvételi dijai, belépddijai,
valamint az ezekhez kot6dé emléktargyak értékesitésébdl szarmazd bevétel jo helyre
keriilne: a rendhédzakat, azok misszios tevékenységét szolgalhatna. A hely imazsat,
turisztikai attraktivitasat, de a vendégek élménymindségét, tartdzkodasi idejét és helyi
koltését is nagyban novelhetné tehat egy, a rendekhez k6tddd, de nem szorosan lelki
elmélyiilést szolgald szabadidds program, hiszen a zarandokok is igényelnek egy kis
“kikapcsolddast”. Ez ma nagyon hidnyzik Csiksomlyorol.

A Kistérség jellegzetessége Szent Laszlo tisztelete, mely a csiki falvak templomainak —
részben kozépkori — freskoin jelenik meg. A Szent Laszld legenda egy olyan vallasi-
turisztikai téma, amely - a Borvizuthoz hasonldéan - lehetdséget ad a regionalis
Osszefogasban megvaldsulo attrakcidfejlesztésre, tematikus tt 1étrehozaséra.
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A gyimesiek vallasi elkdtelezettségének, hitiikért, Istenért faradsagot, kockazatot és
anyagiakat nem kimélé hdsiességiiknek szimbolumavd valt a Gyimesbiikkkon a
“legvadabb” kommunista id6kben (1974) felépitett romai katolikus anyatemplom. Az
épitést a legenddk Ovezte, sugarzd egyéniségli Dani Gergely plébanos szervezte, s a
munkabol minden hivé gyimesi kivette a részét: onkéntesek szazai dolgoztak kaldkéaban,
fizettség nélkiil azon, hogy megépiiljon az “Isten haza”.

A Kistérségben — tudomasunk szerint - két lelkigyakorlatos haz, azaz alacsony
komfortfokozat, de kulturalt, egyhdzi fenntartasti szallashely talalhat6. Csiksomlyon a
Salvator Szalloda, Gyimesbiikkdn pedig a templom melletti 0j épitésii lelkigyakorlatos
haz vérja a lelki elmélyiilés igényével érkezd vendégeket. A Gyimesbiikki haz egyeldre
még belsdépitészeti befejezésre és részben berendezésre var. A Salvator Szalloda nyitott
a “vilagi” turistdk irdnydban is, mig a gyimesbiikki plébanian inkabb a kifejezetten
lelkigyakorlat céljabol érkezd csoportok fogadasara szeretnének berendezkedni.

Vallasi turisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése

Csiksomlydi piinkdsdi bicsu Csiksomlyd

Tovébbi vallédsi rendezvények Csiksomlyd

Csiksomlydi Méria szobor Csiksomlyd

Imakert Csiksomlyo

Ferences Rendhéz Csiksomlyd

“Csiksomlyé Agacskéja” klarissza rend Csiksomlyd

Kdpolndk a Kis-Somly6 hegyén Csiksomlyd

Csikdelnei Szent Janos templom Csikdelne

Szent Laszl6 legenda ¢és Szent Laszld | Csikszentmihdly temploma  (k6zépkori
emlékek falfestményen legendarészlet), Csikszépviz

(Szt. Laszlo ko), Ajnad, Gyimeskdzéplok -
Javardipataka (Szt. Laszl6 lova nyoma)

Ormény gorog-katolikus templom  és | Csikszépviz

temetd
Lelkigyakorlatos hdzak Csiksomlyd, Gyimesbiikk
Ortodox templomok
Regionalis kapcsolodas
Csikrékosi templom Csikrakos
Maria kegyhelyek ttja Mariazelltél Csiksomlyodig

Ferencesek Erdélyben (és Magyarorszagon,
ill. Europaban)

Klarisszak a Kistérségen kiviil

Ortodox templomok

t.k.i.
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Lovasturizmus
(tereplovaglas, lovasiskola, hintdzas, szanozas, szekerezés, rendezvények)

A lovasturizmus olyan aktiv kikapcsolodast célz6 turizmusforma, amely iranti kereslet {6
motivaciodja a 16 és a hozza kotddd Gsszes szabadidds tevékenység.

A lovasturizmusnak kiilonféle formai léteznek, melynek mindegyikéhez az
alapadottsagok, a sz¢ép lovak, a kedves emberek, a gyonyori taj, megfeleld 16szerszdmok
¢s kocsik adottak a kistérségben, mégsem beszélhetink a kistérségben kifejlett
lovasturizmusrél. Ennek oka, hogy a lovakat ma is elsdsorban igavonasra, szallitisra
hasznaljak, s kevés idd és lehetdség volt eddig ezek sport vagy hobbi célu tartasara.

Lovas programokkal azonban talalkozhat a Térséget a falunapok idején felkeresé vendég:
lovasijasz bemutat6t €s lovas kocsiversenyt lathat.

Jelenleg hidnyzik a specidlis lovas infrastruktira, azaz a professzionalis, csak
lovasturizmusra szakosodott lovasudvarok, oktato- és turabdzisok, valamint az olyan
szallashelyek, ahol a lovasok igényeire kiilondsen odafigyelnek (specializacid). A
kistérségben megvannak a lotartd és a vendégfogadasra is kedvet érzd emberek, akik
szamara a turisztikai-vendégfogadasi ismeretek és ezzel Osszefliggden agazatonként a
vendégekkel valdo bandsmod (oktatds, tiravezetés, rendezvényszervezés) mikéntje,
valamint a gazdalkodasi ismeretek terén képzések szervezésére van sziikség.

Ugyanakkor a lovaknak is jol felkészitetteknek, alkalmasaknak kell lennilik a turizmus
révén jelentkez6 feladatok biztonsagos ellatasara, amely teriileten szintén jelentds képzési
igény mutatkozik. A lovasturizmus rendszerbe (lovastara utvonalak, lovak, 1étesitmények
¢s oktatok mindsitési rendszere, stb.) szervezésének feladata is még az e szegmensben
érdekelt vallalkozasok eldtt all. Ez a turisztikai lizletdg gyakorlatilag most indul(hat), és
nagyon fontos a mindségi, azaz magas szinvonalll és biztonsagos szolgaltatasok
megszervezése, s a turista megfeleld ismeretekkel valo ellatasa (marketing) is.

A hint6zas, a szekerezés és télen a szanozas a leginkdbb elterjedt lovas tevékenységek, és
a vendégek szempontjabol is ezek a legkdnnyebben elérhetd lovasturisztikai
szolgaltatasok. Ilyen lehetdséggel minden telepiilésen taldlkozhatunk. Jellemzden a
szallasadok azok, akik erre a programlehetdségre felhivjak vendégeik figyelmét, mivel
tabla, hirdetmény nem hivja fel ezekre a figyelmet. Tudatdban kell azonban lenniink
annak, hogy a turistdk jelentds része, ha nem “botlik bele” a lehetdségbe, vagy ha a
szallasadoi nem ajanljak, akkor nem is gondol arra, hogy egy szép lovas programon is
igen egyszerlien részt vehetne, s 6 maga ezaltal élményekben, mig a szekereztetd-
szanoztatd-hintdztatd programgazda anyagiakban bdviilhetne.
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Lovasturisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése

Szép t4j Kistérség egésze

Tulajdonviszonyok nem akadéalyozzak a | Kistérség egésze
lovasttra utvonalak kialakitasat

Szép, apolt, erds lovak

Hintok, szekerek, szdnok és jol képzett | Csikszépviz
szolgaltatok, lovak megléte

Lovaskocsizasi ismeretek

Széllasadok és lovas-gazdak jo kapcsolata

Lovas programok —  rendezvények
alkalmaval

Regionalis kapcsolodas
Lovas szolgaltatok Csikdanfalva
t.k.i.

Szellemi kulturalis 6rékség és annak targyiasult értékei
(zene, szinhaz, képzomiivészet, népmiivészet, kézmiivesség, hazi ipar, hagyomany,
legendarium)

A szellemi kulturdlis 6rokség terén Gyimes neve fogalom. A Gyimesek népi kultirdja
(zene, tanc, legendak, torténetek, hagyomanyok, képzOmiivészeti motivumok) olyan
kiilonleges kincs (attrakcio), melynek kedvéért évente tobb ezer turista keresi fel akar
hosszabb idoére is a Gyimes-volgy falvait. Népzenei és tanctaborok, alkotdtdborok és
fesztivalok nyujtjak legféképpen e kultira megismerésének lehetdségét. Sajndlatos
moddon az egyéni, nem eldre szervezett programra érkezd turista e kulturalis vonzerdvel
nemigen szembesiilhet. Mindossze két kidllitohely van a Gyimesekben, ahol a
népmiivészet, annak képzdémiivészeti és/vagy zenei-eléadoémiivészeti motivumkincse
bemutatasra keriil: a mar emlitett Gyimesi Csango6 Tajhaz Gyimesbiikkon (Antalné Tanko
Maria), valamint a Gyimesi Hagyoméany6rzd Tabornak helyet adé Boros Panzi6, amely
egyfajta skanzenként is funkcional — ha nincs telthdz, akkor az ott Gjrafelépitett csango
portak nem csupan kiviilrdl tekinthet6k meg, hanem a hagyomaényos, eredeti hasznalati
targyakkal berendezett szobabelsdk is feltarulnak, ha van ott valaki, aki megmutassa.
Ehhez szezonon kiviili iddszakokban nagy szerencse sziikségeltetik, mert fixen nincs ott
senki, azaz ha vendég nincs, akkor nem lehet ott talalni senkit (a gondnok mashol lakik).
Nyaron pedig sokszor éppen foglaltsdguk miatt nem tudjdk megmutatni a szépen,
autentikusan berendezett szobakat az érdekléd6knek.

Latogathatdsagi szempontbol problematikus a Té4jhaz is: sincs ugyanis fix nyitvatartasi

ideje. Elore bejelentett csoportoknak nyitja ki a gyiijtemény kapujat a tulajdonosa,
Antalné Tanko Maria, illetve a falan talalhato tablan feltiintetett telefonszamot felhivva
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van esély a bejutdsra (csengd nincs). Ottjartunkkor a tulajdonos 12 év koriili
leanyunokéja nyitott nekiink ajtot, és “engedte”, hogy megnézziik a kidllitdst: 6 maga
pedig inkdbb félénk passzivitdsban varta meg, hogy megcsodaljuk a kiallitott targyakat;
nem mesélt, amiért kedvesen elore elnézést is kért.

Néprajzi-helytorténeti gylijtemények talalhatok még Gyimesbiikkon, Gyimesfelsélokon a
Szent Erzsébet Liceumban berendezett Csangd szobdban, valamint Gyimeskdzéplokon,
Csikvacsarcsiban és Lovészen taldlhatok, de ezek nem ismertek €s egyelére nem is
megtalalhatok a turistak szamara.

A Kistérség telepiilésein szamos amatdr néptanccsoport, szinjatszokor és zenésztarsulat
miikodik, akik {nnepi alkalmakkor, falunapokon, bucsuk idején Iépnek fel.
Folklorprogramot a turistdk szamdra a panzokban, a széllashelyeken szerveznek,
altalaban - érthetd mondon — eldre bejelentett, szervezett csoportok szdmara. Garantalt
folklor programokkal a fesztivalokon, linnepségeken kiviil nem taldkoztunk.

Létezik egy Gyimes-vonatkozasi népszinmi is, “A gyimesi vadvirag” cimill (szerzdje
Géczi Istvan) romantikus dradma, amelyet egy amatér szintarsulat nemrégiben ujra
szinpadra allitott.

Ami a kézmiivességet, haziipart illeti, annak termékeivel a turista a Té4jhazban és a
Gyimesi-hagon talalhatd ajandékboltokban talalkozhat, valamint tinnepek, rendezvények
alkalméaval. A készités munkafolyamatinak megtekintésére csak annak van modja,
akinek sikeriil kinyomoznia, hogy hol is készitik e targyakat, illetve ha vendéglatoik
segitik e téren. A készitok ugyanis tablaval nem jelzik, hogy mivel foglalkoznak, illetve
hogy esetleg héziipari termékeik eladok lennének.

A polgarmesteri megkérdezésiink alapjan a Kistérségben a kovetkezé hagyomanyos népi
mesterségekkel foglalkoznak még ma is: asztalossag, fafaragés, szovés, gyapjufésiilés,
kovacsolas, szabas-varras, kutasas, cipOkészités, gereblyekészités, valamint zenészkedés
(gardon).
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Kulturalis turisztikai vonzeroleltar I1.

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Gyimesi csangok népi kultaraja (zenei, | Gyimesbiikk, Gyimeskozéplok,
vizualis) Gyimesfelsdlok
Gyimesi Csangd Téjhaz (Antalné Tanké | Gyimesbiikk
Maria)
Néprajzi-helytorténeti gylijtemények Gyimesfelsdlok, Gyimeskozéplok,

Csikvacsarcsi, Lovész

Boros Panzi6 - Gyimesi Hagyomany6rz6 | Gyimeskdzéplok

Tébor
tanctdborok, zenei tdborok Gyimeskozéplok
Cséango fesztival Gyimeskozéplok és Felsdlok

Folklor  programok, pl. lakodalmas, | Gyimeskdzéplok, Gyimesbiikk
viseletbemutatod

El6 hagyomanyok Kistérség telepiilései

Haziipar, kézmiivesség Kistérség telepiilései

Amatér tanccsoportok ¢és szintarsulatok | Kistérség telepiilései
szinvonalas eléadasai

Regionalis kapcsolodas

Folklor  programok, pl. lakodalmas, | Csikrakos (Cserekert Fogado)
viseletbemutatd

t.k.i.

Gasztronémia
(helyi étel- és italspecialitasok, hazi készitésii termékek)

Gasztronomiai turizmusrol akkor beszéliink, ha az utazas elsddleges célja az adott
térségre jellemzd, sajatos ételek és italok megismerése — kostolds, fézétanfolyam- vagy -
verseny keretében.

A Kistérség csiki és gyimesi oldaldn is tobb, jellegzetesen helyi, de legaldbbis székely
nemzeti étel és ital varja a vendégeket. E gasztrondmiai értékek azonban nem
képviselnek elsédleges turisztikai vonzerdt, azaz nem ezért indul el a turista a
Kistérségbe, viszont a konyha a falusi turisztikai élmény fontos eleme.

Jellegzetes ételek: toltott kaposzta (székelykaposzta), hazi sajt, orda, turd és egyéb
tejtermékek (az esztendkon készitve), hazi lekvarok (szilva, erdei malna és kokojza, azaz
afonya), paprikas és turds puliszka, dombraszokd, bamos, alivanka, zsendice, ordasbéles,
“magyarmalé”, bogracsgulyas (jellegzetes hozzavalokkal, izesitéssel), hazi kenyér, kiirtds
kalacs
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Jellegzetes italok: koményes palinka, kokojza likdr, gyiimolcs-italok, gydgytedk

A helyi asszonyok f6zési ismeretei és tiirelme fézdtanfolyamok szervezését is lehetdvé
tenné, és a hagyomanyos étel- és italkdstolok, az esztendkon folyo tejfeldolgozas
bemutatasa is érdekes programok lehetnek. E lehetdségek koziil egyelére csak az
esztenakon vald tejfeldolgozas bemutatdsaval (bogracsozds ebéddel egybekotve)
talalkoztunk, amit a hazigazda szervezett.

A szallashelyek konyhdin jellemzéen a hagyomdnyos, helyi ételeket készitik, de
hagyomdnyos konyhaval ilizemeld étteremmel a Kistérségben nem taldlkoztunk, és
Csikszeredaban is csak eldugottabb helyeken akad ilyen.

A hazi lekvérok, beféttek és egyéb hazi termékek portardl vald arusitdsdval nem
talalkoztunk.

Gasztronomiai turisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Jellegzetes helyi ételek Kistérség egésze
Jellegzetes helyi italok Kistérség egésze
Kiilonleges helyszinek, pl. esztendk, csiir Gyimes
Sokféle hazi termék Kistérség egésze

Regionalis kapcsolodas

ki |

Hivatasturizmus (MICE - Meetings, Incentives, Conferences and
Exhibitions)

(kongresszus, szeminarium helyszin, vasarteriilet, csapatépité tréning-szolgaltatas,
incentiv turisztikai helyszin)

A hivatasturizmus (MICE) a munkaval 6sszefliggd utazasok gytlijténeve. Ezen beliil a
kovetkezdket kiillonboztetjiik meg:

o Uzleti turizmus: Az iizletemberek piackeresés és —felmérés, iizletkotés,
kapcsolatapolds és —felvétel, szerz0déskotés és szdmtalan egyéb célu utazésa,
partnereik felkeresése.

* Konferenciaturizmus: Osszejdvetelek, iilések gytijtéfogalma, mely magéban
foglalja a konferencidkat, kongresszusokat, szimpdziumokat, workshopokat stb.

* Incentive turizmus: A dolgozok 0Osztonzésének modern vezetdi eszkdze, nem
jutalmazas, hanem elnyert dij. Mindig kiilonleges, egyedi, meg nem ismételhetd
¢és marketing célu.

* Kiallitasok, vasarok: Olyan taladlkozasi hely, amely tulajdonképpen egy szimulalt
piac, térben és idoben koncentralt kereslet és kinalat, ahol a vasarlok (fogyasztok),
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az eladok és az aruk (szolgaltatasok, informdaciok) nagy szdmban és egyszerre
vannak jelen.

A Kistérségben a hivatasturizmus fenti kategoéridi koziil jelenleg a kisebb szakmai
rendezvények, vallalati kirdndulasok szamara adott az infrastruktara. Kiilonleges helyszin
a Gyimesekben a Boros Gyimesi Csangd Ertékmegérzé Tabor, ahol mintegy 100 5
egyidejlii elhelyezésére van lehetdség a nyari idészakban, régi paraszthazakban. Ezek
tobbségének komfortfokozata azonban alacsony, agyszdma szobanként pedig magas. Ez a
ma mar alacsonynak szamit6 szinvonal sziikiti a szallashelyet igénybe venni szandékozok
korét. Itt talalhato az in. Galérias cstir, amely 150-200 {6 befogadasara alkalmas, modern
konferenciatechnikaval is felszerelt konferenciahelyiség.

Csoportok fogadasara és rendezvények tartasara alkalmas helyszin még a gyimesi oldalon
a Deaky Panzié (Gyimesbiikk, 49 férdhely) és az Arpadhazi Szent Erzsébet Liceum
helyiségei, a csiki oldalon, Csikszépviz hataraban pedig a Kishavas Panzi6 (81 férdhely),
valamint a kistérség legnagyobb befogadoképességii szallas- és rendezvényhelye, a
Csiksomlyodn talalhaté Salvator Szalloda (Jakab Antal Tanulméanyi Hazban, 112 férdhely,
konferenciaterem /150 f6s/ és szekcidtermek). Ez utdbbi esetében nagy eldny, hogy nem
csak nagy el6addteremmel és ennek megfelelé kapacitasti étteremmel, hanem kisebb
szekciotermekkel is rendelkezik. Sajnalatos tény azonban, hogy ezek mindossze

crer

konferenciahelyiségeiket és berendezéseiket tekintve.

A kistérségi szallasadok tervei kozott szerepel az iizleti (MICE) turizmusban rejlé
lehetdségek jobb kihasznalasa: a Csangd Panzio (Gyimeskdzéplok ) és a Csillag Panzio
(Gyimeskozéplok) szandékozik ebben az iranyban fejleszteni, valamint egy fligéstetdi
(Csikszépviz-Gyimesfelsdlok) akadalypalya létesitdje is fontos célcsoportjanak tekinti a
vallalati rendezvények majdani résztvevdit.

Kiallitasok és vasarok a Kistérségben nem a sz6 modern, hanem inkdbb hagyomanyos
modjan keriilnek megrendezésre, ami nem hivatasturisztikai kategoria. Mivel pedig
rurdlis térségrdl van szo, a Kistérség jellemzden nem célhelyszine e hivatasturisztikai
miifajnak.

Csikszereda varosa azonban ¢élénk kulturalis, sport és tudomanyos életének koszonhetden
egyre tobb és egyre nagyobb létszdmu rendezvényt vonz, ami kihat a Kistérség
turizmusara is olymodon, hogy a megyeszékhelyen megrendezésre keriilé konferenciak
olcsobb szallashelyet igényldé vendégeit, illetve azokat, akiknek a véarosban mar nem
jutott hely, gyakran a kornyezd telepiilések kisebb panzidiban, falusi szallashelyein
szallasoljak el.
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Hivatasturisztikai vonzeroleltar

Vonzero, adottsag Helyszine
megnevezése
Rendezvényhelyszinek 150 féig
Kiilonleges helyszinek Gyimesek, Csiksomlyo
Szinvonalas folklér és egyéb kulturélis | Gyimesbiikk (Deaky Panzio),
programok (kisérérendezvények) Gyimesko6zéplok (Boros)

Regionalis kapcsolodas

Csikszereda oktatasi, sport és tudomanyos,
intézményeli, vallalatai

Testvérvarosok

t.k.i.

1.2.1.3 Innovacién alapulé attrakciok

Innovécion alapuld attrakciokon olyan létesitményeket értiink, amelyeket az emberi
lelemény és kreativitds alakitott ki. Ezek tehat mesterséges, ember alkotta terek. Tipikus
példai ennek a vilag legkiilonfélébb témaparkjai, mint pl. a viddmparkok és a skanzenek.

A Kistérségben innovacion alapul6 attrakcid nincs. Bizonyos elemeiben két nevezetesség
mutat hasonlosagokat az ide sorolhatd vonzerdkkel: a csiksomlyoi Imakert és a
gyimeskdzéploki Hagyomany6rzo Tanctabor (Boros) mint skanzen. Mindkét 1étesitmény
megtekintése ingyenes. A Boros azonban csak bizonyos idészakokban, korlatozottan
tekinthetd meg, mivel hazai els6dlegesen a szallovendégek szdmara fenntartottak.

Az Imakertben taldlhatd élménypontok szama folyamatosan boviil, de témaja nem
valtozik, hogy a rendszeresen visszatéré zarandokoknak évrdél évre valami ujat
nyujthasson. Emellett szabadtéri jellege miatt rossz idében (hidegben, esében, hoban,
sz¢élben) kevéssé attraktiv. Egy — lelki-valldsi témara szervezett - évente mindig Ujat
mutatd, Uj mondanivalot hordozo, nagyszabasu, fedett térben megrendezett kiallitasra
pedig Csiksomlyo vallasi turizmusa kivalo alapot ad, és igen nagy sziikség is lenne ra.
(J6 példak erre az Ausztria apatsagaiban megtekinthetd, évrél-évre mas lelki témat
feldolgoz6, igényes, modern miivészeti ¢és technikai megoldasokat felvonultato,
interaktiv, magas élményintenzitasii megakiallitdsok, melyek megtekintése onmagukban
is fél-egynapos program.)

Témapark-terv azonban mar sziiletett: egy vallalkozo a Fligéstetén (Gyimesi-hago,
Csikszépviz) kivan akadalypalyat Iétesiteni.
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1.2.2. Turisztikai infra- és szuprastruktura

A turistdk fogadasara iranyuld készség, a hagyomdnyos vendégszeretet a kistérségben
adott, ami kedvezd alap ahhoz, hogy a lakossdg kedvet érezzen a turistdk igényelte
szolgéltatasok 1étrehozasara.

A turisztikai infrastruktira (szallashelyek, vendéglatohelyek), valamint a szuprastruktira
(szolgaltatasok, mint pl. programok) terén sajnos nem alltak rendelkezésre megbizhato
adatok. Ezért a mésodlagos forrasok felkutatasa mellett egy kérddives megkérdezést is
szerveztiink a széllashelyszolgaltatok ¢és programgazdak korében — a helyzetfeltarasi
munkaszakasz részeként, a teljesen hidnyz6 aktudlis informaciok potlasara, 2007
augusztus-szeptemberében. A felmérés f0 célja az volt, hogy elsékézbdl, azaz a
turisztikai szolgaltatoktol kapjunk informacidkat a térség turisztikai kinalatarol, valamint
az ide érkezd turistakrdl, a turizmus jelenlegi helyzetérél. E munka uttord jellegli volt:
korabban ilyen széleskorli és informacidtartamaban is kidolgozott felmérést még senki
nem végzett. A kérdéivek onkitoltd jellegliek voltak, de altaldban praktikusnak bizonyult
a szbbeli, személyes megkérdezés. A kérddivezés masodlagos célja volt, hogy
aktivizaljuk, s bizonyos teriileteken elgondolkodtassuk a véllalkozokat. Ugy értékeljiik,
hogy minden tervezett célunk megvaldsult, és egy igen érdekes és értékes, hasznos
informaciokat hordozé ismeretanyag 4llt 6ssze, melyet az alabbiakban, illetve részben az
egyes témateriiletekre elosztva ismertetiink. A lekérdezett kérddiv a mellékletek kozott
talalhato.

A felmérés soran 18 szolgaltatd valaszolt kérdéseinkre, akik koziil 5 sajat hazat vagy
vendéghazat ad ki, 9 panziot, 2 kulcsos hazat és 2 szallodat lizemeltet. Becsléseink szerint
kérdoiviink valaszadoi a kistérség turisztikai szallashelykinalatanak — fér6helykapacitast
nézve — koriilbeliil a 70%-4at teszik ki, Osszesen 816 férdhelyet képviselve. A
szallashelyek kozott 10 olyan talalhato, amelyik 20 fér6helynél kevesebbel rendelkezik, 4
szallashely esik a 20 és 50 kozotti férOhelykapacitasi kategoriaba, kettében 50 és 100 6
kozotti vendég, és megint kettében 100 fonél tobb turista szallasolhato el.

1.2.2.1 Szallashelyek kindlata (kereskedelmi és
maganszallashelyek) és a kapcsol6do szolgaltatasok (szuprastruktura)

Korabbi adatgylijtésbdl szarmazé informacidink alapjan a kistérség telepiilésein —
Csiksomlyd nélkiil - 2006-ban vendégfogadassal Osszesen 10 panzié ¢és 271 csalad
foglalkozott, 6sszesen mintegy 75 fonek adva munkat.
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A szallasadés helyzete 2006-ban

e Csikszent- Tl Aecctd Gyimes- Gyimes- . ..
Csikpalfalva bl Csikszépviz felsélok Kézéplok Gyimesbiikk
. Fogl. . Fogl. . Fogl. . Fogl. . Fogl. . Fogl.
Cég szam Cég szam Cég szam Cég szam Cég szam Cég szam
Panzié 2 15 2 20 1 12 2 2 1 15 2 7
Falusi
vendeglogadas 1 40 | - [ 70| - |40 | - |50 | - [70] - | 1] 4
magan-
személyeknél
Osszesen 42 15 72 20 41 12 52 2 71 15 3 11

Forrés: Rodics Gergely adatgytijtése

A turizmus teriiletén jelenleg a szervezetlen, 6ndllo kezdeményezések jellemzdek. Jol
atgondolt és felépitett turisztikai kinalatnak csupan néhany, esetleges eleme jelent meg a
térségben. A mindsitett maganszallashelyek szama a Kistérségben kb. 30-ra tehetd.

Az elsddleges kutatasban szerepld turisztikai vallalkozasok atlagosan 4 éve miikddnek,
ami turisztikai szempontbol fiatal kornak szamit, kiilonosen ha a részleteket is
megvizsgaljuk: a vallalkozasok fele 2 évnél fiatalabb, 17%-uk 2 és 5 év kozotti ideje,
22%-uk 5 és 10 év kozotti ideje miikddik, és csak 11%-uk korosabb 10 évnél. Ebbdl a
kormegoszlasbol  kovetkezik, hogy a szallashelyek munkatarsainak képzése,
tovabbképzése, tapasztalataik gyarapitdsa mindenképpen hasznos lenne.

A képzési igény megmutatkozik abban is, hogy milyen a szakirdnyu végzettséggel
rendelkezOk ardnya. A megvizsgalt szallashelyeken Osszesen 59 teljes munkaidds
alkalmazott és 38 részmunkaidds alkalmazott dolgozik. Szakiranyt képzettséggel a teljes
munkaidds dolgozok 70%-a, a részmunkaidében dolgozok 30%-a rendelkezik.
Figyelemre mélté adat az is, hogy a szallashelyek csaknem fele (47%) nem foglalkoztat
teljes munkaidében egyetlen dolgozot sem, illetve az, hogy részmunkaidés foglalkoztatas
sem torténik a vallalkozdsok 38%-dban. Természetesen e szdmok mogotti lehetséges
verziok kozott szerepel, hogy vagy csak az egyik vagy csak a masik, avagy mindkét
kategoriaban foglalkoztat alkalmazottakat, avagy egyikben sem.

Nyelvtudas tekintetében altaldnosan jellemzé a magyar és a roman nyelv ismerete,
melyeket sorrendben az angol (60%), a német (35%) és a francia (12%) nyelv kovet. A
nyelvismeret mindségét sajnos nem volt médunkban tesztelni.

A széllashelyek szinvonalara a kozép, also-kozép kategdras mindségi besorolds a
jellemzd, azaz a falusi szélldshelyek tobbsége 2 margarétas, a szallodak és panziok
tobbsége 2 csillagos. A turisztikai trendek figyelembevételével ez a szinvonal mar ma
sem elég, és a jovoben egyre kevésbé felel meg, ami a piacrdl vald kiszorulashoz vezet. A
mindség javitdsara képtelen vallalkozasok jovedelmezdsége, jovedelemteremtd
képessége nem megfeleld, €s varhatéan egyre kevésbé lesz az.
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A szallashelyek szolgaltataspalettjara jellemzO, hogy igen valtozatos, szines
programlehetdségeket ajanlanak vendégeiknek, még ha sokszor inkabb csak szivességi
alapon, ellenszolgaltatast, fizetséget nem varva érte. Az alapszolgaltatasokat vizsgalva
elmondhat6, hogy a széllashelyek 20%-aban miikodik étterem vagy kévézo, hivatalos
programszervezést 40%-uk, idegenvezetést 30%-uk biztosit vendégeinek. A
programpaletta szinességére jellemzd, hogy a térségben 26 féle programmal,
szolgaltatassal varjak a szallasadok vendégeiket. Ezek gyakorisagi sorrendbe rendezve a
kovetkezok:

1. csangd népzene és néptanc bemutatd (néptanc tabor, csangod hétvége)

2. természeti latvanyossagok, gyalogtura: pl. gyalogtura az 1000 éves hatarhoz és annak
mentén - idegenvezetéssel (2-12-28 km), kaliba/esztena latogatas (esetleg sajtkészitéssel)

3. ,,holtversenyben’:
% lovastara/lovaglas
% kocsizas
% régi foglalkozasok és mesterségek eszkdzeinek, miivelésének bemutatasa

4. ,holtversenyben”:
» 3 r . ” 7 e
% kenyér és kiirtdskalacs siités
% szanos kirandulas
% szekerezés, pl. esztenakra a patakok mentén — 4 6ras program

5. ,,holtversenyben’:
% Kkerti parti
% torténelmi-foldrajzi ismertetd

6. ,,holtversenyben’:

helyi jellegti ételek készitése

helyi csillagtirdk a vendégek szamara kb. 100 km-es korzetben
SzOves

bogracsolas

gomba ¢€s gyogynovény gyljtés

vonattal valo utazas a régié bemutatdsara
sporttevékenységek, fitness

masszazs

gyogyfiivekrdl ismertetd

gépi gyogyaszat

konferencia szervezés €s lebonyolitas
Gyimesekrdl eléadas

Szauna

Szolarium

strand

X/
°e

X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/ X/
L X IR X R X IR X SR X IR X I X IR X IR X I X IR X IR X IR X9
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Ezeken felil a kovetkezd szabadiddeltoltési lehetdségek jelennek még meg a
kistérségben:

vadaszlesre menni, kapufaragas, sizés, Cibre-flirdd latogatasa, lovaglas, SzE&pviz bejarasa,
csillagtirdk Tusnadra, Gyilkos-tohoz, malnaszedés, kokojza gyljtés, kalibazas:
sajtkészités, puliszka, Somly6 meglatogatasa, tojasirds, zsindelykészités, néptanc oktatas,
disznovagas, népi mesterségek, népdal estek.

crers

jelen kutatas keretein beliil sajnos nem volt médunk vizsgalni, igy értékelni sem tudjuk.

Nagy hianyossag azonban, hogy Csikszeredan és a falusi rendezvényeken kiviil garantalt
programokkal a Kistérségben nem taladlkoztunk, és a rosszidds, fedett helyiségben zajlo
programlehetdségek szinte teljesen hidnyoznak.

Felmérésiinkben a mindséghez kapcsolddo kérdésiink volt, hogy a helyi jellegzetességek,
hagyomdnyok mennyire jelennek meg a turista altal lathatd, érzékelhetdé modon. A
szallashelyek csaknem 80%-aban megfigyelhetd ilyen torekvés, ami leginkabb az
ételkészitésben (gasztrondmia), a szobdk berendezésében, az épiilet kivitelezésekor a
térségre jellemzd stilusjegyek hasznalataban, valamint a népszokasok megismertetésében
mutatkozik meg. Ez igen kedvezd jelenség, és azt mutatja, hogy a szallasadok tudatdban
vannak a helyi jellegzetességek fontossdganak, értékének, s ismerik a turistadk eziranyu
1gényét.

A kinalat fontos eleme az ar. Osszességében elmondhatd, hogy a csiksomly6i 3 csillagos
Park Hotel kivételével (43 eurd/f6/¢€)) igen egységesek a szallasdijak: 9-11 eur6/f6/¢;
sdvban mozognak. Az étkezési koltségek tekintetében mar nagyobb eltérések
mutatkoznak, kiilondsen a meleg étkezést is magaban foglald félpanzids ellatas esetében,
ahol 15 és 20 eurd kozottiek az arak (eurd/f6/éj).

A kedvezmények addsakor a gyermekbaratisdg a legszembetlindbb: jellemzbéen a
szallasdijbol adnak a szallashelyek a gyermekek szamara kedvezményt, melynek mértéke
(10-100%) és a korhatarok (egységes vagy korosztalyok szerinti tovabbi differencidlés a
0-14 éves korcsoporton beliil) igen nagy valtozatossagot mutatnak. A szélldsadok
csaknem fele nyujt szalldsdijkedvezményt bizonyos tartézkodasi id6 felett, ami 3
¢jszakatol a 10 éjszaka feletti tartozkodasig szintén igen sokféle. Csoportkedvezményeket
4 széllashely nyujt, de valtozo feltételekkel: 10, 20, 30 és 40 fos alsé limitekhez kotve a
csoportlétszamot. Csomagajanlat, csomagar kidolgozasarol csak 2 szallashely szamolt be,
példanak szilveszteri és ndszutas csomagajanlatot emlitve. Szezondlisan differencialt
arakkal minddssze 4 szallashely-szolgéltatonal talalkoztunk, ami arra utal, hogy a szezon
meghosszabbitasara 0sztonzé arkedvezményekkel a szallashelyek tobbsége nem él.
Ennek oka — véleményiimk szerint - részben az amugy is igen alacsonyan kalkulalt
fészezonbeli arakban, a téli fltési koltségekben keresendd, részben pedig a
piacbefolyésolasi ismeretek hidnyossagaira, illetve a — kindlat és a marketing munka
jelenlegi szintjén — erésnek mondhato erdélyi konkurencia-helyzetre vezethetd vissza.
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Osszességében elmondhatd, hogy az arkialakitas soran erés a torekvés az arakban is
megmutatkozd 0sztonzok alkalmazasara, de a kedvezmények adasakor inkabb az
0sztondsség, masok mintdinak masolasa érvényesiil, semhogy az adott széallashelyre,
annak célcsoportjaira szabott engedményekkel és profi technikékkal dolgoznanak.

1.2.2.2 Vendéglatohelyek kinalata

Minden faluban talalhat6 kocsma. Kavézoval két helyen, Gyimesbiikkon, a benzinkuttal
szemben, ¢és Csiksomlyon, a Salvator Szalloda teraszdn taldlkoztunk. Cukrészda
Fels6lokon az oOnkormdnyzat épiiletében, étterem pedig vele szemben, valamint a
panzidkban (Kishavas, Csang6) taldlhato. Onéllo étterem nincs a Kistérségben. Tablak a
vendéglatoipari egységekre nem utalnak.

1.2.2.3 Egyéb turizmust (is) érinté szolgaltatasok

Pénzvaltasra, autdkolcsonzésre Csikszereddban van lehetdség, és a helyi szinhazi
programokra val6 jegy vasarlésa is itt lehetséges.

Ajandéktargyak, emlékek, szuvenirek vasarlasara Csiksomlyon, a Kegytemplom eldtti
téren allo bodéban, a Gyimesi-hdgon (Fligés-tetd), valamint a Gyimesi Csang6 Tajhazban
nyilik lehetdsége a Kistérségbe latogatonak. Van egy ajandékbolt a Rakdczi-var aljaban,
a volt Hatarérhaz kozelében, de ottjartunkkor nem volt nyitva.

Mint mar emlitettiik, a garantalt kulturalis szabadidds programok teljesen hianyoznak, és
a rosszidds, azaz zart helyen, fedett térben megvaldsuld programok valasztéka is igen
sziik.

1.3. Helyi turisztikai folyamatok, fejlesztési elképzelések

A helyi turisztikai trendekre, tendencidkra jellemzd, hogy az elmult 5 évre visszatekintve
a szallasadok 70%-a értékelte pozitiv (jelentésen vagy enyhén javuld) irdnyunak
véllalkozasa fejlodését. A fejlodést ebben az idészakban negativan befolyasolta a sok
utépités (a pozitiv hatasok a jovoben varhatdk), a még mindig sok helyen rossz utak, a
menedzsment vendégkdzpontisaganak hianyossagai. Pozitiv iranyban mozditotta el a
keresletet az elégedett és visszajard vendégek egyre nagyobb szama, a marketing
eréfeszitések, a mindség javitdsa irdnyaba tett 1épések (befektetések). A szallasadok is
érzékelik azt a tendenciat, amit az anyaorszagbelieck korében ,,Székelyfold
ujrafelfedezéseként” aposztrofalhatnank.

A vallalkozasok hatékony miikodését negativan befolyasoljak az alabbi tényezok (emlités

gyakorisaga szerinti sorrendben):
1. forrashiany, timogatasok hianya
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2. kedvezdtlen utviszonyok, utak allapota

3. adminisztrativ nehézségek (engedélyeztetés, tamogatasi elszamolas) — szakképzett
munkaerd, idegenvezetdk hidnya

4. csatornazas hianya.

Ami a jovobeli elképzeléseket, terveket illeti, a kérddivek tanusdga szerint a turisztikai
véllalkozasoknak szamos kiilsé tényezd pozitiv avagy negativ eldjelti hatasaval kell
szamolnia. Ezek a kovetkezok:

A turisztikai szolgaltatok véleménye szerinti varhato ...

Pozitiv kiilso hatasok Negativ kiils6 hatasok

* Elkésziild, j6 mindségli utak és egyéb | * Erdsodo konkurencia

infrastruktura * Inflacio (emelkedd élelmiszerarak)
* Palyazati lehetdségek boviilése * Valldsi  turizmus  irdnti  igény
* Konferenciak iranti novekvo kereslet csokkenése
* Felgjitott ¢és modernizalt borviz | © Mindségelvards gyors, a  helyi

forrasok, fiirdok fejlesztési lehetdségeket meghalado
¢ Unids csatlakozas noveli a bizalmat, iiteme (piacvesztés)

biztonsagérzetet ¢ FEletszinvonal  csokkenése a  f6
* Hatdsagok tdmogato hozzaallasa kiild6orszagokban (programcsomagok

¢és az egyéb szolgaltatasok helyett csak
szallas igénylése)

* Szigorodo torvényi eldirasok

. Lej erdsodése

Jelenlegi ismereteik birtokdban a turisztikai szolgaltatok kilatasaikat Osszességében
inkabb kedvezonek itélik: a valaszadok fele tervez kapacitdsbdvitést. A legtobben
azonban a széllashelyek szolgdlataspalettdjanak bdovitését (Csangd Héz, parkolo,
sportpalya, étkeztetés, pihend- €s jatszoterek, iszomedence, kemence, sorozd) és a mar
meglévd szolgaltatdsok szinvonaldnak javitdsat tervezik. Emlitésre keriilt azonban a
szallasadok halozatta szervezésének feladata, a marketing aktivitds erdsitése és a
szakiranyu képzettség megszerzése is.

A Kistérségben a turisztikai beruhdzéasi kedv megélénkiilésének vagyunk tanui, mely
tendencia - a polgarmesterekkel készitett interjisorozat informacidi szerint — a jovoben is
folytatodni fog. A Kistérség teriiletén a kovetkezd beruhazasok varhatok a kozeljovoben
(jelenleg tervezési vagy mar kivitelezési stadiumban):

* sifelvono, sifutépalya Gorbepatakon (Gyimesfelsdlok)

* étterem, szankopalya és akadalypalya Filigésteton (Gyimesi-hago, Csikszépviz)

* kempinghazak a {60t mentén

* panzid Hidegségpatakan (Gyimeskozéplok) — Csangd Panzidval szemben

* széllashelyek, oregotthon (Csikszépviz)
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sipalya és motocross palya Kisrakoson (Lovész és Ajnad felett)
halastd és panzié Nagyrakoson.

A polgarmesterek szamos turisztikai vonatkozasu fejelsztési Otlettel rendelkeznek,
melyekre befektetot, beruhdzokat keresnek — formalis és informalis telepiilésmarketing
eszkozok segitségével. Ezek a kovetkezok:

Vendéglatoipari egység az 1000 éves hatarhoz
Vadaszhazak épitése

Parkolok 1étesitése

Piknikez0 helyek létesitése

Halastavak létrehozésa

Etterem Csikszépvizen

Lovas bazis Csikszépvizen

Fiirdore szolgaltatas (Cibre-fiirdd, Csikszépviz)
Kultarturizmus: 6rmény, székely

Felnéttoktatas: régi mesterségek, acs, kovacs, stb.

Az Onkormanyzatok - erejilkhoz mérten - igyekeznek a turizmus céljait (is) szolgalod
fejlesztéseket megvalositani. Ilyen segitd tevékenységek:

Erdei utak javitasa

EpitkezOk szdmara gyorsitott engedélyezési eljaras
Palyazati 6nerd biztositasa

Téli megbeszélések szervezése

Tanulmanyut szervezése

Kitablazas

Honlap

Kiadvany készitése

Csang6 lakodalom szervezése

Infrastruktira kiépitése

Turisztikai egylet alapitdsanak kisérlete
Falukozpont rendbetétele

Viragositas

Vonzerdk létrehozésa pl. Cibre-fiirdd, Szt. Laszl6 kove
Faluképvédelem

Informécios tabla-terv készittetése.

Osszességében elmondhatd, hogy az dnkorményzatok timogatd hozzadllast tanusitanak a
turisztikai beruhdzasok irdnyaban, de anyagi lehetdségeik e téren (is) korlatozottak.
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1.4. Turisztikai imazs, arculat, valamint a promécios és
informacios tevékenység

Imdzs, arculat
A Kistérség nem rendelkezik kiforrott turisztikai arculattal, illetve turisztikai
szempontbol egyeldre nem 6nalld és nem egységes desztinacio.

A kistérségi tarsulas neve, a Pogany-havas hangzatos, szép név, de megtartasa turisztikai
térésgi azonositonévként nem javasolhatd, mert elfedi a nala ismertebb, imazshordozo
Csik(somlyd) ¢és Gyimes megnevezéseket, amelyek egyszersmind a Térség foldrajzi
elhelyezését is megkonnyitenék.

A kistérségi tarsulds logoja telitaldlat: kivaloan ragadja meg a Kistérség tajképi
hangulatat, s ezzel j6 alapja lehet a turisztikai logénak is.

Turisztikai szlogent a Tarsulas még nem fogadott el.

Promécid

A kistérségi tarsulds kimondottan turisztikai promodcios tevékenységet nem folytat:
honlapjan és szakmai kiadvanyain keresztiil informal, de turizmus-specifikusan, konkrét
utazasszervezesi segitséget nem ad, promocids kampanyokat nem kozvetit.

A telepiilési Onkormanyzatok egyike sem végez vagy segit turisztikai promocios
tevékenységet.

A turisztikai szolgdaltatok korében végzett felmérésiink azt mutatja, hogy a Kistérség
szallashelyei szdmara is csak meglehetdsen szerény 0sszeg all rendelkezésre promociora:
évente atlagosan minddssze 215 eurdt tudnak a vallalkozasok e célra forditani, de
figyelemre mélto az a tény, hogy a véllalkozasok csaknem 40%-a — sajat bevallasa szerint
— semennyit, azaz 0 eurdt kolt reklamcélokra. A széllashelyek fennmaradé 60%-a
egységenként atlagosan 344 eurdt fordit ilyen célra.

A marketing, ill. sziilkebben a promoécios tevékenység fokuszéban jellemzden nem all
egy-egy kiemelt célcsoport: a szalldsadok mindenkire, ill. ,,vegyes” vendégkorre
iranyitjak figyelmiiket. A specializdciora vald torekvés egy-egy vallalkozast jellemez
csak, amely célcsoportok emlitési gyakorisdga sorrendben a kovetkezo:

1. nyugdijasok, idésebbek

2. konferencia szervezdok, nagy csoportok

3. csaladok, zarandokok, falubdl elszarmazottak és barati koriik, korszertiségkedveldk,
hagyomanytisztelok, didkok, belfoldiek (azonosan szerény emlitettséggel).

A promocids tevékenység regionalis irdnyultsagara is az internet nytjtotta globalizalodas

nyomja ra bélyegét. E mogott a rangsorban Magyarorszag all, amelyet viszonylag
szorosan Romadnia (kiemelten Bukarest) kovet.
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A célcsoportok elérésének mikéntjére (értékesitési ut) kérdezve megtudtuk, hogy - a
korabbi vendégek szajpropaganddja utdan - a legnépszeriibb az interneten, honlapon
keresztiili hirdetés. A piac elérésének technikdi koziil kiemelkedik az utazési irodak,
utazasszervezok segitségével valo vendégelérés. Az informacios anyagok tekintetében a
szordlapok kiaddsa és a prospektusokban, ujsdgokban valé megjelenés a leggyakoribb,
amit az ,,egyéb”, igen valtozatos format 61t6 promociods eszkdzok bevetése kovet: mez,
radioban ¢l6 jaték, térképen szereplés, Gtmenti tabla, Tourinfo iroda (Csikszereda). A
vendégek fel¢ - irott vagy elektronikus - levél kiildésével és turisztikai szakvasaron vald
megjelenéssel csak kevesen foglalkoznak.

A kedvezmények rendszere, amirdl korabban mar részletesen beszamoltunk, szintén az
értékesités szolgalataban all.

Informacid

Helybeni

Ami a turistdk helyszini tajékozodasanak segitését illeti, a Kistérség igen nagy
lemaraddsban van. A telepiilésekre irdnyitd tablak hidnyosak, s az utcanévtablak is
esetlegesek. A latnivalokhoz vald eljutast elvétve segiti egy-egy kopott vagy alig
észrevehetd tabla.

A nevezetességek mellett nem taldlunk ismertetd tablakat, amelyek az adott latnivald
torténetét, jelentdségét, érdekességét, stb. mutatnak be roviden.

Hiaba keresiink eligazitd térképtablakat is, melyek a telepiiléseken beliili eligazodast, a
nevezetességekhez, a helyi szolgéaltatokhoz vald odataldlast segitenék, illetve a
kiranduloutvonalakrol tajékoztatnanak.

Elutazas elotti

A turista szdmara elutazdsa el6tt egyre inkdbb az Internet nyujt informaciokat a
meglatogatandd desztinaciorol. A Kistérség egészérél a Kistérség honlapjan
(www.poganyhavas.ro) kaphatunk széleskorii informdaciokat. A telepiilések koziil
négynek (Csiksomlyo, Csikszépviz, Csikszentmihdly, Gyimesfels6lok) van sajat honlapja
(magyar nyelvii), de ezek kozil a kistérségi honlaprol csak egy linkelhet6. A honlapok
sok tekintetben fejlesztést igényelnek.

A kistérségi  széllashelyek a  “szokdsos” erdélyi szallashelykatalogusokban
megtalalhatok: www.erdelyiutazas.hu, www.erdelyiturizmus.hu, www.szekelyszallas.hu,
www.szekelyfoldiinfo.ro, www.erdelyivendeghazak.ro, www.romania.linkcenter.hu,
www.romania.lap.hu .

Az egyes szallashelyek és telepiilések link-kapcsolatait egyelére nem volt moédunkban
alaposabban feltérképezni, azonban az altalunk meglatogatott honlapok tanusaga szerint
sem a kistérség, sem annak telepiilései, sem a turisztikai vallalkozasok nem hasznaljak ki
teljeskorlien az Internet nytjtotta informacios és promacios lehetdségeket.
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Turisztikai marketing céli kiadvany nem jelent meg a Kistérség vonzerdirdl, ami igen
nagy hidnyossag. Egy-egy szallashelynek van sajat szordlapja, melyen a
programlehetdségeket, térségi kirandulasi célpontokat is feltlinteti.

Kistérségi kiadvany hidnyaban a tobbszor emlitett és idézett DIMAP turistatérkép és a
sokféle Erdély-utikonyv informacidanyagdra tdmaszkodhat a 1atogato.

1.5. Szervezeti-egylittmiikodési hattér (térsegen beliili és
térségen talnyuld)

A turistak igényeinek minél teljesebb korti kielégitése érdekében, a programkindlat
szinesitése és a szolgaltataspaletta bovitése céljabol, valamint a marketing teriiletén az
altalunk megkérdezett szallasadok 60%-a alakitott ki kapcsolatot a Kistérség mas
szereploivel, vallalkozasaival, mig térségen kiviili 6sszefogds mar csak egyharmadukat
jellemzi. A térségi vallalkozok turisztikai Osszefogasa azonban egyelére nem oOltott
hivatalos format: vendégvard egyesiiletek, faluturisztikai szervezetek, helyi termék
klaszterek nem alakultak meg. Onkormanyzati kezdeményezés tortént faluturisztikai
egyesiilet mint érdekvédelmi és fejlesztési szervezet létrehozasara Csikszépvizen, de
érdeklddés hidnyaban a szervezet végiil nem jott 1étre.

A mindsitett faluturisztikai szallashelyek tobbnyire csatlakoznak a szakmai segitséget is
nytjté Roman Faluturizmus Szovetséghez.

A Pogany-havas Kistérségi Tarsuldas is segiteni kivanja a Térség turisztikai vallalkozasait,
amire jO példa jelen tanulméany, azaz a turisztikai fejlesztési stratégia és ezzel

parhuzamosan az 0koturisztikai helyzetfeltaras elkészittetése.

A turizmus fejlesztésekor is varhatéan épiteni lehet majd a Kistérségben miikodd aktiv
civil szervezetek részvételére, melyek a kovetkezok:
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Név Telepiilés
Csiksomlyd Egyesiilet Csiksomlyd
Pogéany-havas Kistérségi Tarsulés Csiksomlyo
Csibész Alapitvany Csiksomlyd
Romaéniai Magyar Mezdgazdédszok Térsulasa Csiksomlyd
Mozgéssériiltek Hargita megyei Egyesiilete Csiksomlyd
P.D.S.-GAZ Téarsulas Csikpélfalva
Euritmia Alapitvany Csikpélfalva
Csikszentmihdlyi Miiemlékvédelmi Egyesiilet Csikszentmihdly
Szentmihdly Ajnéd Vacsarcsi Ifjisagi Szovetség Csikszentmihdly
3 db Ifjuséagi szervezet a 3 faluban Csikszépviz
Iskol&ért Alapitvany Csikszépviz

Szt. Laszl6 Alapitvany Csikszépviz
Balogh Attila Csikborzsova
Lépések Szinekben és Formakban Alapitvany Gyimesfelsdlok
Ordasok hagyomanydrzd néptancegyiittes Gyimeskozéplok
Csang¢ Ifjak Kozéploki K6zossége Gyimesko6zéplok
Csiki Természetjaro és Természetvédd Egyesiilet Csikszereda

Vallasi turizmus szempontjabol kiemelkedden fontos a rémai katolikus egyhaz, s ezen
beliil a Csiksomlydi Ferences Rendhdz és a Klarissza Rend ,,Csiksomlyé Agacskéja”
Kozossége.

A Térsulas teriiletén kiviil a Polgar-Tars Alapitvany és a Romén Faluturisztikai
Szovetség lehet fontos szakmai partner, de tematikusan tovabbi egyiittmiikddd partnerek
keresése sziikséges.

Regiondlis, illetve térségkdzi egylittmiikdodésekben gondolkodva a testvérvarosi
kapcsolatok valhatnak kiilonosen gylimolesozéveé. A Kistérség telepiilései kiterjedt
terstvértelepiilési halozattal rendelkeznek:
* Csikszentmihaly: Enese (H), B6s (Slo)
* Gyimesfels6lok: Tiszakécske, Nemesdéd, Dedki (Slo), Balatondszod (lesz),
Karad, Bacsbokod
* Csikszépviz: Kutas, Bazakerettye, Ujkigyos, Lakitelek (lesz)
* Gyimeskozéplok: Vaskut, Zagyvarékas, Tordas, Bohonye (lesz), Didsd (lesz),
Nyiregyhaza
* Gyimesbiikk: ...
* Csikpalfalva: Baks, Rad

A szervezetek, egyiittmiikodések 1étrejotte és miikddése, és természetesen maguknak a
turisztikai vallalkozasoknak is a szinvonala nagymértékben fiigg a résztvevd személyek,
munkatarsak képzettségétdl, tudasatol, tapasztalatatol. E téren bizony nagy lemaradast
tapasztaltunk. A nemrégiben indult turisztikai vallalkozasok magas aranya, a szakképzett
munkatarsak nélkiil vagy azokat csak részmunkaidében foglalkoztatd egységek nagy
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szdma mutatja, hogy a vallalkozasok (szervezetek) fejlesztésére e téren is nagy sziikség
van.

Azt is tapasztaltuk, hogy sok vallalkozéds nincs tudataban az egyiittmiikodések révén
elérhetd eldnyoknek, ami szintén egy tudatformalasi, ismeretatadasi igényt mutat. Erre a
hidnyossagra vezethetd vissza az is, hogy a Téarsulés teriiletén nem jott 1étre turisztikai
hazigazda szervezet (marketing szervezet), amely a Kistérség turizmusfejlesztésének, az
eréforrasok koncentralasanak és a latogatdmenedzsment tevékenységnek a motorjava
valhatna.

1.6. Finanszirozasi hatter

A kérddives felmérésbe bevont turisztikai vallalozasok dontd tobbsége Onerdbdl hozta
1étre vallalkozasat. Egy vallalkozas vette igénybe a SAPARD Program pélyazati forrasat,
¢s a Térségben jelenleg épiild egyik panzid is eurdpai unids forras segitségével késziil.

1.7. A turisztikai kereslet jellemzéi

1.7.1. Mennyiségi jellemzék

Szamszerli adatok a térségbe érkezd vendégek szdmarol, Osszetételérdl, valamint az itt
eltoltott vendégéjszakakrol tanulmanyunk irdsakor nem allnak rendelkezésre. (4 Hargita
és Bako megyei Statisztikai Kozpontoktol az adatok beszerzése folyamatban van.) A
statisztikakat egyébként is sajnos dvatosan kell(ene) kezelniink, mert a vendégforgalom
igen nagy hanyada a feketegazdasagban csapodik le, azaz nem jelenik meg a hivatalos
statisztikakban.

A piaci keresletet, és természetesen részben a marketing munka sikerességét is mutatja a
kapacitaskihasznaltsdg, amelynek atlagos értéke (sulyozatlanul, azaz a nagy és a kisebb
kapacitast helyek kihasznaltsdgat azonos sulyunak tekintve) a Kistérség megkérdezett
vallalkozasai kdrében — sajat bevallasuk alapjan - 50% koriili, ami a nagyobb ¢és a kisebb
kapacitast szallashelyekre egyarant jellemzd volt. Ez az érték annak fényében, hogy a
szinvonal inkabb alacsony, és hogy a marketing koltségvetés is sziik, illetve sajat
tapasztalataink alapjan talsagosan magasnak, azaz feliilbecsiiltnek tlinik.

Amennyiben mégis az 50%-os kapacitaskihasznaltsagbol indulunk ki, valamint abbdl,
hogy a megkérdezett szallashelyek altal képviselt 816 férdhely - becsléseink szerint - a
Térség szallashelykapacitasanak 70%-at teszi ki, 365 napos/€jszakés évvel szdmolva a
térségben eltoltott vendégéjszakak szama 213 ezer koriilire tehetd, ami a — tapasztalatok
szerinti - 4 ¢jszakas atlagos tartozkodasi idé figyelembevételével 53.200 koriili
vendégérkezést valoszinisit. Ez a szdm szamunkra erdsen feliilbecsiiltnek tiinik, ami az
50%-o0s kapacitaskihasznaltsdgra vonatkoz6 vélhetden torz, a szalladsadok altal magasan
feliilbecsiilt értéknek tudhato be.
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A Kistérség fo vonzerdinek latogatottsagara, vonzaskorzetére vonatkozdan is csak kevés
informacioval rendelkeziink:

Qsiksomlyéi Piinkgsdi Blicst
Evente 200-250.000 ezer (mas becslések szerint 400-450.000) latogato. A vilag
Osszmagyarsaganak talalkozohelye, ,,Magyarok Mekkaja”.

Gyimesi Csang6 Tajhaz

Té4jhaznak kb. 45.000 latogatdja volt 1990-es megnyitdsa Ota, azaz évente atlagosan 2700
latogatd: tobbségében magyarok (fele részben erdélyiek, fele részben anyaorszagiak). Az
erdélyiek sokszor magyarorszagi rokonaikkal jonnek. Az anyaorszagiak esetében
meghatdrozok a turistacsoportok. Kevés a mas nemzetiségti kiilfoldi. Az anyaorszagiak
céliranyosan keresik fel a tajhazat, elére bejelentkeznek, és csak kevesen ,,esnek be” a
héaz falan 1év¢ tabla alapjan.

1000 éves hatar — Rékoczi-var
Latogatoszamok nem allnak rendelkezésre, de a Kistérségbe latogatd egyéni €s csoportos
turistak is jellemzden felkeresik, dontéen magyarorszagiak.

1.7.2. Min6ségi jellemzok
1.7.2.1 Sajat felmérés alapjan a Kistérség vendégeinek jellemzo6i

A szallasadok tapasztalatai szerint

A Térség adottsagainak ¢és a turisztikai marketing tevékenységnek koszonhetden jelenleg
— felmérésiink alapjan — a térségbe latogatd vendégekre a kovetkezok a jellemzok:

A vendégek atlagosan (sulyozatlanul) 65%-a Magyarorszagrol, 28%-a Romaniabol
érkezik, mig az egyéb orszdgokbol érkezdk ardnya minddssze 7%. Ez utdbbiak
kiildéorszagai (emlitési gyakorisag szerinti sorendben): Németorszdg, Hollandia-
Szlovékia, Svédorszag-Csehorszag-Svajc, Franciaorszdg-Olaszorszag-Torokorszag-USA-
Japan-Ausztralia.

A széllasadok tapasztalatai alapjan a vendégek fele férfi, fele nd, és nagyjabol 70%-uk
varosi, 30%-uk falusi lakos. Korosztalyi megoszlasukra az aldbbiak jellemzdek:

* 14 ¢y alatti: 10%

e 15-25¢éves: 11%

*  26-40 éves: 38%

e 41-50 éves: 22%

* 51 ¢év feletti: 19%

Csoportosan érkezik a vendégek valamivel tobb, mint fele (54%). A vendégek kortilbeliil
harmadat (32,5%) segiti Utja megszervezésében utazasi iroda. Maganszervezésben
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érkezik a vendégek 60%-a, mig egyéb szervezés keretében (cégrendezvény,
tovabbképzés, konferencia, stb.) 7,5%-uk.

A szallasadok tapasztalatai szerint a vendégeket az alabbi motivaciok hozzdk a
Kistérségbe (emlitési gyakorisag szerinti sorrendben):

. t4j, természet (kirandulas)

. népi hagyomanyok, csangé kultiura

. Erdély, Székelyfold megismerése (Csillagtura)

. pihenés, kikapcsolddas - Zarandoklat (kegyhelyek, bucsu)

. uzleti iigyek — torténelmi érdeklddés - helyi emberekkel val6 talalkozés

. konferencia — edzdtabor — filmezés — atutazas — sportesemény — kiallitas — bulizas.

AN DN BN WD

A Kistérség szallasadok altal legfonosabbnak és egyben a leglatogatottabbnak itélt
latnivaldi sorrendben a kovetkezok:

1. Csiksomlyo

2. Gyimesek: a gyonyori taj és a kiilonleges kultara

3. 1000 éves hatar: Magyarorszag legrégebbi teriilete.

Kiemelkednek a térség tobbi latnivaloi koziil a SzEépvizi viztarozo, a borviz forrasok (pl. a
Sotétpataki Gyogyvizforrds és a Cibre-fiirdé Szépvizen), a falusi élet, épitészet, népi
kultara, valamint a csikdelnei Szent Janos templom.

A széllashely szolgaltatok altal legfontosabbaknak itélt és a leglatogatottabbaknak tartott
latnivalok listaja kozott nagy eltérés nem tapasztalhatd, azaz elmondhatd, hogy a
latvanyossagokat a turizmus mar felfedezte maganak. A Kistérség latogatasra érdemes
attrakcioiként a szallasadok még a kovetkezoket emlitették:

Szépvizi Ormény oOrokség (fotér, templom), Tajhaz (Gyimesbiikk), Szent Erzsébet
Gimnazium (Kozéplok), Szelld, Bagolyvar, kaszarnydk, alagut, tdnctabor, kozépkori
templomok, Pogany-havas régi kdpolna helye.

Vendégérkezések szempontjabol f0szezonnak egyértelmiien julius és augusztus hdnapok
szamitanak, de mar juniusban is sok a vendég. Az el6szezon marcius, aprilis és majus
honapokat foglalja magéba, mig az utdészezon szeptember és oktober honapokra esik.
Szezonon kiviili iddszak tehat a novembertdl februarig tartd tél, amikor csak Karacsony
¢és Szilveszter tajan tapasztalhaté némi megélénkiilés.

A vendégek mintegy 80%-a biztosra kivan menni: elére foglal szallast magéanak -
leggyakrabban telefonon, de igen nagy aranyban e-mailben is. Az on-line rendszereken

keresztiili és a hagyomanyos postai levélben torténd foglalas kis mértékd.

A vendégkor Osszetétele az elmult években a szélldsadok meglatasa szerint Iényegében
nem valtozott. Egy vallalkozéas emlitette a visszajar6é vendégek magas aranyat.
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Vendégmegkérdezésiink eredményei alapjan

Vendégmegkérdezésiink 2007. augusztus és szeptember honapjaiban zajlott. A Kistérség
szallashelyeire juttattuk el az oOnkitoltés modszerre szerkesztett vendégkérddiveket,
melyek kitdltetés¢hez a szallasadok segitségét kértiik: 6k hivtak fel vendégeik figyelmét a
kitoltésre. Osszesen 57 értékelhetden kitdltott kérddivet kaptunk vissza. Ez az elemszam
igen alacsony, ami sajnos arra vezethetd vissza, hogy a szallasadok gyakran elfelejtették a
vendégeiket a kitoltésre felkérni, nem érzékelték a felmérés jelentdségét, illetve
érdektelenek voltak irdnyaban. Ezért a vendégminta semmiképpen nem nevezhetd
reprezentativnak, s a felmérés eredményei is bizonyos fenntartdsokkal kezelenddk -
amellett, hogy egyszersmind nagyon érdekesek €s informativak szamunkra.

A minta ismérvei a kdvetkezok:
* nemek megoszlasa: 53% nd, 48% férfi
* anyanyelv: 95% magyar
* ¢letkor szerinti megoszlas:
o 15-25éves: 3%
o 26-40 éves: 18%
o 41-50 éves: 18%
o 51 év feletti: 58%
o nem valaszolt: 3%
* utazas szervezése szerinti megoszlas:
o 41% - sajat szervezésben
o 29% - utazasi irodai szervezésben
o 21% - egyéb szervezésben (pl. egyhdzkozség, egyesiilet, stb.)
o 9% - nem vélaszolt
* szallashelyi megoszlas:
o 46% panzid
31% magénszallashely
15% szélloda
8% egyéb.

O O O

A valaszadok dontd tobbsége (91%) Magyarorszagrol érkezett, és csak 5%-uk Romania
teriiletérdl, mig 4%-uk egyéb orszdgokbol (Szlovakia és Finnorszag). A legtobben (67%)
autobusszal jottek. A személygépkocsival érkezdk a valaszaddknak csak negyedét teszik
ki. A tobbi kozlekedési mod (menetrend szerinti buszjarat, vonat, motorkerékpar)
emlitési gyakorisaga elhanyagolhatdan kicsi.

A Kistérségen beliili kozlekedési eszkdz nagyjabol megegyezik az idejutdshoz hasznalt
kozlekedési eszkozzel, azzal a kiilonbséggel, hogy itt a gyalogos (12%), a kerékparos
(4%) és a szekeres (2%) kozlekedés is megjelenik.

A vialaszadok Kistérségrol valo ismereteiket leggyakrabban rokontol, baratoktol,

ismerdsoktdl szerezték, melyet a prospektusok, majd a radi6 és a televizid miisorainak
emlitése kovet. Erdekes az internet rendkiviil alacsony emlitési gyakorisaga (4%).
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A valaszadok 60%-a nem csupan a Kistérség nevezetességeit keresi fel, hanem Romania
mas teriileteit is bejarja. A meglatogatott egyéb teriiletek kozott leggyakrabban a Békas-
szoros, a Gyilkos-t6, a Szent Anna t6, Korond, Parajd, Szovata és Tusnad szerepelnek. Itt
latjuk igazolva sajat tapasztalatunkat, hogy a Kistérség egyrészt csillagturdk
kiindulopontjaként, masrész erdélyi korutazasok egyik allomésaként szerepel ma az
erdélyi turizmus piacan.

A megkérdezett vendégek majd’ mindegyikének programjaban - csaknem egyforma
emlitési gyakorisaggal - szerepel a (1.) természeti szépségeket bejarasa, a kirdndulas, a
(2.) torténelmi emlékhelyek, varmaradvanyok megtekintése, valamint a (3.) templomok,
falvak felkeresése. Ebbdl levonhatjuk azt a kdvetkeztetést, hogy az ide latogatod egyarant
érdeklddik a Kistérség természeti és ember alkotta vonzerdi irdnt. Szdmottevd emlitéssel
a ,furdés tavakban, strandolas™ (15) és a ,,mofetta felkeresése” (6) kategoriak birnak, de
ezek valoszintsithetden a Kistérségen kiviil esd tevékenységek. A tobbi lehetséges
szabadid6eltoltés (rendezvénylatogatds, tdborozas) emlitettsége - valosziniisithetden a
minta jellemz6i miatt is — meglehetdsen alacsony.

A megkérdezett vendégek 35%-a 6t vagy annal tobb éjszakat tolt a Kistérségben, 37%-uk
pedig négy ¢éjszakat. Harom vagy annal kevesebb ¢jszakat csak a megkérdezett vendégek
28%-a tolt itt. Ez igen kedvezd atlagos, 4,9 ¢jszakas tartdzkodasi idot mutat, ami arra
enged kovetkeztetni, hogy a vendégek tobbsége szamara a Kistérség az erdélyi ,,bazis”,
azaz nem csupan egy allomés a sok helyszin kozott, hanem itt ¢éjszakdznak, innen
indulnak a Kistérség és Erdély tovabbi nevezetességeinek felkeresésére.

Erdekes tény, hogy a megkérdezett vendégek korében igen magas azok aranya (53%),
akik megkérdezésiinkkor eldszor jartak a Kistérségben. A visszatéré vendégek ardnya is
magas: 2-4. alkalommal tér ide vissza a megkérdezettek negyede, és 6todiik mar 6todszor
vagy még tobbedszer jar itt.

Megkérdeztiikk a vendégeket arrdl is, hogy mennyire elégedettek a Kistérség egyes
jellemzdivel, tényezobivel, illetve arrdl is, hogy eldzetes varakozasaikhoz képest ezeket
milyennek (jobbnak /+/, rosszabbnak /-/ vagy nagyjabol az eldre elképzeltnek /0/)
talaltak. A valaszadok elégedettségiiket egy 1-5 értékelési skala segitségével fejezték ki,
ahol 5 volt a legjobb adhato érték, és 1 a legrosszabb.

A valaszadok a legjobb véleménnyel sorrendben az aldbbiakrdl voltak (zardjelben az
értékelések atlaga):

1. Etkezés (4,61)

2. Szallashely (4,52)

3. Latnivalok bemutatasa (4,47)

4. Nappali programlehetdségek (4,45)

4. Kozbiztonsag, biztonsagérzet (4,45).

Véleménylink szerint a latnivalok bemutatdsa és a nappali programlehetdségek kedvezd

megitélésében feltétleniil szerepet jatszik, hogy a valaszadok tobbsége szervezetten,
csoporttal érkezett, akik szamara a szervezOk mar gondoskodtak a latnivalok szinvonalas
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bemutatasarol (idegenvezetd) és a megfeleld programokrol. Egyéni turistdk esetében ezek
megitélése valosziniileg gyengébb lett volna.

A még mindig kedvezden, de a fentickhez képest gyengébbnek itélt, altalunk a
kozépmezdnybe sorolt tényezdk a kdvetkezok:

5. Ajandéktargyak, emléktargyak, képeslapok valasztéka (4,23)

6. Tisztasag (4,13)

7. Téjékoztatas, tdjékozodas (4,04)

A leggyengébb mindsitést az alabbi tényezok kaptak:
8. Esti-¢jszakai programlehetdségek (3,52)
9. Kozlekedés, utviszonyok, tomegkdzlekedés (2,68).

Informativ szamunkra az is, hogy éppen e két legrosszabbnak itélt tényezd az, amely a
véalaszadok eldzetes varakozédsaihoz képest is rosszul szerepelt. A tobbi tényezé az
elézetes varakozasokhoz képest pozitiv képet mutat (atlagosan): kiemelkedéen jobbnak
bizonyultak a szallashelyek, az étkezés és a nappali programlehetdségek annal, mint
amire a vendégek szamitottak. A tisztasag és a tdjékoztatas-tdjékozodas is a vartnal
jobbak, de csak viszonylag kis mértékben.

Természetesen nehéz megitélni, hogy milyenek lehettek az eldzetes varakozasok az egyes
tényezokkel kapcsolatban, amelyekhez viszonyitottak a valaszadok, de mindenképpen
biztat6 eredmény, hogy kellemes meglepetésekkel és alapvetden megelégedetten tavoztak
(a tényezdk atlagosan jo mindsitésébdl kovetkeztetve).

1.7.2.2 A KPMG felmérése alapjan a Romaniaba utazé magyar turistak
jellemz6i (2006)

A megkérdezett szakemberek szerint az utazasi irodak altal szervezett utak minddssze a
piac egyotodét fedik le. Az utazasi ligynokségek ligyfeleinek szokdsairdl nyilatkozo
igynokok becslése szerint a Romanidba utazok nagy tobbsége, mintegy 80 szdzaléka
egyénileg szervezi meg utjat, és mintegy feliikk a rokonok, baratok latogatasa céljabol
utazik ide. Az egyéni utazok nagy szdmanak egyenes kovetkezménye a "feketeturizmus":
feltételezhetben a  turistdk  90%-a  kimarad a  hivatalos  statisztikdkbol.

Megfigyelhetd trend, hogy csokken a Romaniaba latogatdé vendégek atlagéletkora:
vannak fiatal turistacsoportok, akik szoérakozasbol ¢és kalandvagybol indulnak
felfedez6utra. Megjelentek a turizmus 0j formai, a sportokkal - sizés, horgaszas,
hegymaszas - Osszekotott expediciok, az aktiv pihenés modozatai is, de még mindig
dominansak  az  Erdély-korutak, a  csillagtirdk ¢és a  faluturizmus.

A magyar turistdk novekvd mértékben igényesek a kényelmiikre, az elszallasolas
korlilményeire. A faluturizmussal szemben is ndnek az elvarasok: a turistdk elvarjak,
hogy legaldbb kétszobanként legyen kiilon fiirdészoba, a helyiségek ne legyenek
atjarosak, s6t mostanaban elényben részesitik a hdzir nélkiilli vendéghazakat.
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Leginkabb a kovetkezd tényezok aggasztjdk a magyar turistdkat Romdniaval
kapcsolatban:

* aromanok viszonyuldsa;

* akozbiztonsag;

* az utak mindsége;

* aszolgéltatdsok mindsége;

* ahigiénia;

* arfolyam-ingadozésok, illetve fizetési lehetéségek.

A turizmust befolyasolo kiilsé negativ tényezok a szakemberek szerint altalaban tartosabb
kihatassal vannak az dgazatra, mint indokolt lenne. E tényez6k: a madarinfluenza, a
tavalyi arvizek, a 2005-ben ¢észlelt politikai instabilitds, a 2004. december 5-i
népszavazas, az arnovekedés, illetve az eros lej bevezetése.

Romaénia EU-tagsaga a szakemberek szerint nem hoz alapvetd valtozéast az dgazatban:
hatdsa annyi lesz, hogy konnyebb majd atjutni a hataron. Esetleg a feketeturizmus
csokkenhet, bar a szakemberek ehhez nem fiiznek nagy reményeket.

A legtobb szervezett turistait Budapestrdl indul. Az egyéni utakat szintén a budapesti
kiindulopont domindlja, kardltve a hatdrmenti megyékkel. A szervezett csoportok
altalaban 20-30 személybdl allnak, autdbusszal utaznak, a résztvevok jellemzden
kozépkora vagy idésebb értelmiségiek, akiket a torténelmi-nemzeti érdeklédés motivalt
az utazasra, ¢és hogy jobban megismerjék Erdélyt: a kultirat, a hagyomdanyokat, a
kornyezetet, a szokasokat. Idegenvezetdt igényelnek, illetve olyan programvalasztékot,
amelyben egyarant szerepelnek folklor- és kulturdlis események, valamint természeti
latnivalok.

A csoportos utazasok kis részét teszik ki a cégutak, amelyeket csoportdsszerazo céllal
szerveznek. E csoportok legkevesebb haromcsillagos széalloddkban foglalnak szobat.

A szakemberek tapasztalatai szerint a csoportoknak mintegy fele kdzéposztaly hotelt
vagy panzidt véalaszt, mig a masik feliik vidéki vendéghazakat. A turistak altalaban 50-
100 eurdt koltenek az utazasi, szallas- és élelem koltségein feliil. Ezt altalaban
szuvenirekre, népmiivészeti targyakra vagy régiségekre koltik, illetve helyi
specialitdsokra (sajt, alkoholfélék, stb.). Egy Ot-hatnapos utazéds mindenestél 200-300
eurdba keriil a becslések szerint.

Egyéni utazok: altaldban azok, akiknek rokonaik, ismerdseik vannak Roménidban, vagy
akik mar voltak kordbban egy szervezett csoporttal az orszagban, ¢€s ujabb latogatasuk
alkalmaval olyan helyekre is el szeretnének latogatni, ahova azel6tt nem jutottak el.
Tobben aktiv pihenés vagy kikapcsolodas céljabol utaznak Romanidba, jellemzden
autoval, és sokuk évrdl évre visszajard vendégként jo kapcsolatot apol hazigazdajaval.

Az egyéni utazok jellemzden csaladok vagy kozépkorti barati tarsasagok, kevésbé
jellemzden fiatalok. Kisebb résziik iizleti tra jon, naluk a kényelem és a magasfoku

76



szolgaltatasok a legfontosabb szempont.

Az egyéni utazok nagy tobbsége azonban a vidéki kikapcsolodast valasztja az olcsosag
miatt, am megfigyelhetd, hogy mivel a faluturizmusra szakosodottak emeltek az arakon,
egyre tobben inkabb a szallodai kényelmet valasztjdk. A luxusellatdas Romanidban
dragabb, mint Eurdpa nagy részében, ezért a magyarorszagi turistak tobbsége a magas
szinvonalu szolgaltatasokat elfogadhatd aron nyujté cégeket keresi. Egy egyéni utazd
atlagosan 100-150 eurét kolt.

A szakemberek szerint Roménian beliil az Erdély-utak domindlnak, akar szervezett
csoporttal, akar egyénileg, rokonokhoz-baritokhoz utaznak a magyarorszagiak.
Mindossze 10%-ra becsiilik az Erdélyen kiviili turisztikai célpontok aranyat. Erdélyen
beliil a Székelyfold, valamint Eszak-Erdély a legnépszeriibbek.

A hegyvidéki kirandulasok legkedveltebb célteriiletei: a Fogarasi-havasok, valamint a
Bihari-hegység. Legnépszeriibb wellness kozpontok: Szovata, Parajd, Székelyudvarhely,
kevésbé Félix-, illetve Herkulesfiirdd. A tobbi fiird6hely allapota nem felel meg a
magyarorszagi turistak elvérasainak.

N6 az igény a néhany napos csoportos varosi utak irant, pl. Kolozsvarra vagy
Székelyudvarhelyre. A cégutak nagy része Bukarestbe, Marosvasarhelyre, illetve
Kolozsvarra vezet.

A legfontosabb informdacioszerzési forrds az utazasok szervezésekor az Internet. A
szakemberek szerint a Romdniar6l néhol igazsagtalanul kialakult negativ képen
leghatékonyabban televizios csatorndkon keresztiil, dokumentumfilmek vagy reklamok
vetitésével lehetne valtoztatni.

Masképp vélekednek az orszagrol azok, akik nemrég voltak, és masképp azok, akik régen
vagy soha nem utaztak még Romanidba. Utobbiak félnek az utak mindségétdl, a
kozbiztonsagtol, a koriilményektdl, mert a Ceausescu-idok balkdni orszagéara szamitanak
— fogalmazott az egyik szakember. Csalddnak azok, akik arra szamitanak, hogy Romania
olcsd. A leginkdbb a természeti szépségektdl, a gasztronomiatdl, a vendégszeretettdl,
illetve egyes varosok-falvak szépségétol vannak elragadtatva.

Amiben leginkdbb csalddnak: a kdrnyezetvédelem hidnyossagai, az épiiletek épitészeti
stilusdnak ¢és szinének gyakori Osszeférhetetlensége, az wutcai szemét, a falusi
vendéghazak higiénidja, a kevés flirddszoba, atjards szobak, az idegen nyelvii feliratok
hidnya, a bonyolult biirokracia, valamint a napi, illetve esti programok, tevékenységek
hianya.

A magyarorszagi turistdk korében Romanidval (Erdéllyel) potencialisan Ukrajna

(Kéarpatalja), Szlovakia (Felvidék), Szerbia-Montenegré (Vajdasag) versenyzik a
népszeriiségért. Ugyanakkor a szakemberek szerint a csoportos utazdsok legkedveltebb
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célpontja Praga ¢és kornyéke, a faluturzimus, wellness, illetve pihendszabadsag
kategoriakban pedig Ausztria is versenyben van.

A magyarorszagi szakemberek szerint amigy nagyon alacsony szintli az egyiittmiikodés a
magyarorszagi ¢és romaniai turisztikai iigynokségek kozott. Nincsenek 4allando
szerzOdések, az egyiittmiikodés esetleges, a szolgéaltatok nem ajanlanak fel szazalékot az
igyndkségek szolgalataiért, késdn hozzdk nyilvdnossagra az arakat, amelyek a
valdsagban néhol eltérnek a prospektusukban foglaltaktol.

A KPMG altal 2006 marciusaban, a magyarorszagi lakossdg korében (a minta
reprezentativ a 18 éven feliili lakossagra) készitett telefonos-kérddives felmérés
eredményeinek Osszesitése, elemzése is sok hasznos informacidval szolgél, melyek koziil
a Kistérség szempontjabol a legérdekesebbek a kdvetkezok:

A kulfoldi célorszdgok kozott Roménia az elsé helyen allt 42%-kal, és csak ezt

kovette Ausztria 39, Szlovékia 27, illetve Horvatorszag 22%-kal.

* A romaniai utazésra a rokonok-baratok meglatogatasa (19%), varosnézés (16%) és a
vakacio eltdltése (16%) voltak a legfébb motivumok.

* A Romanidban atlagosan elt6ltott napok szama 4,9 volt.

* 22% a baratoknal vagy rokonoknal, 19% panzidkban szallt meg itt-tartozkodasa alatt.

*  59% szazalékuk egy desztinaciot, 41%-uk tobb célpontot nevezett meg.

* A legtobben Kolozsvarra (19%), Csikszeredaba (16%), Székelyudvarhelyre (15%) és
Nagyvaradra (15%) latogattak.

* Bar nem valaszolt mindenki arra a kérdésre, hogy mennyi pénzt koltott romaniai tja
sordn, a kapott valaszok 4tlaga: 22388 forint. Ennek megfeleléen az atlagos napi
elkoltott 6sszeg 6591 forint, ami azt mutatja, hogy a Romdanidba latogatd magyar
turistak a kdzéposztalyhoz tartoznak.

* Romaniarol a legtobben (52%) Erdélyre asszocialnak, mésodik helyezett a "gyonyori

tajak" (19%), harmadik a "nagy hegyek" (10%).

Osszességében az Erdély-latogatok magas képzettségii, kozépkora vagy annal idésebb,
atlagos vagy annal magasabb jovedelmii emberek. Kiemelkedéen népszerti Erdély a 18-
24 éves egyetemi hallgatok korében, vélhetden a nagyszabasu rendezvények, a Félsziget
Fesztival, a Balvanyosi Szabadegyetem vagy a tanctaborok stb. miatt. Ok persze nem a
fizetOképességiikrdl hiresek. A tanulmany altal megvilagitott trendeket figyelembe véve,
van tehat még lappang6 anyagi forrds a magyarorszagi turistak zsebében, amit megfeleld
szolgaltatasokkal, programokkal és promdcidval “eld lehet onnan csalogatni”. Hiszen
nemcsak az un. “fapados FErdély” létezik (sztereotipia). Ezt kell mindenképpen
népszeriisiteni. Van egyébként olyan iroda, amely mar kifejezetten harom-
négycsillagos/margarétas elhelyezéssel kinalja programjait.

Azok szdmara is népszertivé kéne tenni Romaniat, Erdélyt, akik csak kozépfoklu vagy
alacsonyabb képzettséggel rendelkeznek.

A turisztikai piac tendencidirél Gébora Ede, a turisztikai portal szakértdje az Erdély FM-
nek a kovetkezOket mondta: ,,az a visszajelzésiink, hogy egyre kevesebb a szervezett ttra
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jelentkezé ember - ezt a szallasadoktol halljuk. Kezd atrendezddni a piac az internetes
informaldodas és helyfoglalasok iranyaba. Aki busszal ment eldszor, szervezett uton, mert
félt, az most el mer indulni sajat autoval és a csalddjaval. Erdélyben még mindig a
faluturizmusé a legfontosabb szerep, de a fizetéképesség ndvekedésével a panziok is
egyre keresettebb¢ valnak.”

1.8. Turisztikai profil - 6sszesités

A szallasadokat megkértik arra is, hogy a Kistérség turisztikai profiljanak
meghatdrozasaban is legyenek segitséglinkre oly modon, hogy sajat tapasztalataik,
ismereteik birtokdban pontszamok segitségével osztidlyozzak, mindsitsék az egyes
turisztikailag fontos tényezOket. Az osztdlyozasi rendszerben egy 1-5-ig terjedd skalat
hasznaltunk, melyben az egyes szamok a kovetkezd jelentéssel birtak:

1 = egyaltalan nem megfeleld
2 = nem megfeleld

3 = kozepesen megfeleld

4 = megfeleld

5 =nagyon jo.

A valaszok Osszesitésével az alabbi eredményekhez jutottunk:
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Mennyire tartja megfelelonek, illetve a
kereslethez igazodonak a Kistérség alabbi turisztikai jellemzoit?

Szallashely kindlat mennyisége

Széllashely kinalat mindsége

Ettermek szdma

Ettermek szinvonala 3

Szabadtéri programlehetdségek
vélasztéka

Szabadtéri programlehetdségek
érdekessége, élményszeriisége

Rossz idds (fedett helyen 1évo)
programlehetdségek valasztéka

Rossz idds (fedett helyen 1évo)
programlehetdségek szinvonala

Turistak tajékoztatasa,
tajékozodasuk konnylisége

Turizmusban érdekelt
vallalkozasok tajékoztatasa, 1 2 3 4
tajékozottsdga

Kozlekedés, utviszonyok,
tomegkozlekedés

Latnivalok bemutatdsa

Kozbiztonsag, biztonsagérzet

Tisztasag, telepiiléskép

Ajéandéktargyak, emléktargyak,
képeslapok valasztéka

Vendéglatok dsszefogasa
helyben, ill. a kistérségen beliil

Kistérségen kiviili turisztikai
szolgaltatokkal, politikusokkal
val6 egylittmiikddés a helyi
turizmus ¢lénkitése érdekében

Lakossag hozzaallasa a
turistakhoz (nyitottsag, szives 1 2 3 4
latas vagy elutasitds)
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Az értékeléshez megjegyzéseket a szallasadok altalaban nem fiiztek, de maguk az
osztalyozasok ,,beszédesek”.

Egyetlen ponton érziink elfogultsdgot, pozitiv irdnyu torzitast az értékelésben (talan

értheté modon): a szallashely-kindlat mindségének megitélését a szallasadok altal
jelentdsen feliilértékeltnek tartjuk.
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1.9. Turizmus-piaci trendek

A European Travel Commission (ETC, Eurdpai Utazasi Bizottsdg) 0sszeallitotta Nyugat-
Europa turisztikai megatrendjeit az elkovetkezd 5 évre, amelyeket az aldbbiakban
vazlatosan ismertetlink. Ezek nem csupan Nyugat-Europat jellemzik, hanem a Kistérség
f6 kiildopiacat, Magyarorszagot is egyre inkabb, amely hosszabb tdvon ezeket a
jellemzdket mutatja majd. Azok a vallalkozésok, desztinacidk tehat, amelyek e
trendeknek megfelelden alakitjak kinalatukat, 1épéselényre tesznek szert a turisztikai
piacon, ami a siker egyik fontos tényezdje.

Tarsadalmi valtozasok — ij utazasi szokasok

A tarsadalmi valtozasok, amelyek a gazdasagi-politikai valtozasokon keresztiil kihatnak
az emberek életstilusara, igen erdsen éreztetik hatdsukat a turizmus 4gazatban, foképp
annak keresleti oldaldn. E mennyiségi és mindségi valtozasok korai felismerése
szlikséges ahhoz, hogy a turizmusban tevékenykedd vallalkozasok 1épést tudjanak tartani
a valtozo igényekkel, médiafogyasztasi szokéasokkal, és sikeresen alakitsak termékeik,
szolgaltatasaik 0Osszetételét, jol célzott marketing akcidkat szervezzenek ¢és kedvezd
megtériilési rataju befektetéseket eszkdzoljenek.

Osszességében kereslet dominalta piacca vélt a turisztikai piac, ahol a keresleti oldalon az
egyre ontudatosabb és tapasztaltabb vendég, tobb szabadon elkolthetd jovedelem és tobb
szabadidd a jellemzd, mig a kinalati oldalon telitettség és a desztindciok kozott egyre
erds6do verseny mutatkozik.

Az alabbiakban bemutatasra keriil6 keresleti trendek mindegyikének megvan mar a
kindlati oldalon megjelend hatdsa, hiszen a piac folyamatosan reagal a kereslet
véltozasaira. Ugyanakkor fontos tudni, hogy a trendek nem egyformak sem hatasuk
iddtavja, sem az altaluk generalt eredmények (profit) nagysagrendje, azaz fontossaguk
szerint.

1.9.1. Demograéfiai valtozasok hatasa

Szenior szegmens bdviilése
* Iddsebb korosztaly létszamanak gyors ndvekedése
* Az iddsebbek egészségesebbek és gazdagabbak mint régen (Magyarorszagra
egyeldre kevéssé jellemzd)
* Sokan korkedvezménnyel vonulnak nyugdijba

Altalanos turisztikai hatas:
Tapasztaltabb id6s turistdk szama atlagon feliili mértékben nd

Ko6zvetlen kereslet-kinalati hatas:
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* Mindség, kényelem, biztonsag iranti igény novekedése

* Egyszerl kozlekedési kapcsolatok igénylése

* Relaxalo jellegli kikapcsolodast nyuajtd szolgaltatasok, létesitmények (pl. golf
oktatas) iranti kereslet n

* Személyre szabott termékek keresése

* EIS- és utdszezoni ajanlatok preferalasa

* Marketing: hangsuly a kényelemre, ne pedig a kor(osztaly)ra

Szinglik, gyermektelen ,,csaladok” szamanak novekedése
* Az egy haztartasban €16k atlagos szdma csokken
* Magasabb a szabadon elkolthetd jovedelem és nagyobb a koltési hajlanddsag

Altalanos turisztikai hatas:
Befolyassal van a kereslet egészére, de kiillondsen a tavoli orszdgokba valo utazasi igény
¢s a rovidebb iddtartamu utazasok szama novekedik.

Kozvetlen kereslet-kindlati hatas:
* Luxus (egy kis 6n-kényeztetés) igénylése
* Kiilonleges termékek, szolgaltatasok igénybevétele — azonnali hozzaféréssel
* RoOvid varoslatogatasok, rovid kiilfoldi utak népszeriisége ndé — szezonon
kiviili idészakokban
e T¢lbdl nyarba” utazésok keresettebbek

1.9.2. Egészségtudatossag novekedése
Novekszik tovabbra is az egészségtudatossadg, ami nem a kereslet mennyiségére hat,

hanem az uticél megvalasztisan és a nyaralasi id6 alatt preferalt tevékenységeken
keresztiil fejti ki hatasat.

Kozvetlen kereslet-kindlati hatas:
* A kevésbé egészségesnek tartott vidékeket elkeriilik
* Napozasi céli nyaraldsok veszitenek népszerliségiikbdl (napfény-desztinaciok)
* Egyre népszerlibbek az aktiv, sportos nyaraldsok, iidiilések: a valasztott sport-,
illetve mozgasfajtanak megfeleld infrastruktiraval, kiszolgalo létesitményekkel
*  Wellness (spa + fitness szegmens) iranti igény nd

1.9.3. Tudatossag és tanulas
Novekszik az atlagos képzettségi szint.

Altalanos turisztikai hatas:
Miivészet, kultara és torténelem felértékelddése, ami a tanulési és szellemi fejlédési célu
nyaralés fel¢ mutat.
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Kozvetlen kereslet-kindlati hatas:
* Kiilonleges, specialis termékek
*  Mivészet, kultara és torténelem erdteljesebb bevonasa a csomagajanlatokba
* Sajat szervezésli, egyéni tarak
* Hatékonyabb ¢s kreativabb informacidtovabbitas, tajékoztatas, kommunikacid
sziikséges
*  Kozép- és Kelet Eurdpa mint 0 desztinaciok irant a kereslet né

1.9.4. Szabadid6

Modern tarsadalom felértékelte a szabadid6t és a pihenést, ami persze ellentmondasban
van azzal az igénnyel, hogy minél tobb elkdlthetd pénz alljon rendelkezésre.

Altalanos turisztikai hatas:
Kedvezdtlen irdanyu a véltozas: megallt a fizetett szabadsagnapok szamanak emelkedése.

Kozvetlen kereslet-kinalati hatés:
* Alacsony aru termékek piacravitele (kiegészito jelleggel)
* Relaxaci6 igénye
* Tobb rovidebb nyaraléds az egy hosszabb helyett

1.9.5. Tobb utazasi tapasztalat

A tobb tapasztalattal rendelkezd turistdk egyre magabiztosabbak ¢és Ontudatosabbak
igényeik ¢és jogaik tekintetében.

Altalanos turisztikai hatas:
Egyre kritikusabbak a mindség ¢és az ar/mindség arany tekintetében.

Kozvetlen kereslet-kindlati hatas:

* A pénzkoltés és szabadiddeltoltés egyéb modjaival is egyre nagyobb harcot kell
vivnia a turizmus-agazatnak, ill. a desztinacidk és szallashelyek kozotti versengés
is erdsodik.

* A megfeleld szinvonalat nyuajtani nem képes desztinaciok hosszabb tavon
hanyatldsnak indulnak.

* Vegyes szinvonal-preferencia: az egyik utazas legyen egyszeriibb, a masik meg
luxus szinvonalu, pl. egyik évben tavoli tajra, a masikban kozelebbi helyre
mennek

* Erdsebb szegmentécio (tobb kisebb, de jol definialt célcsoport)

* A visszatéré vendégek szama csokken (desztinacio-hiitlenség)

e Kiritikus hozzaallas: a vendégek eredetit, eredetiséget varnak el a giccs, a
mesterkélt, ill. a mesterséges dolgok (pl. témapark) helyett*: érzelmi
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elégedettségre, a helyiekkel személyes kapcsolat létesitésére torekednek a
nyaralds soran

* Régen latott, szép emlékekeket idéz6 helyek ujboli felkeresése is megjelenik, mint
motivacio

* Konnyll és gyors kozlekedés (mobilitas) igénye: jarmiikolesdonzés a nyaralds
idejére egyre gyakoribb

* Teljeskorti, valtozatos, kiegyenstlyozott kindlati palettaval rendelkezd térségek
elényben, ami a hatékonyabb desztinidcié menedzsment révén biztosithato

1.9.6. Eletstilusok
Alapjaiban valtoztak meg az ¢életstilusok, életmodok a fejlett tarsadalmakban.

Altalanos turisztikai hatas:
Megvaltozott a turista attitidje a sajat igényeivel, sziikségleteivel és magatartasaval
szemben.

Kozvetlen kereslet-kindlati hatas:

* A ,szallashely reggelivel” tipusu kindlat népszeriisége ,,0lcs6” imédzsa miatt
csokkendben van

* A status-szimbolumok veszitenek jelentdségilikbdl, inkabb a személyesebb (de
nem tul személyes!), baratsdgosabb, kisebb széllashelyek valnak népszertivé (pl.
csaladi hotel, vendégvard gazdasagok)

* (Csokken a kereslet a teljes mértékben idegenvezetett utak irant (individualizmus)

 Ujdonsagnak szamit6 kreativ termék, szolgaltatas, koncepci6 létrehozoi elénybe
keriilnek, amennyiben kiilonleges hozzaadott értéket tudnak nyujtani

* Erdsodo kinalati specializacio hobbik ¢és érdeklddési teriiletek szerint, amelyek
egyre inkabb az uticél megvalasztasanak alapjaul szolgalnak

¢ Kell egy nyugodt pihendhely a veszélyes és felgyorsult vildgban: hétvégi hazak,
masodik otthonok irdnti igény no6 - a kisebb regiondlis repiilSterek kornyezetében
is!

* A ,vissza a természethez!” trend az egyszerlibb iidiilési formdk irdnyaba hat:
szalloda helyett fahaz (kemping), lakokocsi helyett sator

1.9.7. Informacios technolégia

Az internet haszndlata terjed a turizmusban az informacioszerzés, valamint a termék-, ill.
szolgaltatasvasarlas terén egyarant.

Altalanos turisztikai hatas:
Az internet szerepe tovabb nd az értékesitésben (a vizudlis megjelenés lehetdségét is ide
értve), és a jovoben a legfontosabb marketing eszk6zz¢ is valhat.

Kozvetlen kereslet-kinalati hatés:
* Konnyen hozzaférheték legyenek a turista szamara lényeges ¢és aktualizalt
informaciok a desztinaciorol és magarol a termékrdl. Jol kidolgozott igazodas a
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keresérendszerek igényeihez, mddszereihez, hiszen a listazaskor (a szdmos ajanlat
megjelenésekor) ez dontd lehet.

A tapasztalt turista maga szervezi tjat és allitja 6ssze bizonyos részegységekbdl a
programjat — kdzvetleniil a szolgéltatotol rendel.

Az utazasi irodak szerepe csokken, mert a csomagajanlatokat is egyre inkabb az
interneten keresztiil rendelik.

Atalakuldban van az orszigos turisztikai marketing szervezetek és dontéshozo
szervek szerepe: a hagyomanyos kapcsolatokrdl az e-marketing felé tolodik el
tevékenységiik: az internetes ligyfélkapcsolati menedzsment erdsddése varhato a
desztinacid marketingben.

A desztinaci6 marketing (= kreativabb branding + széleskorii partnerség)
jelentdsége né = eszkdz a magasabb latogatottsag elérésére.

A szolgaltatok részletes informaciokkal kell, hogy ellassak az internetezOket —
vagy sajat honlapon biztositva ezeket, vagy linkelési lehetdségeket nytjtva.

Az internetes vasarlas lehet0sége viszonylag késdéi foglaldsokra §sztonoz.

Az interneten keresztiili foglalasok biztonsaga (és ennek kommunikacidja)
kulcskérdés a tapasztaltabb, ontudatos turista szamara.

1.9.8. Kézlekedés

A szupergyors vasuti jaratok és az alacsony koltségii (olcso) légitarsasagok megjelenése
megvaltoztatja a hagyomanyos turista-aramlési utvonalakat. A kozuti kozlekedésben még
tobb fennakadas, zsufoltsag varhato.

Ko6zvetlen kereslet-kinalati hatas:

A gyors ¢és megfizethetd utazasi lehetéségek kedveznek a rovid utaknak —
kiilondsen a szezonon kiviil szervezett nagyrendezvényeknek.

A kozvetlen 1égikozlekedési és vonat Osszekottetések kedveznek a nemzetkdzi
turizmusnak, a rovid utazadsoknak, s ezen beliil is a varosok és a varoskornyéki
teriiletek turizmusanak - a vidéki teriiletek, térségek e tekintetben hatranyba
keriilnek.

A menetrend szerinti légijaratok helyett - a kozepesen tavoli helyekre - a
szupergyors vonatokat egyre nagyobb mértékben valasztjak.

A kozuti kozlekedési utak zsufoltsaga (dugok) a személyautoval vald kozlekedés
ellen hat, f6ként a nyari szezonban.

A vezetett tarak népszertisége csokken.

Ha egy desztinacié nem tudja praktikussa tenni az egyes utazdsi modok kozotti
iddbeli és térbeli kapcsolatokat, akkor nem tud eleget tenni a kdnnyti elérhetdség
kovetelményének, s igy lemarad.

A hajozas (tengeri, folyami) népszerlisége nd, kiillondsen az 50 évesnél id6sebb
korosztaly korében.
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1.9.9. Fenntarthatésag

Az emberek kornyezettudatossaga tovabb javul, ami a turizmus szamara azt jelenti, hogy
az adott desztindcidnak mind természetileg, mind tdrsadalmilag fenntarthatonak kell
lennie. Ennek a fenntarthatosagnak az arat egyre inkdabb a turistakra haritjak.

Kozvetlen kereslet-kinalati hatés:

* A desztinaciok térségi jellegének szerepe, jelentdsége erdsodik.

» Osszehangolt és egységes tervezésre van sziikség a desztinici6 menedzsment
tervezése ¢és gyakorldsa soran.

* A lakossag pozitiv hozzaallasa a még tobb latogatd fogaddsdhoz egyre fontosabba
valik az Gticél megvalasztasaban.

* A tulzott beépitettségli, természeti tdjat zavard ¢épitményekkel rendelkezd
telepiiléseket egyre inkabb elkeriilik.

* Az dkoturizmus nem tévesztendd 0ssze a fenntarthat6 turizmussal.

1.9.10. Biztonsag

Terrortamadéasok, helyi haboruk, vandalizmus, szennyezések ¢és mas tényezok
mindennapos eseményekké valtak, ami noveli a biztonsag, ill. a biztonsdgérzet iranti
igényt.

Altaldnos turisztikai hatds: biztonsag iranti igény novekedése, a nem (elég)
biztonsagosnak tartott teriiletek elkeriilése

Amire oda kell figyelniink ezért /kdvetkeztetések/:
* Vizmindség (tavak, medencék, csapviz)
* A tapasztalt turista azonnal reklamal, ha a kapott termék vagy szolgaltatds nem
felel meg az altala elvart mindségnek.
* Gyorsan emelkednek a biztonsaggal kapcsolatos kiadasok.
* A turizmus szektornak fell kell késziilnie a valsagok esetén, ill. a valsagok okozta
Uj helyzetekben is a kereslet kielégitésére.
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1.10. Osszefoglalé turisztikai SWOT-tabla

Erésségek

Gyengeségek

Kistérség természeti és kulturalis kornyezete,
valtozatos turisztikai adottsagok;

A vonzerdk jellege megfelel a legujabb
turisztikai trendeknek (egészséges kornyezet,
érintetlen természet, népi-kulturalis
hagyomanyok, gyogyvizek);

A kistérségben van Erdély egyik
legismertebb turisztikai célpontja,
Csiksomlyd, valamint a szintén széles korben
ismert Gyimesek volgye;

Egyediilallo fiirdékultira hagyomany:
megszépiilt, kiépitett népi borvizfiirdok;
Onall6 vonzerdként is megjelend
rendezvények (Csiksomlyoi Piinkdsdi Bucsu,
1000 Székely Leany Napja, hagyomany6rzo
és néptanctaborok);

1000 éves hatar;

Borvizit szervezése folyamatban;
Vendégfogadas hagyomanyai;

A kistérségi tarsulés elhatdrozta a turizmus
fejlesztését;

Aktiv hagyomany6rzok, programgazdak;
Csikszereda oktatasi, kulturalis és gazdasagi
kozpont szerepe (hivatasturizmus);

A korszerli marketing modszerek
kihasznalasanak igénye és kezdeményei;
Haborus, torténelmi emlékek;

Vasuttorténeti emlékek, kuriozumok;
Lovas-szekeres mindennapok, ,,igazi” falusi
élet, életforma (haztaji gazdalkodas,
kalibazas, hazi termékek készitése);
Hagyomanyos népi épitészet, telepiiléskép;
Tiszta levego;

Sokféle gydgynovény és felhasznalasi
modjaik (egészségturizmus);

Szent Laszl6 legenda és emlékhelyek;
Sokféle program szervezésére van lehetdség;
Vadban val6 bévelkedés;

Ritka, védett allat- és ndvényfajok;

Szép, nem til meger6ltetd gyalogtira
utvonalak;

Kulturalis soksziniiség: székely (csiki,
gyimesi csdngo), 6rmény, roman, cigany
(mult és jelen);

Lovas szabadid6s programlehetéségek
(hintdzas, szekerezés, szanozas);

Kedvez6 ar-érték aranys;

Magyar anyanyelvii lakossag (tdbbségben);

Rossz kozati megkozelithetség, hosszu
utazasi id6 Magyarorszag, illetve Budapest
iranyabol;

Kozlekedési problémak a Kistérségen beliil
(0thalézat hianyossagai, mindsége, kerékparit
hianya, kirandul6 tvonalak jeldletlensége,
vonatjaratok ritkasaga, tranzit forgalom zavard
hatésai, egyes nevezetességek
megkozelitésének nehézsége);
Egylittmiikodés, sszefogas sziikségességének
felismerése hianyzik a kistérségi
onkormanyzatok és a vallalkozok kdrében
(partnerség);

Egyiittmkodés hianya a szomszédos
térségekkel is;

Turisztikai hdzigazda-szervezet (desztinacid
menedzsment) szervezet hidnya;

Turisztikai kiadvany, reklamanyag hianya a
térségrol

Telepiilésinformacios térképek, iranyito tablak
hidnya;

Megbizhato statisztikak hianya;

kapacitast szallashelyek magas aranya;

A megujult népi borvizfiirdéok
felfedezetlensége, marketing hidnya;

Friss, dinamikus (mindig vj, ill. megajulo)
kinalat hianya, ami nem 0sztonzi az
ujdonsagot (is) keres6 latogatok (zarandokok)
visszatérését;

Specialis érdeklddésre szamot tartd programok
hianya (ezen beliil kiilonosen a fiatalok és a
csaladok szdmara);

Iddjaras-fiiggetlen attrakciok hidnya;
Vonzerok szezonalitasa;

Kiegészitd és értékndveld szolgaltatasok
hidnya (pl. idegenvezetés, vezetett tirdk);

A turizmusban és a szolgaltatdsokban
érintettek szakképzettségének hianya;

A térség nincs beépitve Csikszereda turisztikai
arculataba és kinalataba;

Csiksomlyo és a Gyimesek volgye nincsenek a
turisztikai piacon 0sszekapcsolva (egymast
erbsithetnék);

A térségi turizmusfejlesztéshez sziikséges
er6forrasok (anyagi, human, stb.)

rrrrrrrr

Informacios és marketing hianyossagok miatt a
meglévo kinalat nem értékesiil;
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Erosségek (folyt.)

Gyengeségek (folyt.)

Gasztronomiai értékek, kiilonlegességek;
Rendezvényhelyszinek (150 foig);
Mingsitett falusi szallashelyek;

Néhany szinvonalas szallashely,
mintaprojekt;

Lelkigyakorlatos hazak, egyhazi
szallashelyek;

Szerzetesrendek mint zarandokturisztikai
bazisok;

Extrém sport lehetéségek (sziklamaszas,
tandem sarkanyrepiil6zés, quad );
Csillagtura lehetéségek nevezetes
székelyfoldi helyekre (kb. 50 km-es korzet);
Kedvez6 imazs-elemek (ismertség és
pozitivitas): Székelyfold, Csiksomlyod,
Gyimes;

Novekvo kereslet;

Novekvo beruhazasi kedv;

Pozitiv kilatasok

Telepiiléskép, telepiiléskdzpontok és
torténelmi, jellegzetes épiiletek sok esetben
felujitast igényelnek;

Hz6- és mintaprojektek hidnya;

Specializalt és magas szinvonalat képviseld
vallalkozéasok hianya;

Ettermek hianya - specialis helyi
ételspecialitasok megkodstolasanak lehetdsége
igen sziik;

Egyéni vendégek ,,magukra hagyasa”;
Programlehetdségek nem jutnak el a vendégig
(marketing hidnyossagok);

A falusi és vallasi rendezvényeken kiviil
nincsenek garantalt programok;

Illegalis szemétlerakas;

Modernizalddo, jellegtelenedd telepiiléskép;
Fout-menti baratsagtalansag a Gyimesekben;
Harapos pasztorkutyak és medveveszély;
Pihendhelyek, parkolohelyek, utcabutorok
hianya;

Erdélyi viszonylatban attrakcidszegénység
(gyenge versenyhelyzet);

Kiallitasok, gytjtemények kezdetlegessége
(bemutatas szinvonala, méltatlan hely,
zsufoltsag);

Nevezetességek latogathatosaganak
nehézségei (nyitvatartds esetlegessége,
kulcsszerzés bonyolultsaga, iddigénye, ill.
lehetetlensége);

Ajandéktargyak, helyi termékek vasarlasanak
lehetdsége igen korlatozott;

Ero6s szezonalitas;

Rovid tartdzkodasi 1d6;

Alacsony koltési szinvonal;

Kevés extra szolgaltatas
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Lehetoségek

Veszélyek

Erdély ,,ujrafelfedezése” tovabb folytatodik;
Egységes arculat kialakitasa (Csik +
Gyimes);

NATURPARK létrehozasa;

A leglatogatottabb vonzerdk, mint térségi
kapu-attrakciok kihasznalasa (marketing,
vendégiranyitas);

A magyarorszagi gazdasagi recesszio
hatasara a dragabb desztinaciok feldl a
relative kedvez6bb arti Erdély felé fordulas;
Tudatos desztinacioépités a kistérség
turisztikai termékeinek dsszekapcsolasaval +
szezonalitas csokkentése;

Szervezettség, célcsoport-specifikussag
erdsitése révén a helyi-kistérségi vonzerok
regionalissa tétele;

Mindségi turizmus irdnyédban vald
elmozdulas a konferencia- és
egészségturisztikai, vallasi és kulturalis
turisztikai szegmensekben, valamint a
szallasadas teriiletén;

Szallashelyek szinvonaljavitasa és
célcsoport-specializacidja palyazati pénzek és
kiils6 befektetok bevonasaval,
Faluképvédelem és épitészeti szaktanacsadas
a helyi és a bekoltozo épitettdk és felajitok
iranyaban;

Egyiittmtikodések fontossaganak
felismer(tet)ése és az egyiittmiikodések
kiépitése;

Specialis érdeklddéssel, igényekkel
rendelkez6 latogatok igényeinek kielégitése
(Okoturisztikai, lovas, vast, stb. specialis
programok fejlesztése) - tematikus attrakciok
¢és témattvonalak professzionalis
megszervezeése;

Mindségjavitas: szallashelyek fejlesztése;
Csik-Gyimes flirdérégio jellegének erdsitése,
fiird6-projekt megvalositasa;

A telepiiléseken kinalt programok bdvitése,
Osszehangolasa (népi mesterségek,
hagyomanyos gazdalkodasi modok
bemutatasa, zarandokprogramok);

Helyi termékek, biotermékek,
biogazdalkodas turisztikai hasznositésa,
térségi termék klaszterek (termel6i-értékesitdi
haldzat) 1étrehozasa;

Uthélozat fejlesztése (térségi és regionélis
turisztikai kohézio erdsitése), autopalya-
épités;

Brasso repiil6terének személyforgalmiiva
valasa,

Kereslet (vendégérkezések, vendégéjszakak
szama) csokkenésnek indul;

Kereslet térbeli (térségi) és idébeli (szezonalis)
széthuzasa nem sikeriil;

Az egy fére es6 napi vendégkoltés a mindségi
szolgaltatasokat keres6 vendégek elmaradasa,
valamint a kevés helyi szolgaltatas, program
¢és ajandéktargy-vasarlasi lehetdség miatt
csokken;

Az atlagos tartozkodasi id6 rovid marad;
Piaci térvesztés az er6sodo6 erdélyi és
anyaorszagi turisztikai konkurens kinalat
miatt;

Rendezetlen telepiiléskép fennmarad,
szemetesség fokozodik;

Falvak eljellegtelenedése folytatodik a modern
stilust és/vagy izléstelen hazak épitése miatt
Hagyomanyok eltiinése

Nem alakul ki versenyképes turisztikai kinalat,
a turizmus gazdasagi szerepe jelentéktelen
marad;

Az adottsagokban rejlé potencialok
kiaknazatlanul maradnak, azaz a turisztikai
fejlesztések nem valdosulnak meg (tervek és
téke hianyaban);

A turizmusban rejl6 gazdasagi lehetdségek
kihasznalatlanul maradnak (passzivitas,
érdektelenség, képzetlenség);

Palyazati kiirasok nem felelnek meg a helyi
igényeknek (nyelv, tartalom, nagysagrend),
vagy palyazati szakismeret, human eréforras
kapacitas hianyaban nem keriilnek
kihasznalasra;

Nincs rendelkezésre allo jelentdsebb allami,
EU-s tamogatas, elégtelen megyei és helyi
O6nkormanyzati forrdsok;

A célcsoportok igényeinek nem tud a térség
megfelelni, mert nem ismeri azokat (marketing
kutatas és ismeretek hianyaban);

Helyi termékek relative nagy haszonkulcsu
turisztikai hasznositisa elmarad;

A turistainformacios hianyossagok
fennmaradnak, igy az egyéni turista ,,nem lat
semmit”, nem taldl meg semmit, és
csalddottan tavozik, amit masnak is elmond;
Marketing, ill. promdcids 6sszefogas és
forrasok hianyaban nem sikertil kialakitani a
Térség egységes arculatat, illetve eljuttatni a
marketing lizenetet a megcélzott
csoportokhoz;
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Lehetéségek (folyt.)

Veszélyek (folyt.)

Repiildgép és kozuti kozlekedés (busz,
személygépkocsi-kolcsonzés)

élénkitése céljabol (utazasi id6 lerdviditése);
Stratégiai utvonalon fekvés, kdzponti
elhelyezkedés (Romania) kihasznalasa;
Kerékparos turizmus alapfeltételeinek
megteremtése, kerékparos programok
fejlesztése;

Kirandulé ttvonalak jeldlése és
biztonsagossa tétele;
Csikszereda-iskolavaros: szezonalis
munkaerd-lehetség a turizmus szamara;
Munkaerd képzés-atképzés-tovabbképzés;
A telepiilés lakosainak folyamatos
tajékoztatasa a turizmus terén zajlo
folyamatokrol, eseményekrol;

Az eréforrasok koncentralasa, koordinacioja
a hatékony turizmusfejlesztés érdekében;
Intenziv palyazati és lobbi munkaval
forrasbevonas + PPP lehet6ségek feltarasa,
erdsebb térségmarketing;

A turisztikai informacio szolgaltatas
fejlesztése (tablarendszer, latogatokdzpont és
telepiilési informaciokdzpontok kialakitasa);
Turisztikai lehetdségek fokozott kihasznalasa
(marketing, pl. programok kitablazasa,
nyitvatartds megoldésa, azok turizmushoz
valo igazitasa, stb.);

Tékevonzo képesség javitasa erdteljesebb
térségmarketinggel,

Unios csatlakozas kihasznalasa a
kommunikacioban: bizalomépités, negativ
Romania-kép megvaltoztatasa;

Szezonalitas csokkentése;

Turisztikai trendek kihasznalasa;

A webvilag nyujtotta tartalmi és vizualis

megjelenési lehetdségek kihasznalasa
(aktualitasok kozlése, linkhalo kialakitasa);

Testvérvarosi kapcsolatok marketing céli
kihasznalasa

Garantalt programok hidnyaban a turista nem
kapja meg a vart élményt (Gyimesi folklor,
falu-élmény);

Roml6 ar/érték arany és romlo mindség;
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2. A If’OQAN Y-HAVAS KISTERSEG TURIZMUSFEJLESZTESI
STRATEGIAJA

2.1. JOvokeép és pozicionalas

A helyzetfeltaras soran szerzett informaciokra €s tapasztalatokra, a trendekre, valamint
a SWOT-elemzésre tamaszkodva alakitottuk ki a Pogany-havas Kistérségi Térsuls
2015. évi helyzetét jellemz6 turisztikai jovOképét. Tettiik mindezt abbdl a
megfontolasbol, hogy a jovokép

iranyado legyen a térség fejlesztése szempontjabol (vezérfonal);
megtalalja benne magat minden szerepld: azonosuljon vele;
motivaljon: tegyen is érte;

rangsorolni tudjunk (a prioritdsokat e szerint alakitsuk ki);

az erdket a fontosabb dolgokra dsszpontositsuk;
koltségmegtakaritast érjiink el;

projektek 0sszehangolasat segitsiik;

ennek megfelelden keriiljon kialakitasra a térség arculata;

V VV V V V V VYV V

promociods tevékenység hatteréiil szolgaljon.

A turisztikai jovOkép kialakitasakor figyelemmel voltunk Hargita megye fejlesztési
programjara, ¢és Osszhangra torekedtink a Kistérségben meglévd egyéni és
Oonkormanyzati fejlesztési elképzelésekkel.

A jovokép azt a megvaldsitasra keriild allapotot fogalmazza meg, amely egyedi, csak a
Pogény-havas kistérségben megvasarolhat6 turisztikai termékeket mutat fel.

A kialakitott jovokép magéaban foglalja:

crer

> a térség természeti adottsagokon ¢és hagyomanyokon, ember alkotta vonzerékon
alapulo turisztikai kinalatanak jellemzdit,

» atudatos desztindcioépités alapkdvére, a turisztikai arculatra, méarkanévre (brand)
vonatkoz6 javaslatot,

» az egyes tematikus fejlesztési teriiletek jovobeli allapotara és Osszhangjuk
megteremtésének modjara (mindségi célok) vonatkozo elképzelést,

» amegvalositasra javasolt eredménymutatokat.

A jovokép megallapitdsok egységes sorozata, amely pontos megfogalmazasokkal
kivanja abrazolni a célallapotot, az eredményeket, amely a megvaldsult stratégiai
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programok révén jon létre. A jovOkép szemlélteti a termék jovobeni sikertényezdit, a

crer

2.1.1. A jovékép kiindulasi alaptényezdi

A Pogany-havas kistérség turisztikai versenyhelyzetét illetéen - a helyzetfeltaras alapjan -
a legfontosabb tények és tényezdk az alabbiakban foglalhatdk dssze:

A kistérség turisztikai versenyhelyzete relative gyenge Romania, illetve Erdély
viszonylataban a f6 kiilddpiactél (Magyarorszag) valo nagy tavolsag, valamint a
viszonylag kevés és nem elég erds huzdtermék (nemzetkozi vonzerd) miatt.

A széllashelyek alacsony szinvonala nem elfogadhaté az igényes, magas
fizetdképességli vendégek, vendégesoportok (pl. konferenciaturizmus) szamara.
Célcsoport-specifikussag hidnya a szolgaltatok esetében.

A viszonylag széles szolgaltataspaletta igénybevételének lehetdsége nem jut el -
marketing hidnyossagokra visszevezethetden - a latogatéhoz, s igy nem fejti ki
hatdsdt sem a tartdzkoddsi id6 meghosszabbitasara, sem a vendégkoltés
novelésére.

A térség természeti és hagyomanyokon alapuld, ember alkotta attrakcioi egyarant
csak erésen korlatozottan vagy egyaltalan nem ismerhet6k meg (marketing és
szervezesi problémak).

Tulsdgosan erds szezonalitds a hianyzd — elsOsorban egészségturisztikai,
konferenciaturisztikai és részben kulturdlis (kidllitasok, gylijtemények) -
termékek, programok miatt.

A kistérség rendelkezik erds imdzshordozo (széles korli ismertség, pozitivitds)
tényezokkel: ezek Csiksomlyo és a Gyimes, azonban nem kapcsolodnak Ossze
egy desztindciova, nem ismert egymashoz vald kozelségiik, egy desztinacidhoz
tartozasuk.

hazigazdaszervezet (desztinacié menedzsment) hidnya.

Az attrakcidk, vonzerdk turisztikai termékké alakitasanak, piacravitelének hidnya.
Az onmagukban gyengébb, de Osszekapcsoltan piacképes termékek hidnya (pl.
tematikus utak).

A turizmusban dolgozok szakiranyu képzettsége alacsony, tapasztalata kevés,
amivel Osszefliggésben all az egylittmiikddésben rejld lehetdségek felismerésének
hidnya, azaz az alacsony szintll térségen belili ¢és kiviili turisztikai
egylittmiikodés.

2.1.2. A jovokép fobb sarokelemei

Létrejott egy aktivan, magas szakmai szinvonalon, nagy hatékonysaggal miikodo
turisztikai desztinacié menedzsment szervezet (marketing és fejlesztési iranyultsaggal).

93



Kialakitasra keriilt a Kistérség turisztikai arculata, és azt sikeriilt széles korben ismertté
tenni.

A Kistérség nyujtotta ¢lmények, attrakciok széles korben ismertté valtak, és évrol évre
tobb vendég érkezik, hosszabb iddre.

A vendégeket szamos érdekes, garantalt program varja, mely hozzajarul lelki és testi
egészségiilk megdrzéséhez, helyredllitdsahoz, ismereteik bovitéséhez, s ezaltal magas
szinti ¢€lmény létrejottéhez. Ezen ¢lmények megszerzésére a vendégek szivesen
aldoznak, ezért koltésiik novekszik, s igy a turizmusbdl szarmazod bevételek révén a
vendégfogadok, programgazdéak oldalén is javul az életmindség.

Megszervezésre keriiltek tematikus utak, melyek a Kistérségen beliilli és kiviili
attrakciokat kotik Ossze a nagyobb piaci siker, a jobb élménymindség, a hosszabb
vendégtartozkodas és a magasabb vendégkoltés érdekében.

A széllashelyek megfelelnek a Kistérséget meglatogatd vendégek elvardsainak, és
megfeleld szinvonallal, szolgéltatdspalettaval, testre szabott programokkal varjak
vendégeiket.

Létrejottek a célesoport-specifikus programcsomagok, amelyek igen népszeriiek a
szervezett turizmusban. Kivalé aktiv-lovas és rekredcios bazisok varjak a Kistérségbe
¢rkezoket.

Létrejott a Csik-Gyimesi Natrpark, amely marketing Osszefogés révén a Kistérség
okoturisztikai kinalata és népszerlisége is jelentds fejlédésen ment keresztiil.

A természeti és ember alkotta attrakciok észrevehetdk, s6t hivogatéak, mivel
figyelemfelhivo tablak jelzik hollétiiket. Lathatasuk, latogathatosaguk biztositott.

A fenntarthatd fejlesztések révén az épitett kornyezet hagyomany6rz6 modon megujult: a
régi épiiletek megmaradtak, és felyjitds, bovités és Osszkomfortositas révén magas
szinvonalu lako- és faluturisztikai fogaddépiiletekké valtak. Az 10j épliletek hagyomanyos
stilusban épiiltek, s igy hozzajarultak a telepiiléskép mindségének emeléséhez.

A telepiiléseken megtalalhatok a vendégek szoérakoztatdsara, szabadidd-eltoltésére
alkalmas terek, 1étesitmények.

Az ¢épités ¢és terlilethaszndlat szigorian szabalyozott, ami alkalmas arra, hogy
megakadalyozza a kdrnyezetrombolassal jard fejlesztéseket, zavardan hangos

rendezvényeket.

A Kistérség elérése Magyarorszag iranyabol lényegesen lerdvidiilt az Ujonnan épiilt
autopalyanak és a vidombaki (Brasso) kdzforgalmu repiil6tér atadasanak kdszonhetden.
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A Kistérségben kivaldé mindségli, aszfaltozott, illetve pormentesitett foldutakon
autdzhatunk, és tobb, az attrakcidkat Osszekotd, szép taji kornyezetben futd,
autoforgalomtol tavoli kerékparit megépiilt. A kiranduldutak biztonsdgosakka valtak a
stirlin felfestett turistajelzéseknek, a turistdk eldzetes felkészitettségének, a vezetett
turdknak, valamint a pasztorok kutyaikra vald jobb odafigyelésének kdszonhetden.

A Kistérségben lehetetlen eltévedni, mert turistabardt informécios és irdnyitd tablak
igazitjak Utba a vendéget, de informéacios térképek, jol lathatd utcanévtablak is segitik a
tajékozodast.

A nevezetességek mellett egységes, esztétikus kialakitas tablak tajékoztatnak az adott
érték mibenlétérdl, érdekességérol, kiilonlegességérol.

A Kistérség attrakcidi egy jol szervezett élménylanc részeivé valtak.

2.2. Arculati elem-javaslatok a turisztikai jovoképhez

A Kistérség jelenlegi tarsuldsi neve, a Pogany-havas nem javasolhatd turisztikai
arculatépitéshez, mert kellemes, érdekes hangzédsa ellenére nem haszndlja ki a
Csiksomlyd ¢és a Gyimesek ismertségébdl adodd elonyoket. A hozziillesztett
“Csiksomlyotol Gyimesbiikkig” szavakkal pedig mar tilsagosan hosszava valik a
megnevezes. Ezért javaslatunk a kovetkezo:

* Turisztikai desztinacié név-variaciok: Csik-Gyimes / Csiksomlyo-Gyimesvolgy
* Szlogen-lehetdségek (teljesség igénye nélkiil):
o “Akinek a szive fij, meggyogyitja ez a taj!” = “Akinek a szive f4j,
meggyogyitja Gyimes-t4j!”
o Csik-Gyimes: Ezernyi /csodas/ talalkozas...
» Miria kozbenjarasaval — csodas gyodgyulasok (vallasi turizmus),
= A természet gyogyito erejével — fiirdok (egészségturizmus),
= A csiki/gyimesi népi hagyomdnyokkal (falusi turizmus,
etnoturizmus),
= (Nem)régmult idok vitézségével — katonai téma,
= A vasparipa szaguldasaval,
= Az o lovak erdsségével (lovasturizmus),
=  Gyonyora hegyekkel, baratsagos emberekkel, stb.
Csik-Gyimes, ahol felfrissiil 1¢lek s test
Csik-Gyimes — Egyszeriien / Felejthetetlen / hely!
1000 éves hatar 1000 élménnyel var
Csik-Gyimesi Naturpark: Természet-élmény Neked!
Csik-Gyimes egyszeriien csodalatos!
Csik-Gyimes: elvarazsol e vidék / a vidék varazslata / varazslatos tdjakon
Meseszép Csik-Gyimes: Felfedezésre var! / Fedezd fel!
... (tovabbi otletek, javaslatok is elképzelhetdk)
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2.3.

2.3.1.

Képi elemek I. (logo): a Pogany-havas Kistérségi Tarsulds logdja kivaldan
alkalmas a turizmus céljaira is - az egyes tematikus attrakcioknak vald
megfeleltetéssel, kiegészitéssel.

Képi elemek II. (grafikai stilus): alaposabb vizsgalat alapjan kell kivéalasztani —
szoba jon a fiirdéknél (pl. Baratok feredeje) 1étesitett elmélkedd tablakon hasznalt
betlitipus vagy a rovasirasra emlékeztetd abécé is, de ez utdbbit olyan gyakran
latni erdélyi desztinacioknal, hogy az mara “elcsépelt” lett, igy kevésbé
javasolhato.

Tartalmi elemek (tematikus szlogenek, alcimek és szoveg-stilus):

Ezek az imézs-elemek a f6 szlogenrdl megsziiletett “hivatalos” dontés alapjan,
annak megfelelden keriilnek a késébbiekben kialakitasra.

A turizmusfejlesztés hosszu tavu céljainak meghatarozasa

Minéségi célok

A megfogalmazott ,,Jovokép” elérése érdekében a Pogany-havas Kistérség
szamara az alabbi mindségi célok fogalmazhatok meg:

* A Pogany-havas turizmuspiaci rangjdnak emelése megfeleld szinvonalu
szallashelykindalat 1étrehozasaval (3*-4*-os és 3-4 margarétas szallashelyek),
valamint a térségi szolgéltatdsok ennek megfeleld szinvonalanak biztositasaval,

* A Kistérségben a szallashelyszolgaltatok specializdlodasa a wvallasi, az
etnokulturalis, az egészségturizmus, az Okoturizmus, a lovas, a hobbi és a
gasztronomiai turizmus irdnyaiba;

» A Kistérség turisztikai kindlatdnak integralasa Csikszereda varos turisztikai
kindlatdba — a tartézkodasi id0 meghosszabbitasa, a magasabb koltési
hajlandésagu  vendégek megnyerése, illetve a vendégkoltés nodvelése
érdekében,;

» Csik és Gyimesek turisztikai kindlatdnak egymast erdsitd marketing
Osszefon(6d)asa;

» Csikszereda arculatdban markansan megjelenik a Kistérség;

= FErtékmegbrzés: a Kistérségre jellemzd kulturalis értékek, tradiciok,
egyediilallo torténelmi-katonai, vastt- és ipartorténeti hagyaték, flirdokultara
megOrzése ¢és turisztikai hasznositasa;

= Ertékteremtés: a Kistérség adottsagaira épiilé, élmény-orientalt kinalati elemek
létrehozasa, illetve a meglévok élmény-, illetve kaland-jellegének erdsitése,
latogathatdsaguk biztositasa;

= Leglatogatottabb helyszinek mint kapu-attrakciok ~ kihasznalasa,
latogatokdzpontok 1étrehozasa;

= Szezon- ¢és iddjaras-fliggetlenség erdsitése: kindlatbdvités, célcsoport-
orientacid (konferencia, egészségturizmus);

» QGarantalt programok kinalatanak fejlesztése;
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2.3.2.

Kezdeményezd (proaktiv) és korszerii (Internet-alapi) marketing moédszerek
alkalmazasa;

A célpiacoknak valod erételjesebb megfelelést megalapozo kutatdsok elvégzése;
Egyiittmiikddési korok, s ehhez kapcsolodoan turisztikai hazigazda szervezet
kialakitasa a Kistérségen beliil, s marketing célu gyiittmiikodés megszervezése
a szomszédos térségekkel és Csikszeredaval;

Eréforras koncentracid és koordinacié a kistérségi turizmus komplex és
hatékony fejlesztése érdekében (kinalatfejlesztés, marketing-kommunikécio);
A szinvonaljavitdshoz kapcsolodoan turisztikai szakmai képzések ¢és
tovabbképzések szervezése a turizmusban érdekelt vallalkozok  és
munkatarsaik szamara;

Erdteljesebb turisztikai beruhdzasosztonzési célu térségmarketing beinditasa.

Mennyiségi célok

A kovetkezO mennyiségi célokat fogalmazzuk meg a Pogany-havas kistérség
szamara 2013-ig:

» A kistérség szallashelyein eltoltott vendégérkezések szama 2013-ig érjen el

minimum 30%-o0s novekedést (elfogadva a szallasadok becslését ez kb. 70.000
vendéget jelent);

Az atlagos tartdzkodasi id0 emelkedjen 5 éjszakara a jelenlegi 4 ¢éjszakarol
(szallasadoi becslés);

A kistérség telepiilésein realizalodo vendégéjszakak szama — a vendégszam ¢&s
a tartdzkodasi id6 megcélzott ndvekedésébdl addddan - érjen el minimum
65%-0s novekedést 2013-ra (elfogadva a szallasadok becslését ez kb. 350.000
vendégéjszakat jelent);

Az idegenforgalmi bevételek éves dsszege érje el a Kistérségben 2013-ra a 14
milli6 eurdt (40 eurd/fé/nap atlagos turistakoltéssel szamolva);

A turisztikai beruhazasok dsszértéke érje el a 7,5 milliod eurdt 2013-ig;

A turizmushoz kozvetleniil kapcsolodéan minimum 300 1) munkahely
1étesiiljon.

2.3.3. Fejlesztési stratégia - telepulések egy lehetséges pozicionalasa

Csiksomlyd: Zarandok Latogatokdzpont (ferencesek aktiv kozremiikddésével) -
Testi-lelki megujuléds “Maria kozbenjarasaval”

Csikszépviz (Fiigéstetd és a Viztarozé kornyékén): Okoturisztikai (Naturpark)
Kozpont, “Szent Laszl6 Legendarium” Emlékhely

Gyimesbiikk:

1000 év batorsag — 1000 év hiiség (katonai-torténelmi téma) —HistOrids
Hadtorténeti (Military) Park
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* “VIADUKT” Vastt- és kozlekedéstorténeti kiallitas
Gyimeskozéplok: “Gyimesi Hagyoméanyos Haz és Skanzen” (néprajzi, népi kulturalis
kozpont)
Csikszentmihdly: “Szent Laszld6 Legendarium” kiallitds Szent Laszlo életérdl,
kistérségi vonatkozasairdl (avagy A csiki medence torténelmi bejarata — Sandor kdria,
tatar betorések emlékhelye... stb. - tovabbi megfontolast igényel!)
Csikpélfalva: Csiki Egészséges Haz (fiirdore alapozva, természetgydgyaszattal)
Gyimesfelsdlok: Gyimesek Kapuja Informaciés Pont és Rendezvénykodzpont
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2.4. Stratégiai programok és célok kijelélése

(tematikus turisztikai prioritasok szerint a jellemz6 tevékenységek és célcsoportok
Osszefoglald bemutatasa)

Vallasi- Térténelmi- | Egészségturizmus | Oko, aktiv, hobbi I -
. - = Rt . Falusi turizmus, népi
kulturalis kulturalis (wellness, gyogy, | (természeti vonzerén h invok 2
5 5 ey , agyomanyok (folklér)
turizmus turizmus rekreacio) alapulé)
Jellemzo tevékenységek, ill. jovdbeli lehetiségek a Kistérségben
Zarandoklat Katonai Népi fiirdé Kirandulas, turazas Népi hagyomanyok,
emlékhelyek latogatasa mesterségek
latogatasa bemutatohelyei
(HistOrids Park) (tajhazak, faluhazak,
skanzen, hdznal)
Bucsuk 1000 éves hatar Kadfiirdézés Kerékparozas (kézuti, | Hagyomanyo6rzd, tanc
latogatasa hegyi) és népzenei taborok
Lelkigyakorlat, Var-maradvanyok,| Gyogyviz Aktiv lovas Kemencében siités,
lelki vezetés kastélyok kostolasa, ivokira | programok (lovaglas, | falusi ételek kostolasa
felkeresése szekerezés, hintdzas, | stb. gasztronomiai
(Rékoczi-var, szanozas, tanfolyam, | program
Sovar) lovastura-
terplovaglis)
Fesztivalok, Vasuttorténeti Klimatikus Erdei iskola, Biotermékek vasarldasa
koncertek, Kiallitas gyogyhelyi okotdabor
szinieldadasok megtekintése pihenés, kiira
Kiallitasok, Vizimalom- és Gyogykezelések, Naturpark Passziv lovas
muzeumok posztévanyolo terapiak rendezvények programok
(évente és megtekintése latogatasa — (lovasbemutato)
szezondlisan Okoturisztikai
valtozo Latogatkozpontban
témdkkal)
Varosnézés, Fesztivalok, Wellness Extrém sportok: Falunapok, vasarok és
korutazas koncertek, szolgaltatdsok sziklamaszas, egy¢b etnokulturalis
szinieldadasok igénybevétele sikloernydzés és — rendezvények,
repiilés, fesztivalok, koncertek,
sarkanyrepiilés, hegyi | szinieldadasok
kerékpdrozds
Szent LaszIlo Emléknapok Fitness, aktiv Horgéaszat Vizimalom- és
Kidallitas és tinneplése programok posztévanyolo
tematikus ut megtekintése
Maria Korutazas Természet- Vadaszat Emléktargyak
kegyhelyek utja gyogydszati vasarlasa
kezelések
Emléktargyak, Gydgynovény Vezetett turdk
kegytargyak gylijtés és a
vasarlasa felhasznalasukhoz
kapcsolodo képzés
(tanfolyam)
Biotermékek Versenyek, bemutatok,
vasdrlasa sportrendezvények
Természet- Biotermékek
gyogydszati képzés | vasdrlasa

Borvizut
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Vallasi- Torténelmi-
Kkulturalis kulturalis
turizmus turizmus

Egészségturizmus
(wellness, gyogy,
rekreacio)

Oko, aktiv, hobbi
(természeti vonzeron
alapuld)

Falusi turizmus, népi
hagyomanyok (folklor)

Magyarorszagrél, Roma

Stratégiai célcsoportok
nia és Szlovakia elsésorban magyar nyelvii teriileteirol

Fiatal felnéttek (18-35): torténelmi
(hazafias) és/vagy vallasi

Prevenciora
figyelmet fordito,

Aktiv, sportokat és
extremitast kedveld

Igényes kozépkoru és
idésebb varosiak a

motivacioval egészség-tudatos, fiatalok és fiatal pihenés és
magas jovedelmii felnéttek (18-40) természetjaras
kozéposztaly (35- motivacidjaval
50 éves)
Fiatalok, iskolai, plébaniai csoportok, | Gyogyulni kivano, | Csaladok nagyobb Kis- és nagy
kozosségek (10-18) 50+ generacio gyerekekkel (jobb gyermekes varosi
jovedelem, csaladok
természet-szeretet)
Igényes kozépkoru és idésebb varosi | Természetes Vallalati, barati Jomodu
és vidéki értelmiségiek gyogyhatasok tarsasagok, “gyokérkeres6k”
iranti egyesiiletek
fogékonysagu

kozépkoruak és
idések

Hazalatogat6 elszarmazottak és

Hazalatogato

Fiatalok (10-18)

Vallalati, barati

barataik elszarmazottak és osztaly-kirandulas, tarsasagok,
barataik erdei iskolai program | egyesiiletek
keretében
Jomodu Hazalatogato
“gyokérkeresok” elszarmazottak és
(sport, lovas, vadasz, | barataik

stb.)

Hazalatogato
elszarmazottak és
barataik
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2.5. Stratégiai programok bemutatasa
(indoklas, altalanos cél, hatasindikatorok)

A Pogany-havas kistérség a kozosen kialakitott jovokép-célok elérése érdekében tudatos
¢s megalapozott turisztikai fejlesztési stratégidval kell, hogy rendelkezzen. A
kovetkezdkben erre tesziink javaslatot.

A stratégiai programok az egyes tematikus fejlesztési teriiletek mentén — fontossagi
sorrendben — a kovetkezdk:

2.5.1. Human eréforras fejlesztése

Indoklas:

A Pogany-havas kistérségben a vendégfogadas sok helyen mar régi hagyomany,
ugyanakkor nagy szamban vannak jelen a turizmus-dgazatba Ujonnan
bekapcsolodd vallalkozasok is. Mindkét csoport szamara, csakigy mint a
turizmussal kapcsolatba keriilé szervezeti ¢és intézményi rendszer dontéshozoi
szdmara fontos, hogy kell6 ismeretekkel rendelkezzenek a modern kor elvarésait
illetden (trendek: egyiittmiikodések, kinalatfejlesztés, promocid /internet/).
Tovéabbképzésekkel, tanulmanyutakkal 1is hatékonyan lehet a mindségi
vendégfogadasi kultura kialakuldsat eldsegiteni, amihez természetesen megfeleld
szervezeti-szervezési €s finanszirozasi hattér megteremtése sziikségeltetik.

A turizmus szdmara eldonyds, ha a régi népi mesterségek, hagyomanyos
foglalkozasok megtekintésére ¢és hozzdjuk kapcsoloddan ajandéktargyak
vasarlasdra is van mod, ezért a hagyomanyos kézmiivességek tovabbélését
biztositd képzésre is sziikség van.

A szemléletformalés és a tanulas terén oda kell figyelni, hogy a Kistérségen beliil,
a kisrégioban, illetve tovabbmenve a megyében ¢s kiilfoldon kiktdl és mely
teriileteken lehet a leginkabb tanulni, esetleg van-e éppen elérhetd palyazati forras
kapcsolodd partnerségi, innovaciés (know-how transfer) és egyéb szakmai
tovabblépést segitd projektekre (tanulmanyut, tovabbképzés: marketing, idegen
nyelv).

Altalanos célok:

= A stratégiai program altalanos célja, hogy a fejlesztéseknek ¢és a jovoképben
meghatarozott céloknak megfeleld, képzett munkaerd alljon rendelkezésre.

= A térség versenyképességét erdsitse a human oldal — mind a szakmai
szinvonal emelése, mind az egyiittmiikddések fontossdganak felismerése és
azok megszervezése révén.

= A turizmus fejlesztése  soran  kialakuld6  Onkormanyzatok-térség
(kozigazgatasi), turisztikai jellegli szovetségek (non-profit szervezetek) és a
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2.5.2.

szolgaltatasok mitkddtetdi (gazdasagi szféra), valamint a stratégiaban javasolt
menedzsment szervezet altal alkotott halozatok jol képzett szakemberekkel
rendelkezzenek.

Ismeretek terjesztésével novelje a lakossag vallalkozoképességét, hozzaadott
érték noveld tevékenységét.

Szemléletformald ¢és korszeri szakmai ismereteket kozvetitd projektek
kialakitasa és finanszirozasi hatterének biztositasa.

Hatasindikatorok:

Turisztikai jellegli képzésen résztvevok szama és dsszetétele
Képzési projektek szama és a benniik foglalt ismeretanyag nagysaga
Tanulmanyutak szdma

Hagyomanyos népi mesterséget izOk szama, bemutatohelyek és kapcsolodod
rendezvények szama és latogatottsaga

Be nem to1tott munkahelyek szama

Szakképzettséget igényld szabad munkahelyek szama

A szolgaltatas-szinvonal emelkedése

A térség komplex turisztikai kinalatanak bdviilése

A régidban eltoltott vendégéjszakak szdmanak novekedése

A vendégek fajlagos koltése

A turizmusbdl szdrmazo jovedelem novekedése

Térség versenyképességének novekedése

Vendégelégedettség javulasa

Kistérségi turisztikai szervezetek szdma

Szakmai szervezetekben résztvevok szama

Szervezet- és intézményfejlesztés, egyuttmikodések fejlesztése
Indoklas:

= A Kistérség jelentds turisztikai potencialt képvisel, sokféle és sokszinii

kinalat kialakitdsdnak lehetdségével, amely lehetdségek egyfeldl nem
keriilnek ki a turisztikai piacra, masfel6l a mogottik allo nagy szamu
turisztikai szerepld (szervezetek, intézmények ¢€s vallalkozasok) kozott
nincs rendszeres kommunikacio, ami gatjat képezi a piaci sikernek.

A sokféle lehetdség kihasznalasdhoz, valamint a trendeknek megfeleld
turisztikai infra- ¢és szuprastruktara kialakitdsdhoz turisztikai célu
beruhdzasokra, befektetésekre van  sziikség, amihez megfeleld
telepiilésmarketing tevékenység sziikséges. E téren nélkiilozhetetlen egy
erre specializalodo, a desztinaciot e téren menedzseld szervezet.
Szemléletformald képzések révén segiteni kell a helyi véllalkozasokat az
egylittmiikodésben rejlo lehetéségek felismerésében, azonban a turizmus
terén nincs olyan szervezet, amely ezeket a képzéseket rendszeresen
megszervezze, feltdrja az egyiittmiikdodésben rejld konkrét eldnyoket,
szinergidkat a fejlesztés kiilonb6zd szintjein, a szintek kozott, illetve az
azonos ¢€s kiillonbozo stratégiai témakban érdekeltek kozott.
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* A turizmus szerepléi kozil még sokak szdmara nem ismertek a régiod
fejlesztési stratégiai, programjai, a lehetséges kapcsolodasi pontok, illetve a
szdmukra is elérhetd tdmogatasok kore.

= A jelenlegi intézményrendszer egyik szerepldje sem tudja felvallalni —
tulterheltségi és kompetenciahianyokra visszavezethetden — azokat a térségi
desztinacio-marketing (menedzsment) feladatokat, melyek az egységes
térségi arculat kialakitasatol az intenziv piacra vitelig, a kinalati komplexitas
¢s mindség 1étrejottének segitésétdl (szakmai tandcsadas) a forrasteremtésen
(palyazatiras) at a turisztikai befektetok megnyeréséig igen sokrétiiek.

* Hidnyzik egy olyan egylittmiikddést erdsitd szervezet, amely szervezeti
halok 1étrejottét segiti, Osszefogja az egyes vallalkozoi csoportokat,
biztositja a sziikséges informaciok érdemi teritését, kidolgozza és
végrehajtja a Kistérség — esetleg szomszédos kistérségekkel kozos -
megkezdi a prioritdsoknak megfeleld projektjavaslatok kidolgozasat, azaz
egyfajta “hazigazda”, illetve menedzsment szervezetként funkcional.

Altalanos célok:

= A program f0 célja, hogy a térségben felépiiljon a ,,célhely” (desztindcid)
turizmusat, mint egészet menedzselni képes szervezet.

= A kozos fellépés megalapozasa érdekében szervezeti halozat és keretek
megteremtésével eldsegiteni a kistérség turizmusban érintett szervezeteinek
eredményesebb milkodését, fejlodését, turisztikai térségi funkcidjuk
eredményesebb betoltését.

* Innovacids kozosség 1étrehozasa.

A tervezési iddszak végére a jovOképben megfogalmazott allapot eléréséhez a
Pogéany-havas Kistérség turisztikai szervezetét és egylittmitkddéseit a kdvetkezok
kell, hogy jellemezzék:

= A Kistérségben van professziondlisan miikodd turisztikai menedzsment
szervezet.

= A turizmus fejlesztése ¢és miikodtetése az érintett szereplok lehetd
legszélesebb korének aktiv kdzremiikddésével valosul meg.

= A koz-, a civil és a vallalkozoi szféra hatékonyan miikodik egyiitt a
turizmus fejlesztésében.

= A szereplok felismerik kozos érdekeiket és nyitottak az egytittmiikodésre.

= A hatékony egylittmiikddés stabil szervezeti keretei helyi, kistérségi, megyei
és regionalis szinten egyarant fennallnak.

= A térség szervezetei révén is egységes, markans arculattal jelenik meg a
turizmus hazai és nemzetkdzi piacan.

= A turisztikai termékek szinvonala kategériaszintenként egységes és
megbizhato.

= A térségen és a région beliili turisztikai informécidaramlds magas szintii, a
kiilonbozd szereplék informacids és tdjékoztatd, valamint értékesitési
rendszere 6sszekapcsolt.
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Ennek érdekében biztositando:

A koz0s stratégia, fellépés, fejlesztés.

Az informdcid, belsé kommunikacid hatékony biztositdsa, valamennyi
érdekelt szamara.

Tematikus csoportokon beliilli és a kozottik 1étrejove Osszefogasok
erdsitése, kozos marketingtevékenység biztositasa.

A professziondlis szakmai és marketing ismeretek terjesztése a térség
turizmusban érdekelt szervezetei szamara.

Kozos fejlesztési célok kozos kidolgozasanak és megvaldsitdsanak
biztositésa.

Hatasindikatorok:

Turisztikai hézigazda-szervezet 1étrejotte kistérségi és/vagy kisrégios
szinten

A turizmus szerepléi kozotti Osszefogasok, egyiittmiikodések szama,
mélysége

Kialakulé tematikus és funkcionalis egyiittmiikodési halézatok szama, és
ezek taglétszama

Ko6z6s marka (brand) kialakuldsa

Région beliili professziondlis tudasbazis erésodése

Egyiittmiikddésre alapozo fejlesztési programok megjelenése

Egyiittes hatdsbol szarmaz6 altalanos gazdasagi erdsodés

Létrejon egy olyan egylittmiikodés, amely egyenld jogh, kiillonbozo
foglalkozast,,  feladatt  szervezetek  kolcsOndsségén  alapul  és
megallapodasokon keresztiil szabalyozott

Ertéktobblet eléallitas hatisfokanak javitdsa (lehetéségek maximélis, ill.
optimalis kihasznalasa)

Mindségbiztositassal rendelkez6 szervezetek haldzatba kapcsolodésa
Sikeres palyazatok szamanak novekedése

2.5.3. Turisztikai kinalat tudatos fejlesztése (mennyiségi és minéségi)

Indoklas:

A Pogany-havas kistérség turisztikai kinalata jelenleg igen szerény, de sok
lehetdséget rejt. Nagy sziikség lenne a térség adottsdgaira ¢épitd, a
fenntarthatosag kovetelményeinek messzemenden megfeleld
huzoattrakciokra (Id. tematikus prioritdsok), amelyekkel a tartozkodas
iddben ¢és térben is széthuzhatd lenne. Ugyanakkor a szezonalitas enyhitése
céljabol iddjaras-fiiggetlen (fedett) attrakciok létrehozésa is sziikséges.

A jelenlegi latnivalok, attrakciok latogathatdosdganak biztositasa alapvetd
fontossagu.
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= A kinalat azonos tematikdhoz kapcsolhaté elemeinek innovativ
Osszekapcsolasa, illetve a kinalat komplettirozdsa szintén szdmszerisithetd
vonzeré-novekedést eredményezhet.

= A Kistérség turisztikai rangjat emelni kell a vonzerdk, latnivalok

¢lménykozpontll, latogatobarat fejlesztése révén, s a trendeknek, piaci

igényeknek megfeleld, kozepes és magas szinvonalu szallashelyek (szalloda

¢s falusi) létrehozasa révén, amire ma is van mar jo példa, de a fejlesztés

iiteme és nagysagrendje (volumen) mindenképpen fokozand6. A szinvonal

javitdsa mellett a szallashelyekhez kapcsolddd célcsoport-specifikus €s

komplex szolgaltatascsomagok kialakitdsa terén is akadnak kivalo példak a

Kistérségben; tapasztalataik tovabbadasa a tobbi vallalkozo felé egy

kistérségi innovacids program keretében hasznos lehet valamennyi benne

résztvevl szamara.

A jellegzetes helyi vendéglatas, a gasztrondmia, a hdzi- és biotermékek

kindlata meg kell, hogy jelenjen a turisztikai kinalatban.

Csikszereda és a Kistérség kindlatdnak 0sszekovacsolasat segitenék élményt

ado kozlekedési formak, eszkozok kozlekedtetése Gyimesbiikk irdnyaban

(pl. nosztalgia jarat, lovas szerkerezés, hintdzas).

A telepiilések szépitésére, virdgositasara, a faluképet meghatirozo régi

éptiletek, portdk hagyomany6rz6 moddon valo felgjitdsara van sziikség, de

forrashidnyra visszavezethetéen egyeldre kevés e téren az elorelépés.

= Az egyes stratégiai fejlesztési teriiletekre (tematikus) részletes tervek
készitésére, majd megvalositasara van sziikség

= Kis- és nagyregionalis tematikus utakra val6 rakapcsolddas.

Altalanos célok:

= A pogany-havas Kistérség értékeinek, turisztikai adottsagainak jobb
kihasznalasat eldsegiteni, piacképes turisztikai termékek létrehozésa.

* A meglévo kinalat komplettirozésa 01j, még hianyzo6 elemek létrehozasaval

* Minden attrakcid egy vonzerd-kategoriaval elérébb 1éptetése

= Magasabb koltési szintii célcsoportok megnyerése

* Mindségjavitas, professzionalizmus minden téren

= Telepiiléskép, arculat javitasa

= Részletes tematikus (vallasi, Oko, folklér, torténelmi-kulturalis, stb.)
turizmusfejlesztési programok elkészitése és megvalositasa

» Innovativitds, kreativitds a kindlatfejlesztésben (stratégiai fejlesztési
témakon beliili 0sszekapcsolodas, majd a témak dsszekapcsolasa)

Hatasindikatorok:

= Huzoattrakciok létrejotte és latogatottsaguk

= Latogathat6 tematikus utvonalak szdma

= Az utvonalakra felfizott latnivalok, €élménypontok szama
= Latogathat6 létesitmények mennyisége

= Megkdzelithetdség ¢s latogathatdsag javulasa

= Tematikus tdborok szdma egy évben

» Tartézkodasi id6 novekedése
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= Keletkezd uj munkahelyek szdma

» Turisztikai szolgaltatdsok szamanak valtozasa

* A turizmusbdl szarmazd bevételek

* Vendégek és vendégéjszakak szama

» Turistdk aranyanak emelkedése

= Szallasféréhelyek mennyiségének és mindségének alakulasa
» QGarantalt programok szama

= Rendezvények szinvonalanak emelkedése

= Rendezvények latogatdinak szama

= Kulturalis hagyomanyok megerdsodése

= Telepiiléskép javulasa

= A turistdk megelégedettségi fokdnak novekedése
= Visszatérd vendégek szaméanak ndvekedése

2.5.4. Marketing és informacios tevékenység fejlesztése

Indoklas

* A Pogany-havas kistérségben egyelére - a csiksomly6i bucstjaras
kivételével - nincsen jelentOsebb latogato-, illetve kirdnduléforgalom. A
csiksomly6i piinkosdi bucsu azonban nagy lehetdség, hogy az arra érkezd
csoportos és egyéni turistakat visszatérésre sarkalljuk, és arra 0sztonozziik
Oket, hogy turistaként tobb ¢éjszakat is a Kistérségben tdltsenek — igénybe
véve a Kistérség nyujtotta, majdan szamos, magas mindségi szinvonalat
képvisel6 és komplex szolgaltatast.

* Munkénk helyzetfeltar6 szakasza ravilagitott arra a tényre, hogy a
Kistérségbe latogatok nem kapnak informaciot a nevezetességekrdl, a
latnivald-lehetdségekrdl, rendezvényekrél — sem 1étezésiikrdl, sem
megtalalhatosagukrol, sem latogatasuk feltételeirdl (nyitvatartas, arak, stb.).
Nincs a térséget sem altalanosan, sem az egyes turisztikai témak mentén
bemutat6 kiadvany.

= Sokszor magukhoz a turisztikai vallalkozokhoz, szallasadokhoz sem jutnak
el azok az informacidk, amelyek a vendég szdmara érdekesek vagy
hasznosak lennének, illetve a széallasadok sem érzékelik mindig, hogy
milyen informéciora lenne sziiksége a vendégnek itt-tartdzkoddsa tartalmas
eltoltéséhez.

= A Kistérségben sajnos konnyli eltévedni: elvétve akad csak egy-egy
latnivalokhoz  vezetdé iranyitotabla, de az utcanévtabldk ¢és a
telepiilésnévtablak is igen hidnyosak. Informacids térképtablaval egyaltalan
nem, iidvozlétablaval egyetlen telepiilésen talalkoztunk.

= Jelentds lemaradast tapasztaltunk az Internet adta lehetdségek kihasznalasa
terén.

* A turisztikai szereplok egy része, elsdsorban méreténél fogva nem
értékelhetd hatdsu marketing tevékenységet fejt ki, s dsszefogas hidnyaban
nem hozza azokat a szinergidkat, amelyek elérhetdk lennének, ha megfeleld
koordinaci6 allna mogottiik.
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A jelenlegi marketing tevékenység nagyléptékii tovabbfejlesztésére van
szlikség, kiilondsen akkor, ha a jovoképnek és a stratégianak megfeleld
termékfejlesztések megvalosulnak.

A program végrehajtasa sordn sziikkség van az egyes terméktipusok
célcsoportjainak lehetd legpontosabb koriilhatarolasara. Ehhez a potencidlis
vendégkor és a piaci fejlodés terén végzett kutatasok sziikségesek.

Ha ezek alapjan kialakitasra keriilnek a jovobeli komplex, mindségi és
célcsoport-specifikus termékek, meg kell hatdrozni az elérendé marketing
célokat, a kozvetiteni kivant ilizenetet (stratégiai teriiletenként, de térségi
rendszerbe dagyazottan), tovabba ki kell dolgozni az alkalmazando
kommunikécids €s promdcios eszkdzoket €s csatornakat (marketingterv).

A marketingtevékenység fejlesztése nélkiil a stratégiai célok nem érhetdk el.

Ennek a programnak a fontossagat noveli az a feladat, hogy a kistérségi kinalatot
egységbe kell ,.kovacsolni” (Csik-Gyimes), illetve ra kell fiizni Csikszeredaéra, s
termékeiket egylittesen, dsszetartozoan kell fejleszteni és piacra vinni.

Altalanos célok:

A Kistérség f6 imazshordozoinak, Csiksomlyonak és Gyimesnek arculati
osszekapcsolasa

A csiksomly6i pilinkdsdi bucsu és Csikszereda varosi latogatdinak
informaléasa és motivaldsa, hogy a kistérségi latnivalokat is felkeressék

A szervezett korutazas vagy csillagtira keretében a Kistérségbe latogatok,
kirandulok meggy6zése, hogy ide turistaként (tobbedmagukkal) visszatérni
¢s tobb 1dot eltolteni feltétleniil érdemes

Uj piacok (foldrajzi) meghdditasa

Uj, magas koltésii piaci szegmensek megnyerése

Régi vendégkor visszatérésre és magasabb koltésre dsztonzése

Minden attrakci6 vonzerejének nodvelése marketing kommunikacids és
promocios eszkdzok segitségével

A kistérség  telepiilései  és  vallalkoz6i  kozotti  koordinalt
marketingtevékenység megvalosulasa

Vendégiranyité és vendéginformacios rendszer kialakitidsa a megfeleld
kitablazottsaggal és informécios pontokkal.

Hatasindikatorok:

A régidban realizalt vendégérkezések és vendégéjszakak szama
A térség turistainak atlagos tartdzkodasi ideje

A turizmusbdl szarmazé bevételek

Turistak megelégedettségi foka

Visszatérd turistak aranya és ennek valtozasa

Térségi honlapok latogatottsaga

Interneten keresztiili foglalasok (kozvetlen és kozvetett) szama
Térségi attrakciokra mutato linkek szama

Turisztikai kiadvanyok valasztéka, terjedelme és példanyszama
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= Utbaigazito, informacios, iidvozld és térképtablak mennyisége
» Informécids pontok mennyisége
= Az egyes marketing projektek hatasindikatorai
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3. APOGANY-HAVAS KISTERSEG TURIZMUSFEJLESZTESI
PROGRAMJA

3.1. Modszertani bevezeto

crer

szamos  alprogram- és projektjavaslat fogalmazodott meg a kistérségi turisztikai
szerepldk, vallalkozok, dontéshozok ¢és szakérték részérdl, s hasonloan szép szamu
javaslat és o6tlet mertilt fel e tanulmany készitdiben is.

E javaslatok mindegyike illeszkedik a stratégia iranyvonalakhoz és programokhoz.
Fontos kérdés ugyanakkor, hogy a kistérség hogyan, milyen elvek alapjan dontse el, hogy
a szamos (0sszesen 80 féle) projekt koziil melyikkel kezdi meg a fejlesztési munkat, azaz
mire helyezi a hangstlyt, mire 0sszpontositja - korlatos — eréforrésait.

Térségfejlesztési alapelv, hogy egyfeldl a stratégiai prioritdsok szerint kell haladni,
masfeldl olyan programokkal/alprogramokkal és projektekkel érdemes kezdeni a
megvalositas folyamatat, amelyek viszonylag rovid tdvon nagy eséllyel sikerre vihetdk,
¢s lehetdleg kell6en latvanyosak, kézzelfoghatoak is. A siker Onbizalmat ad, és hitet
abban, hogy a tobbi, Osszetettebb, nehezebben megszervezhetd projekt is kivitelezhetd;
valamint segit abban is, hogy minél tobb helyi érdekelt lassa meg az egyiittmiikodésben
rejlo esélyt, és kapcsolddjon be a fejlesztési munkdba.

Jelen megbizatasunk cselekvési programalkotd szakaszaban ezért egy olyan kistérségi
mithelytalalkozét szerveztiink a turizmusban érdekelt szereplok (vallalkozok,
dontéshozok, szakemberek) bevonasaval, ahol a résztvevOknek lehetdséget adtunk az
alprogramok/programok ¢és projektek megvitatasara ¢és fontossaguk szubjektiv
megitélésére. Meghivasunkat csaknem huaszan el is fogadtdk, és a miihelytalalkozot
kovetden is kértlink irasban projektértékeléseket, véleményeket.

A miihelytaldlkozon, illetve az értékelésben résztvevOk névsorat, valamint az ott
bemutatott slide-okat és a kiosztott projektértékeld tablat a Mellékletek kozott
szerepeltetjiik. Ez utobbit azért is ajanljuk az Olvasé figyelmébe, mert a projektek
cimszavai mellett magyardzo, értelmezd részek is talalhatok, amelyek segitik az egyes
projektjavaslatok jobb megértését.

Azonban nem csupan a program/alprogram és projekt javaslatok értékelésére kértiik fel a
helyi érdekelteket, hanem arra is, hogy jelezzék felénk, hogy kivannak-e résztvenni, és ha
igen, milyen forméban (aktivan, passzivan, finanszirozoként) az egyes projektek
megvalositasaban. E kérdés feltevésekor kettds cél vezérelt benniinket: egyfeldl igy
kivantuk a legmegvalodsithatébb javaslatokat kivalasztani, hiszen a részvételi szandék
mértéke (kiilonésen az aktivé és a finanszirozoi) 4ltaldban ardanyban 4all a
megvalosithatdsag valosziniiségével, mivel az aktiv, cselekvd személyek magas szama
egyfajta garanciat jelent a megvalositasra, masfeldl konkrétan szerettiik volna tudni, hogy
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az egyes feladatokban kikre lehet majd szamitani, kik alkothatnak késébb egy projekt
munkacsoportot.

A fontossag ¢s a megvalosithatésag volt tehat az a két f6 ismérv, amelyek Osszegzésével
eljutottunk a programok, alprogramok ¢és projektek prioritdsi sorrendjének
meghatdrozasahoz. E két szempont a prioritasi sorrend felallitdsaban azonos sullyal
szerepelt.

Miel6tt azonban ratérnénk a prioritasi lista ismertetésére, szeretnénk néhany tényre
felhivni a figyelmet:

Jelen tanulmanyban a stratégiai programokrdl sz6lo részben ismertetett és a
programalkoté szakasz sordn értékelt alprogramok, projektek altal kijeldlt sorrend
eltéréseket mutat, ami a kovetkezo okokra vezetheto vissza:

1. A stratégiai programok csak a fontossag szerinti rangsort adtdk meg, mig a cselekvési
programalkotds prioritasai a fontossag és a megvalosithatosag szempontjait egyarant,
egyenld aranyban veszik figyelembe.

2. A stratégiai programok értékelése hosszi tavi szemléletli, mig a cselekvési
programalkotasban az aktualitas, illetve a rovid- és kozép tavu feladatok a meghatarozok.

3. A stratégiai programok fontossagi sorrendje — helyzetfeltarason és a tagabb piac
ismeretén alapuld - kiils¢ szakértdi szemléletet, mig a cselekvési programalkotési
prioritds és a fontossag értékelése a miihelytalalkozon résztvevd helyi érdekeltek
véleményét, értékrendjét tikkrozi. E kettd kozott mindenkor megengedett, és a jelen
esetben is mutatkozik eltérés. A fejlesztési szakértd objektiv véleményalkotasa és sokrétii
tapasztalatai, amelyek nagyobb ralatast biztositanak a kistérségi piaci poziciora, valamint
a helyiek értékitélete kiegészitik egymast: a fejlesztési munka soran mindkettét érdemes
figyelembe venni.

4. A helyi szereplok értékelését torzithatjdk modszertani tényezdk: a programalkotas
koriilményei, az értékelési helyzet (id6 és alkalom) sajnos lehetdséget adtak a
program/alprogram- ¢és projektcimek mdogottes tartalmainak eltéré értelmezésére,
valamint az értékelési skala szubjektiv hasznalatdra. (Erre példa, hogy volt olyan
értékelo, aki szinte csak a 10/9 és a 0/1 értékeléseket alkalmazta, ahol a 0 nem is volt
része az értelmezési/értékelési tartomanynak.) A torzitdsok egy része kiszlirésre keriilt,
mas része viszont kikiiszobolhetetlen.
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3.2. A stratégiai programok 6sszesitett értékelése

Az aldbbi tablazatban a fejlesztési programkialakito miihelytalalkozé soran a helyi
szereplok altal kialakitott, valamint a stratégiai szemléletet tiikkr6z6 szakértéi megitélés
szerinti értékelési sorrendeket mutatjuk be.

Fejlesztési Miihelytalalkozo résztvevoinek véleménye Szakértoi
programok (rovid- és kozéptav) megitélés
(hosszu tav)

Fontossag Aktivitas Prioritas Fontossag

Szervezet- és IV. I. I1-1V. L.

intézményfejlesztés,

egyiittmitkodések

fejlesztése

Human eréforras 111 IL. II-1V. IL.

fejlesztése

Turisztikai Kkinalat 11. IV. II-1V. I11.

tudatos fejlesztése

Marketing és I. I11. L. Iv.

informacios

tevékenység

fejlesztése

Ehhez annyit fliznénk hozz4, hogy a miihelytaldlkozon sziiletett vélemények az alabbi
kérdésfeltevésekre érkezett valaszokként értelmezhetdk:

1. Fontossag: Onnek mennyire fontos? Ertékelés: 1-10-ig, ahol
* 1 =teljesen lényegtelen, felesleges
* 10 = rendkiviil fontos, siirdds feladat

2. Aktivitas: Résztvenne-e benne?
* Aktivan: megszervezésében, tanacsaival segitve
* Passzivan: résztvevoként, hallgatosagként
* Finanszirozoként, szponzorként
* Maganszemélyként
* Szervezetként

A prioritds mar egy szarmaztatott mutatoszam, melyet a fontossag ¢és az aktivitas
Osszegzéseként, azokat azonos sulyuakként kezelve kaptunk. A moddszertani-technikai
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vonatkozasok részletes bemutatasat itt mellézve annyit jegyeznénk csupan meg, hogy az
aktivitas lehetséges valasz-kombinacidi egyedi sulyokat kaptak, annal magasabbat, minél
jobban segitik a megvalésitast. fgy a minéségi jellemzék abszoliit mérészamokkal
Osszehasonlithatova valtak. Ezt kovetden a fontossdgi maximum és az aktivitdsi
maximum értékek sulydnak azonossa tétele kovetkezett, aminek révén prioritasi
mutatészamunk egydimenzidssa, kiegyensulyozotta és fejlesztési szemléletet tiikrozove
valt.

A fejlesztési programok kiilonb6z6 szempontti sorrendjeit a hozzajuk tart6zo
projektjavaslatok 0sszpontszamaibol szamitott atlagok dsszevetésével kaptuk meg.

Az 0sszegzésbol kidertil, hogy rovid- és kozéptavon a kistérség szereploi a marketing és
informacios tevékenységet tekintik a szamukra legfontosabbaknak, ¢és e téren
mutatkoznak a legaktivabbaknak is. Ez érthetd is, hiszen a miihelytaldlkozo résztvevodi
dontéen meglévo turisztikai vallalkozasok {iizemeltetdi, tulajdonosai voltak, akik
kapacitasaik jobb kihasznaltsagat kivanjak elsdsorban elérni. Rovid- és kdzéptavon tehat
a prioritas is ez: a fejlesztési munka hangstlya a marketing- és informacids projektek felé
kell, hogy mozduljon.

Igen érdekes és meglepd azonban a tobbi fejlesztési program gyakorlatilag azonos
(minimalis eltérésii) prioritasa. E téren javasoljuk a stratégiai szempontok el6térbe
helyezését.

3.3. Projektjavaslatok prioritasa - stratégiai fejlesztési
programok szerint

Az aldbbi tdblazatban bemutatjuk valamennyi projektjavaslat értékelését az egyes
stratégiai programokon beliil - mindhdrom vizsgélati szempont szerint, azaz a fontossag,
az aktivitds és a prioritds pontszamait egyarant feltlintetjiik, hogy az értékelési aranyokrol
is képet alkothassunk.

A rangsorba allitast - a fontossdgot és a helyi szereplok aktivitdsat egyarant tiikr6z6 -
prioritas szerint végeztiik.
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1.
Hely/prior.
1.

N

© @ N o

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Marketing és informacios tevékenység - stratégiai program (prior. atlag: 622)

Projekt Alprogram Fontossag Aktivitas Prioritas
Iranyitotabla rendszer Vendéginformacios rendszer 471 260 731
Informacios és megallité tabla rendszer Vendéginformacios rendszer 462 260 722
Térképtablak Vendéginformacios rendszer 474 240 714
Informaciés pontok kialakitasa Vendéginformaciés rendszer 462 220 682
Gyimes Naturpark Csik és Gyimesvolgy arculati 459 210 669
Osszedolgozasa
Kiadvéanyok Vendéginformaciés rendszer 438 230 668
Informacids anyagok (elektr. és nyomtatott) Turisztikai térségmarketing 453 200 653
Térségen kivili marketing egyuttmikodések Marketing stratégia és terv 450 200 650
2 latogatokozpont létrehozasa (Csiksomlyo, Vendéginformacios rendszer 417 230 647
Gyimesvolgy)
Arculattervezés és marketing program Csik és Gyimesvolgy arculati 432 210 642
Osszedolgozasa
Rendezvények promécids kihasznalasa Rendezvény marketing erdsitése 429 210 639
Bemutatasi mdodszerek és eszk6zok fejlesztése | Latogatd-menedzsment program - 441 190 631
élménylanc
Rendszer kialakitasa és feltoltése Turisztikai adatbazis 423 170 593
Finanszirozasi hattér Marketing stratégia és terv 438 150 588
Stratégia és terv Marketing stratégia és terv 414 160 574
Rendezvények ismertségének javitasa Rendezvény marketing erdsitése 399 170 569
Internetes marketing stratégia Marketing stratégia és terv 408 140 548
Befektetdk intenziv keresése Turisztikai térségmarketing 384 140 524
Piackutatas Marketing stratégia és terv 363 150 513
Szamitogép-park fejlesztése Turisztikai adatbazis 366 120 486
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II-1IV.
Hely/prior.
1.
2.

3.

Human eréforras fejlesztése - stratégiai program (prior. atlag: 580)

Projekt Alprogram Fontossag Aktivitas Prioritas

Partnerségi program Szemléletformalas 402 260 662

Szakmai, minGségi (tovabb)képzés Falusi szallasadok és egyéb dolgozok 402 230 632
képzése

Palyazatkészités és —menedzselés témaju Falusi szallasadok és egyéb dolgozok 402 180 582

(tovabb)képzés képzése

Vallalkozasi és marketing témaju Falusi szallasadok és egyéb dolgozok 378 190 568

(tovabb)képzés képzése

Tudas- és tapasztalatatvétel jo példaktdl Szemléletformalas 363 200 563

Hagyomanyos népi mesterségek oktatasa Falusi szallasadok és egyéb dolgozok 390 170 560
képzése

Vendégszeretet és Uzlet (képzés) Szemléletformalas 351 190 541

Nyelvi képzés Falusi szallasadok és egyéb dolgozok 372 160 532
képzése

114




II-1V.
Hely/prior.
1.
2.

10.

11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.

21.
22.

Turisztikai kinalatfejlesztés - stratégiai program (prior. atlag: 580)

Projekt Alprogram Fontossag Aktivitas Prioritas
Udvézlé-tablak Arculatszépités 438 210 648
,VIADUKT"” Vasut- és Kozlekedés-torténeti Huzéattrakciok létrehozasa 447 200 647
Kincsestar (nosztalgiautazassal a Csikszereda

— Gyimesbiikk ttvonalon)

Felljitott régi éplletekbol szallashelyek Szallashelykinalat fejlesztése 435 210 645
HistOrids Interaktiv Hadtérténeti Park” Huzdattrakcidk létrehozésa 453 190 643
Teleplilésszépités: viragositas, parkositas, Arculatszépités 423 210 633
arokpartok természetbarat rendezése

/verseny, tdmogatas/

Taji jelleg erbsitése Szallashelykinalat fejlesztése 432 200 632
,Gyimesi Hagyomanyos Haz és Skanzen” Huzéattrakciok létrehozasa 441 190 631
A meglév latnivaldkhoz kapcsolddd Attrakcid-menedzsment fejlesztése 435 190 625
fejlesztések tervezése és végrehajtasa

Gyimesi folklor program, kézm(ives Garantalt programok - folyamatos 414 210 624
bemutatok, étel- és italkostoltatas, stb. nyitvatartas, sliribb megrendezés

Teleplilésképet meghatarozo épiletek Arculatszépités 432 190 622
renovalasa

Elményt jelentd kozlekedési eszk6zok, mdodok: | Uj, kreativ latvanyelemek, kozlekedési 408 210 618
Csiki népi furdok — Gyimesvolgy — lehetGségek

programhelyszinek 6sszekotése

Tematikus utak (térbeli / foldrajzi Komplex kinalati cscomagok 396 220 616
Osszekapcsolas)

Teleplilésszerkezet megGrzése Arculatszépités 411 200 611
Lelki-szellemi targyu kiallitds Csiksomlyon Huzdattrakcidk létrehozésa 411 190 601
Szallashelyek szinvonalanak javitasa Széllashelykindlat fejlesztése 426 170 596
Termel6-értékesit6 haldzat Helyi termék program 396 190 586
Fejlesztési lehetGségek, partnerségek Okofalu-6kotérség program 393 190 583
felkutatasa

Okoturisztikai fejlesztési terv (Naturpark) Tematikus fejlesztési programok 381 200 581
Hagyomanyos ételek és italok valasztéka Vendéglatas, gasztrondmia 420 160 580
Vendéglatohelyek szamanak névelése — Vendéglatas, gasztrondmia 399 180 579
tdmogatas

Teleptiléskdzpontok feldjitasa Arculatszépités 399 180 579
Otletbérze Innovacios program (Ujdonsagok) 378 200 578
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II-1V.
Hely/prior.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Turisztikai kinalatfejlesztés - stratégiai program (prior. atlag: 580) - folytatas

Projekt Alprogram Fontossag Aktivitas Prioritas
NatUrpark Okoturisztikai Kézpont Huzbattrakciok létrehozasa 396 180 576
Marketing (incl. védjegy, minGségtanusitas) Helyi termék program 384 190 574
Folklorturisztikai fejlesztési koncepcio Tematikus fejlesztési programok 393 180 573
Stratégiai teriiletek 6sszekapcsolasa Komplex kinalati csomagok 390 170 560
JovedelmezGség javitasa Szallashelykinalat fejlesztése 399 160 559
Vallasi-kulturalis turisztikai fejlesztési Tematikus fejlesztési programok 378 180 558
koncepcid

»Szent Laszlé Legendarium” Interaktiv Huzdattrakcidk létrehozésa 393 160 553
Tudéshaz

Fotopontok Uj, kreativ latvanyelemek, kozlekedési leh. 363 190 553
Egészségturisztikai fejlesztési koncepcid Tematikus fejlesztési programok 372 180 552
#Borvizfirdos Egészséges Haz” Huzéattrakciok létrehozasa 396 150 546
Szolgéltatasi komplexitas Komplex kinalati cscomagok 384 160 544
Kerékparturisztikai fejlesztési koncepcid Tematikus fejlesztési programok 366 170 536
Koztéri alkotasok Uj, kreativ latvanyelemek, kozlekedési leh. 363 160 523
Lovasturisztikai fejlesztési koncepcio Tematikus fejlesztési programok 378 140 518
Jogi hattér tisztazasa Helyi termék program 363 150 513
Uj (kiegészit6) kinalati elemek Célcsoport-specifikussag erositése 372 140 512
Specializacid erGsitése Szallashelykinalat fejlesztése 372 130 502
Meglévé kinalati elemek specializalasa Célcsoport-specifikussag erositése 357 140 497
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II-1V.
Hely/prior.
1.
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Szervezet- és intézményfejlesztés - stratégiai program (prior. atlag: 579)

Projekt Alprogram Fontossag Aktivitas Prioritas
Szezonnyitd és -zard rendezvény Turisztikai kohézid erdsitése 399 240 639
Tanulmanyutak Turisztikai kohézid erdsitése 384 230 614
K6z6s palyazati tevékenység Turisztikai kohézid erdsitése 393 210 603
Hirlevél Turisztikai kohézid erdsitése 390 210 600
Szervezet jogi héttere (SZMSZ) Turisztikai marketing szervezet 378 210 588
Regionalis innovacids program Térségen kivili egy.miik. erGsitése 375 200 575
Human erd6forras hattér Turisztikai marketing szervezet 363 210 573
Turisztikai kerekasztal Turisztikai kohézid erdsitése 339 230 569
Finanszirozasi hattér Turisztikai marketing szervezet 372 190 562
K6z6s palyazati tevékenység Térségen kivili egy.miik. erGsitése 369 190 559
Szerv.fejl., egy.miik. tréning Turisztikai kohézid erdsitése 336 200 536
Tematikus szakmai kerekasztalok Térségen kivili egy.mik. erdsitése 324 200 524
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A fenti tabladzat a minél hamarabb feldllitand6 kistérségi turisztikai szervezet, illetve a
turizmusfejlesztés szervezési feladatait felvallalo helyi szereplok sorvezetdje. A
programalkotas és -kiértékelés soran 1étrehozott turizmusfejlesztési adatbazis ugyanakkor
lehetdvé teszi az egyes projektek mogé felsorakozo, azokat valamilyen moédon tamogatd
személyek név szerint kigyQjtését, ami segitséget ad a projekt-munkacsoportok
felallitasdhoz.

3.4. Kovetkezo lépések

Az alabbiakban a prioritdsi rangsorban eldkeld helyet elfoglald projektek kidolgozasdhoz
adunk modszertani utmutatét. A projektek ilyen részletességli végiggondolasa,
megtervezése, kidolgozasa nem csupan egy a fejlesztési munka kovetkezd 1épései koziil,
hanem a megvaldsitas sikerességének zaloga, de jol hasznalhaté a palyazati uton valo
forrasteremtés soran is, hiszen a palyazatok kiiroi, illetve értékeldi is altalaban hasonlo
kérdésekre varnak jol megalapozott valaszokat.

1. Cim
A projekt megnevezése.

2. A projekt altalanos célja és rovid leirasa
A projekt altal elérni kivant célok leirdsa. A célok a helyzetelemzés megallapitasaibol
kovetkeznek.

3. A projekt megvaldsitasahoz sziikséges intézkedési javaslatok bemutatasa

A projekt bemutatdsa, az altala timogatasban részesitendd tevékenységek és a projekt
miikddési eljarasainak bemutatasa. Itt érdemes bemutatni a sziikséges jogi, intézményi,
finanszirozési és human eréforras igény megteremtésére vonatkozo elképzeléseket.

4. Kapcsolodo telepiilések, regionalitas
Annak a foldrajzi teriiletnek mint kedvezményezett teriiletnek a lehatdrolasa, mely a
projektet befogadja.

5. Kedvezményezettek megnevezése

* Végs6 kedvezményezettek azon szervezetek, vallalkozdsok, magéanszemélyek,
akik/amelyek a megvalosuld projekt eredményeit élvezni fogjak, akiknek/amelyeknek
az ¢let-, munka-, miikodési koriilményeinek javitasdban segit majd a projekt
eredménye.

* A kozbens6 kedvezményezettek azok a szervezetek, illetve vallalkozéasok,
akik/amelyek a konkrét tdmogatasbol részesiilhetnek, akik az esetlegesen
tdmogatasban is részesiild projekt kedvezményezettjei lesznek, mint projektgazdak. A
projektgazda lehet egyediili szervezet, de lehet egy partnerségen alapulé konzorcium
is. A projektgazdak, mint az egyes projektek kedvezményezettjei, a beszerzett aruk,
1étesitmények, szolgaltatasok tulajdonosai lesznek.
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6. A megvaldsitas idétavja és idoterve (éves, havi, heti bontasban — projektfiiggden)
Rovid tav: 1-1,5 éven belil

Kozép tav: 2-4 év

Hosszu tav: 5-10 év

7. A projekt becsiilt koltségigénye

Az 0Osszkoltségigény becsiilt értékének meghatarozdsa mellett érdemes minél
részletesebb lebontasu (koltségnemek szerint, id6-dimenzid figyelembe vételével)
koltségtervet késziteni, amely a kés6bbi palyazatok alapjaul is szolgalhat.

8. A projekt megvaldsitasaért felelos szervezet és partnerszervezetek, tamogato
személyek (munkacsoport)

A turizmusfejlesztési munka stratégialkotdsi szakaszédban szerzett informdaciok és a
kidolgozott stratégiai fejlesztési programok, valamint a rovid-kézép tava cselekvési
programalkotas keretében elkésziilt adatbazis kivald alapot adnak a fejlesztési munka
folytatasahoz.

Amennyiben a Pogany-havas Kistérségi Tarsulds teriiletén 1étrejon a megfelelé human és
szervezeti-egylttmilkddési, intézményi hattér, akkor a szervezési-tervezési ¢és a
forraskeresési feladatok keriilnek el6térbe - az alabbi, Osszesitett projekt-prioritasi
rangsor ¢lén allo projektekhez (elsé 30) kapcsoldddan:
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Helyezés a

prioritasi

rangsorban

Projekt

Alprogram

Stratégiai program

Iranyitétabla rendszer Vendéginformaciés rendszer Marketing és informacios
tevékenység
2. Informacids és megallité tabla Vendéginformacios rendszer Marketing és informacios
rendszer tevékenység
3. Térképtablak Vendéginformaciés rendszer Marketing és informacios
tevékenység
4. Informaciés pontok kialakitasa Vendéginformaciés rendszer Marketing és informacids
tevékenység
5. Gyimes Naturpark Csik és Gyimesvolgy arculati Marketing és informacios
Osszedolgozasa tevékenység
6. Kiadvéanyok Vendéginformaciés rendszer Marketing és informacios
tevékenység
7. Partnerségi program Szemléletformalas Human eroforras
fejlesztése
8. Informacids anyagok Turisztikai térségmarketing Marketing és informacios
tevékenység
9. Térségen kivili marketing Marketing stratégia és terv Marketing és informacios
egylttmukodések tevékenység
10. Udvozlé-tablak Arculatszépités Turisztikai kinalatfejlesztés
11. 2 latogatokozpont létrehozéasa Vendéginformaciés rendszer Marketing és informacios
(Csiksomlyd, Gyimesvolgy) tevékenység
12. +VIADUKT"” Vasut- és Kozlekedés- Huzéattrakciok létrehozasa Turisztikai kinalatfejlesztés
torténeti Kincsestar
13. FelGjitott régi épiletekbol Széllashelykindlat fejlesztése Turisztikai kindlatfejlesztés
széllashelyek
14. HistOrids Interaktiv Hadtorténeti Huzéattrakciok létrehozasa Turisztikai kinalatfejlesztés
Park”
15. Arculattervezés és marketing Csik és Gyimesvolgy arculati Marketing és informacios
program Osszedolgozasa tevékenység
16. Szezonnyitd és -zard rendezvény Turisztikai kohézid erdsitése Szervezet- és
intézményfejlesztés
17. Rendezvények promocids Rendezvény marketing Marketing és informacios
kihasznalasa erdsitése tevékenység
18. Teleptilésszépités Arculatszépités Turisztikai kindlatfejlesztés
19. Szakmai, minoségi képzési Falusi szallasadok és egyéb Human eroforras
program dolgozdk képzése fejlesztése
20. Taji jelleg er6sitése Széllashelykindlat fejlesztése Turisztikai kindlatfejlesztés
21. Bemutatasi mdodszerek és eszk6zok | Latogatd-menedzsment Marketing és informacios
fejlesztése... program - élménylanc tevékenység
22. ,Gyimesi Hagyomanyos Haz és Huzdattrakcidk létrehozésa Turisztikai kindlatfejlesztés
Skanzen”
23. Fejlesztések tervezése és Attrakcié-menedzsment Turisztikai kindlatfejlesztés
végrehajtasa fejlesztése
24. Gyimesi folklér program... Garantalt programok- Turisztikai kindlatfejlesztés
folyamatos nyitvatartas
25. Teleplilésképet meghatarozd Arculatszépités Turisztikai kindlatfejlesztés
épliletek renovalasa
26. Elményt jelentd kozlekedési Uj, kreativ latvanyelemek, Turisztikai kindlatfejlesztés
eszkdzok, modok kozlekedési lehetGségek
27. Tematikus utak Komplex kinalati csomagok Turisztikai kinalatfejlesztés
28. Tanulmanyutak Turisztikai kohézid erdsitése Szervezet- és
intézményfejlesztés
29. Teleplilésszerkezet megGrzése Arculatszépités Turisztikai kindlatfejlesztés
30. K6z6s palyazati tevékenység Turisztikai kohézid erdsitése Szervezet- és
intézményfejlesztés
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